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La Red Educacidn y Solidaridad es una asociacién internacional fundada

Red en 2009 con la conviccién de que la educaciéon y la salud son

[ J Educacion interdependientes et estan en el centro de todo desarrollo humano. La
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Mas informacion en: www.educationsolidarite.org/es

Acerca de la Fundacidn para la Salud Pudblica (FESP)

Creada en Francia en 2002, la Fundacién para la Salud Publica tiene como objetivo
identificar los factores que promueven la salud de las poblaciones. Como equipo
multidisciplinar, lleva a cabo estudios cientificos e investigaciones en 5 dreas:
’entrepr'ise conductas sanitarias, salud/trabajo, salud/medio ambiente, canales de atencién
sanitaria y proteccioén social.

pour la santé publique


http://www.educationsolidarite.org/es

Barédmetro Internacional de la Salud y del Bienestar del Personal de la Educacién, I-BEST 2023

(ndice
FY U} o] - SRR 3
[aY Ao Yo [V Tolol o] o PR 5

I. Los participantes de I-BEST 2023: mas de 26.000 miembros del personal educativo de 11 territorios

con perfiles sociodemograficos y profesionales variados. ...........eeeeeeieiciiiiiiie e 6
Il. Condiciones de trabajo y entorno del personal docente: factores accesibles a la prevencion................ 7
II.1 Carga de trabajo, organizacién y gestion: posibilidades de mejora en la mayoria de los paises....... 7
I1.2 Clima escolar y relaciones sociales en el trabajo: un recurso en el que apoyarse .......cccccceevveeeennenn. 7
[1.3. La violencia en el lugar de trabajo: una triste banalizacion.........cccceevecviiieccier e, 8
[1.4 Entorno fisico: necesidades de INVEISION.........oii et e s ee e e 8
II.5. Vida privada - vida profesional: encontrar un equilibrio ........cccoecveeiiiiiiiicciee e, 9
[Il. Salud y bienestar del personal docente: diferentes percepciones en todo el mundo.........ccccveeeeunnennn. 9
[1l.1 Indicadores preocupantes de bienestar en el trabajo en algunos paises.......ccccccveeeeecieeeeccieeeeennen. 9
[1l.2 Calidad de vida contrastada, salud a menudo preservada pero psicolégicamente debilitada........ 10

IV. Herramientas digitales: un uso bien establecido, con un apoyo matizado y una pizca de ambivalencia

V. Formacion, apoyo profesional, medicina del trabajo... areas de mejora en las respuestas del personal
=T [UTor- ) 4| T PP PP PUPPUPPPPPIRt 11

VI. Indicadores salud/trabajo de los profesores en Francia, Quebec y Bélgica: tendencias contrastadas
ENEFE 2021 Y 2023 .. e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaeaaaaaaaaaes 12

(000 ] 1 1ol [T 1Y [ Y T 13

Pagina4/ 13



Barédmetro Internacional de la Salud y del Bienestar del Personal de la Educacién, I-BEST 2023

Introduccion

Para conocer mejor las condiciones de trabajo y los sentimientos del personal de la educacién con
vistas a promover la salud, la Red Educacion y Solidaridad (RES) y la Fundacién para la Salud Publica (FESP),
con el apoyo de la Internacional de la Educacién y de la Catedra UNESCO Educacién y Salud, han creado
el Barédmetro Internacional de la Salud y del Bienestar del Personal de la Educacién: I-BEST.

I-BEST es una encuesta en linea disponible en varios idiomas, que se renueva cada dos afos e
incluye un centenar de preguntas sobre las condiciones de trabajo, las experiencias profesionales y el
bienestar, ademds de centrarse en un tema de actualidad®. Se distribuye entre el personal educativo de
cada pais o regién gracias a las organizaciones socias a través de correos electrénicos o de publicaciones
especificas en sitios web y redes sociales.

La primera edicién de I-BEST tuvo lugar en la primavera de 2021 en 6 territorios del mundo:
participaron 8.000 profesores de Francia, Quebec, Bélgica francéfona? , Marruecos, Gambia y México. La
segunda edicién tuvo lugar entre febrero y junio de 2023, y en ella participaron no solamente profesores,
sino también personal de apoyo a la educacién: direccidén, administracién, animacion... En esta ocasion,
26.281 miembros del personal educativo de 11 territorios en 4 continentes (incluidos 4 territorios que ya
habian participado en 2021) respondieron a la encuesta en linea:

- 18.932 en Europa: 10.562 en Francia, 3.049 en Espafia, 2.572 en el Reino Unido, 1.690 en Suiza

(cantones de Ginebra y Vaud) y 1.059 en Bélgica.

- 5.311 en América: 2.277 en Argentina, 2.124 en Quebec y 910 en el resto de Canadé®.

- 1.477 en Africa: 875 en Marruecos y 602 en Camerun.

- 561 en Asia: en Japon.

Este alto nivel de participacion refleja el interés del personal del sector por el tema y sus grandes
expectativas en este ambito.

Para limitar el sesgo de respuesta, las muestras se ajustaron para que fueran representativas, en términos
de sexo, nivel de estudios vy, si era posible, categoria de edad, de la poblacién de personal educativo a
nivel local*.

1En 2021, la atencion se centrd en las consecuencias de la pandemia de COVID-19 en el trabajo y el bienestar del personal
educativo; en 2023, en el uso y el impacto de las herramientas digitales en la educacion.

2 Denominada simplemente Bélgica enseguida

3 Denominado simplemente Canada enseguida

4 Segun los territorios, la fuente de las matriculas utilizada para calcular los coeficientes correctores fue la OCDE
(https://data.oecd.org/), la UNESCO (http://data.uis.unesco.org/) o el Ministerio de Educacion del territorio en cuestion.
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|. Los participantes de [-BEST 2023: mas de 26.000 miembros del personal educativo
de 11 territorios con perfiles sociodemograficos y profesionales variados.

Cada muestra territorial de personal educativo que participé en la segunda edicidon de I-BEST tiene sus
propias caracteristicas especificas en comparacion con las demds muestras.

Los profesores constituyen la mayoria de los participantes, alrededor de 9 de cada 10 en total. El personal
de apoyo, en particular los directivos, estd ligeramente mas representado en Camerun (27%) y Argentina
(21%).

Aunque, en general, mas de 7 de cada 10 participantes son mujeres, lo que refleja la elevada proporcion
de mujeres en el sector de la educacién en todo el mundo, tres paises presentan una proporcién de sexos
mas equilibrada: Marruecos (50% de mujeres), Cameruin (54%) y Japon (54%).

Los distintos niveles de educacién escolar estan relativamente bien representados en los 11 territorios
encuestados, salvo en el caso del personal que trabaja con alumnos mayores de 16 afnos en Suiza y con
alumnos menores de 5 afios en Japdn.

En Japdn, el trabajo a tiempo parcial entre el personal docente participante esta practicamente
inexistente, mientras que afecta a casi la mitad de la muestra en Suiza, a mas de 1/3 en Argentina, 1/5°
en el Reino Unido y Bélgica, y alrededor de 1/10° en los demas territorios.

La antigliedad varia en las muestras de personal docente, siendo la categoria intermedia de "5-30 afios de
experiencia", la mds numerosa en numero de anos, también la mejor representada con diferencia en
términos de nimero, con cerca del 80%. En Camerun, practicamente no hay empleados con mas de 30
afios de antigliedad, mientras que representan entre el 5% y el 16% de las demas muestras.

Muy pocos de los miembros del personal educativo que respondieron a I-BEST 2023 trabajan en la
ensefianza privada, salvo en Camerun, donde lo hace mas de un tercio, y en menor medida en Bélgica
(12%) y Espafia (9%).

En cuanto a los lugares de trabajo, las escuelas del personal participante difieren mucho en cuanto al
numero de alumnos y su entorno: aunque todos los tamafios y grados de urbanidad estan representados
en los distintos territorios, la mayoria son escuelas con menos de 800 alumnos y situadas en zonas urbanas
o periurbanas. Cabe sefialar, no obstante, que, en Marruecos, el Reino Unido y Suiza las escuelas dirigidas
por el personal participante son ligeramente mds grandes, mientras que en Japdn son mds pequeiias y
estdn situadas en zonas mas rurales.

Por ultimo, la mayoria del personal educativo que ha participado en esta segunda edicion de I-BEST son
profesores, con perfiles relativamente variados dentro de cada uno de los 11 territorios encuestados.
Cada muestra territorial es diferente de las demas, lo que refleja la organizacién del sistema educativo y
realidades locales contrastadas. Estas particularidades deben tenerse en cuenta a la hora de interpretar
las comparaciones entre territorios en términos de condiciones de trabajo y bienestar.
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Il. Condiciones de trabajo y entorno del personal docente: factores accesibles a la
prevencion

Il.1 Carga de trabajo, organizacién y gestion: posibilidades de mejora en la mayoria de los paises

Cuando se pregunta al personal docente por su horario de trabajo real, las respuestas varian mucho, tanto
dentro de un mismo pais como entre paises, pero en general la carga de trabajo parece ser elevada. El
personal de Japdn es el que declara un mayor volumen de horas trabajadas -unas 50 horas semanales de
media para el personal a tiempo completo-, seguido de cerca por el del Reino Unido (49 horas) y Canada
(47 horas). En los demas territorios, el personal estima su jornada laboral en unas 40 horas semanales,
observandose volumenes ligeramente inferiores en Marruecos y Camerun, pero también es en estos dos
paises donde la proporcién de clases con 30 o mas alumnos es particularmente elevada (76% y 84%
respectivamente). El tamafio de las clases impartidas varia mucho de un pais a otro, con una elevada
proporcién de clases pequefias en Suiza: casi 7 de cada 10 clases tienen menos de 20 alumnos.

La mayoria del personal docente de los distintos paises valora positivamente la autonomia en su trabajo,
observandose el indice de satisfaccién mds bajo en el Reino Unido (62%) y el mas alto en Suiza (94%).

En cuanto a la relacidn jerdrquica en el trabajo, el personal docente de Francia, Bélgica, Canada y el Reino
Unido esta menos satisfecho que el de los demds paises: la informacién proporcionada y el
reconocimiento otorgado por los superiores son juzgados insuficientes por casi la mitad del personal.
Entre estos 4 paises, la opinién sigue siendo fragil en lo que respecta a la dimensién horizontal (toma de
decisiones importantes en equipo), salvo en Francia, donde es ligeramente mas favorable.

El personal de Francia, Canada y Bélgica esta muy insatisfecho con las oportunidades de formacién. En
estos tres paises, el indice de insatisfaccién es alin mayor en lo que respecta a las oportunidades de
desarrollo profesional (entre el 61% y el 82%), y en Espafia, donde el 73% las valora negativamente. En
Argentina, por el contrario, el personal estd generalmente satisfecho tanto con las oportunidades de
formacién (81% de satisfaccion) como con el desarrollo de la carrera profesional (74% de satisfaccidn). En
cuanto al salario, los niveles de satisfaccion mas altos se registran en Suiza (71%) y Bélgica (67%), y los
mas bajos en Camerun (39%) y Francia (26%). En estos tres aspectos -formacién, desarrollo profesional y
salario-, los niveles mas altos de insatisfaccion entre los 11 territorios encuestados se observan
sistematicamente en Francia.

I.2 Clima escolar y relaciones sociales en el trabajo: un recurso en el que apoyarse

En general, el personal educativo valora favorablemente el clima laboral, aunque en Bélgica, y en menor
medida en el Reino Unido, Canadd y Francia, muchos lo siguen valorando negativamente (39% en Bélgica,
32%, 31% y 30% respectivamente). Argentina destaca con un clima laboral valorado favorablemente por
9 de cada 10 empleados, seguida de cerca por Japdn y Suiza.

En cuanto a las relaciones sociales con los distintos agentes de la comunidad educativa -directivos,
colegas, padres y alumnos-, la satisfaccidn sigue siendo muy alta. Sin embargo, la insatisfacciéon con la
direccién en concreto se acerca a 1/3 en Francia y Bélgica, donde estas cifras son las mas bajas de todas.
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Esta circunspeccion se refleja en la respuesta a la pregunta "éEn qué medida se preocupa la direccién del
establecimiento por la salud y el bienestar del personal?", con una reserva mayoritaria sobre este punto
expresada en Francia y Bélgica, pero también en Camerun y Marruecos. En los 11 territorios, cerca del
90% del personal califica de positivas sus relaciones con los colegas, y los resultados son alin mejores con
los alumnos (mas del 95% satisfechos en todas partes, incluido el 99% en Argentina). La calidad de las
relaciones con los padres es ligeramente inferior en Camerun, Bélgica y Francia (19%, 18% y 16% de
insatisfechos respectivamente).

I.3. La violencia en el lugar de trabajo: una triste banalizaciéon

En la mayoria de los territorios encuestados, casi 9 de cada 10 miembros del personal educativo se sienten
seguros en sus escuelas, pero Camerun es la excepcién, con un 13% del personal que afirma sentirse
"raramente" seguro e incluso un 15% "en absoluto" (en menor medida en Marruecos, 17%y 5%y en Japdn
15% vy 2% respectivamente).

La mayoria del personal valora positivamente el nivel de disciplina de los alumnos, con un indice de
opinidn favorable que oscila entre el 58% de Canada (el indice mas bajo observado de los 11 territorios) y
el 83% de Japon y Marruecos (el indice mas alto).

La proporcion de personal que ha sido victima de violencia en el trabajo en los ultimos 12 meses es
variable pero preocupante en muchos paises: oscila entre el 40% en Canada (39% en Quebec), la mitad
en Marruecos (22%) y Camerun (23%) y desciende al 4% en Japdn. La proporcion de personal testigo de
violencia es aproximadamente el doble de la de personal victima, excepto en Marruecos, donde es inferior
(16%), y en Japon, donde es mas bien cuatro veces superior (17%).

Los autores de la violencia suelen ser los alumnos, sobre todo en el Reino Unido, Canadd y Quebec, donde
estan implicados en mas de 8 de cada 10 incidentes, y en menor medida los padres. En muchos casos, sin
embargo, estdn implicados otros miembros del personal. Esta categoria estd especialmente representada
entre los autores de la violencia registrada en Camerun, Argentina y Espafia (alrededor de la mitad de los
incidentes). Los autores también pueden ser personas ajenas a la escuela, especialmente en Marruecos y
Camerun (alrededor de un tercio de los incidentes), aunque es mucho menos frecuente en otros paises.

[1.4 Entorno fisico: necesidades de inversién

Las opiniones se dividen sobre el entorno fisico en cada territorio, con todos los grados de satisfaccion e
insatisfaccion representados en una proporcién significativa. En general, predomina la satisfaccion, pero
sélo por un pequefio margen en el caso del estado de los locales en Espafia y Bélgica, y salvo en lo que se
refiere a las condiciones materiales (espacios, material didactico, internet, etc.) en Camerun (54% de
insatisfechos) y Espafa (50%). Camerun, y en menor medida Marruecos y Bélgica, presentan indicadores
mas deficientes que los demds paises en cuanto a servicios (electricidad, agua potable) y condiciones de
higiene. Suiza destaca con indicadores casi sistematicamente mas favorables que en los demas paises
encuestados, y Japon también obtiene buenos resultados en cuanto a niveles de ruido y calidad del aire
exterior.
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[.5. Vida privada - vida profesional: encontrar un equilibrio

La satisfaccion del personal docente con su conciliacidn de la vida laboral y familiar esta muy dispersa. La
valoracion menos positiva se da en Francia (64% de insatisfechos), seguida del Reino Unido, Canada y
Japon (indices que oscilan entre el 57% y el 60%), y la mas positiva en Argentina, Marruecos y Suiza, donde
el indice de insatisfaccion es inferior al 40%.

Al menos 7 de cada 10 miembros del personal educativo en Camerun (92%), Marruecos (84%), Argentina
(82%) y Espaiia (69%) tienen que prestar apoyo regular a un familiar ademds de su trabajo, y la tasa se
acerca a los 45% hasta los 60% en los demas territorios.

En cuanto a la duracién del trayecto entre el domicilio y el lugar de trabajo, la proporcién del personal
qgue tarda mas de una hora en ir y volver oscila entre el 2% en Suiza y Quebec, el 13% en Marruecos y el
15% en Camerun. En Camerun, la duraciéon media del trayecto parece ser mucho mas larga que en los
demads paises.

I1l. Salud y bienestar del personal docente: diferentes percepciones en todo el
mundo

[1l.1 Indicadores preocupantes de bienestar en el trabajo en algunos paises

Los tres indicadores indirectos de la satisfaccion en el trabajo (balance ventajas/desventajas del trabajo;
si pudiera volver a hacerlo...; valoracidn social) son peores en algunas zonas y menos en otras. En Francia,
Bélgica, Camerun y Marruecos, por ejemplo, la opinidon negativa estd muy extendida. Mas del 95% del
personal en Bélgica y Francia deplora el bajo estatus social de la profesién. Por ultimo, menos de un
empleado de cada dos estd "de acuerdo" o "muy de acuerdo" con la afirmacién "en general, estoy
satisfecho con mi trabajo" en Camerun (40%), Reino Unido (45%), Marruecos (46%) y Francia (48%). En
cambio, la satisfaccion laboral parece mantenerse en Suiza (79%), Argentina (72%) y Espaia (71%).

La proporcién de personal que considera que su trabajo es bastante o muy estresante desde el inicio del
curso escolar varia mucho de un pais a otro, desde el 33% en Japdn (8% "muy estresante") hasta el 76%
en el Reino Unido (39% "muy estresante").

Lo mismo ocurre con la proporcion de personal que se ha dado de baja por enfermedad durante el afio,
que oscila entre el 16% en Marruecos y el 60% en el Reino Unido. Las razones médicas subyacentes suelen
ser fisicas. Sin embargo, casi un tercio de las bajas por enfermedad se atribuyen a una afeccién psicoldgica
en Bélgica (35%), Quebec (34%) y Canada (32%). La duraciéon media de las bajas por enfermedad a lo largo
del afio también varia mucho, siendo la mediana observada baja en paises como el Reino Unido (5 dias) y
Japén (5 dias), pero mucho mas alta en Espafia (20 dias) y Quebec (30 dias), aunque no puede establecerse
una regla simple entre tasa de utilizacién, duracién y motivo.

Por el contrario, entre 7 y 9 de cada 10 miembros del personal, segun las regiones, han trabajado estando
enfermos, excepto en Japdn, donde lo han hecho 3 de cada 10. El personal de la ensefianza aduce
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principalmente el compromiso con los alumnos como motivo de su presentismo, excepto en Japdn, donde
las respuestas estan mas equilibradas entre la imposibilidad de sustitucion, el compromiso con los
alumnos y el compromiso con los colegas.

Por lo que se refiere a los trastornos de la voz, en la mayoria de los territorios alrededor de 2 o0 3 de cada
10 empleados no han podido trabajar por este motivo en el Ultimo afio, pero esta tasa es relativamente
baja en Japdn (4%), y especialmente elevada en Espaiia (39%) y Marruecos (39%).

[1.2 Calidad de vida contrastada, salud a menudo preservada pero psicolégicamente debilitada

La valoracion de la calidad de vida se mantiene relativamente estable en Suiza (75% de satisfaccion),
Argentina (68%), Japdn (68%) y Quebec (67%). Con menos del 50% de opinidn favorable, es inferior en
Camerun (41%), Marruecos (42%), Bélgica (44%) y Francia (49%). La eleccidon de la opcion "peor vida
posible" por el 10% y el 7% de las muestras marroqui y camerunesa, respectivamente, plantea
interrogantes, haciéndose eco de las dificultades de seguridad, materiales y medioambientales sefialadas
por el personal de estos territorios.

La salud general evaluada por el personal educativo parece ser buena por término medio, con menos del
20% del personal que la califica de mala o muy mala (incluso menos del 10% en Suiza, Argentina y Quebec),
excepto en Marruecos, donde la tasa se eleva al 38%. No obstante, la salud psicoldgica evaluada por el
personal docente parece estar amenazada en muchos paises, especialmente en Bélgica, Francia y Canad3,
y en menor medida en el Reino Unido: en estos cuatro paises, aproximadamente uno de cada dos
miembros del personal afirma tener sentimientos negativos a menudo, muy a menudo o siempre, o
carecer de tiempo/energia para hacer su trabajo a menudo, muy a menudo o siempre, o estar insatisfecho
con su suefio. En lo que respecta a estos indicadores, el personal docente de Suiza, Japdn y Argentina
responde siempre mas favorablemente.

La proporcién de personal que considera que sus tareas cotidianas se han visto restringidas por motivos
de salud en los ultimos 6 meses no es en absoluto insignificante, y oscila entre el 30% en Japdn y el 76%
en Marruecos. Las razones mads aducidas se refieren a la salud mental: cansancio intenso, problemas de
suefio, depresidn, problemas psicoldgicos.

IV. Herramientas digitales: un uso bien establecido, con un apoyo matizado y una
pizca de ambivalencia

El grado de equipamiento del personal educativo con herramientas digitales para fines profesionales varia
considerablemente de un pais a otro. Japdn presenta las tasas mds elevadas de ordenadores y conexiones
ainternet (casi el 100%) y tabletas (>75%), pero es en Argentina donde la disponibilidad de un smartphone
para uso profesional es mas comun (aunque todavia moderada: 25% del personal equipado).

En todas las regiones, el uso de herramientas digitales es muy comun, si no diario, excepto en Marruecos
y Camerun, donde sélo 1/3 del personal afirma utilizarlas a diario, en linea con los indices mas bajos de
uso profesional observados.

Pagina 10/ 13



Barédmetro Internacional de la Salud y del Bienestar del Personal de la Educacién, I-BEST 2023

Los indices de utilizacidon de equipos digitales personales para el trabajo nunca son bajos, con hasta 2/3
del personal que los utiliza sistematicamente en Argentina y Marruecos (frente al 21% vy el 23%
respectivamente en Quebec y el Reino Unido, los indices mas bajos observados).

En general, la adopcidn de la tecnologia digital por parte del personal educativo parece ser buena, ya que
al menos dos de cada tres miembros del personal de los 11 territorios se sienten cémodos con las
herramientas digitales y estdn a favor de utilizarlas con los alumnos. Sin embargo, el uso de la tecnologia
digital sigue siendo una fuente de estrés para una proporcion significativa del personal. Ademas, se
observa cierta reserva en cuanto a su impacto en las relaciones sociales. Al menos 6 de cada 10 miembros
del personal no estan de acuerdo con la afirmacién "las herramientas digitales mejoran mis relaciones con
los alumnos y las familias" en Francia (60%), Bélgica (63%), Suiza (69%) y Japon (70%).

En Quebec y Canada, la actitud del personal hacia la tecnologia digital es casi siempre la mas favorable en
comparacién con otras jurisdicciones.

En Marruecos (69%) y Camerun (67%), mas de 2/3 de los empleados consideran que el uso de la tecnologia
digital no cuenta con el apoyo de la direccidn, una opiniéon que tampoco es marginal en Japdn (52%) y
Francia (48%).

V. Formacidn, apoyo profesional, medicina del trabajo... areas de mejora en las
respuestas del personal educativo

Las estadisticas revelan varias palancas que podrian utilizarse para promover el bienestar del personal
educativo, dependiendo de la regidn. Si hay una necesidad que se expresa enérgicamente en casi todas
partes, es la de los recursos de formacidn/prevencion "salud/bienestar", con una demanda especialmente
fuerte en Marruecos (92%), Camerun (89%), Bélgica (84%) y Francia (84%). Ademas, en estos dos Ultimos
paises, el personal se considera poco informado en materia de salud, tanto desde un punto de vista
general como profesional.

En todas las regiones, y sobre todo en Francia y Bélgica, el personal de la ensefianza deplora la falta de
preocupacion por la salud y el bienestar en el trabajo por parte de la direccidn de los centros, y de forma
aun mas flagrante por parte de sus superiores. Por ultimo, en la mayoria de los territorios, una gran
mayoria del personal no acude nunca al médico del trabajo. Argentina, Espafia y sobre todo Japdén son
excepciones (y Quebec en menor medida), sin embargo, 1 de cada 3 miembros del personal en Argentina
y Espafia y 2 de cada 3 en Japdn (1 de cada 5 en Quebec) se benefician de una cita anual con el médico
del trabajo.

La tasa de respuestas positivas a la pregunta "¢ Esta satisfecho con su acceso a la asistencia sanitaria en su
pais?" varia mucho, desde el 83% en Suiza y el 76% en Bélgica (las tasas mas altas observadas) hasta el 6%
en Marruecos y el 9% en Camerun. Lo mismo ocurre con las personas que renuncian a la asistencia
sanitaria por motivos econdémicos: del 6% en Japon a mas del 71% y el 73%, respectivamente, en
Marruecos y Camerun.
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VI. Indicadores salud/trabajo de los profesores en Francia, Quebec y Bélgica:
tendencias contrastadas entre 2021y 2023

Tres paises con tamafios de muestra y estructuras satisfactorios® participaron tanto en la edicién de 2021
como en la de 2023 de I-BEST: Francia, Quebec y Bélgica, lo que permitié evaluar los cambios a lo largo de
dos afios en varios indicadores de salud/trabajo en estos paises. Para la poblacién docente®, todos los
indicadores mostraron una tendencia favorable en Francia, una tendencia mixta en Quebec y una
tendencia desfavorable en Bélgica.

En los 3 paises se han producido avances alentadores en términos de formacién, desarrollo profesional y
retribucion, pero como el nivel de 2021 era bajo, ain hay margen de mejora en términos absolutos, sobre
todo en Francia.

En Quebec, si bien mejora la percepcidn del estrés en el trabajo, el clima relacional tiende a enrarecerse:
la tasa de personal victima de violencia se dispara del 14% al 41%, y la satisfaccion con el reconocimiento
por parte de la direccion y el trabajo en equipo desciende un 5% y un 7%, respectivamente.

En Bélgica, al mismo tiempo que la violencia se ha generalizado, los tiempos de desplazamiento se han
alargado vy las fuentes de estrés en el trabajo se han intensificado, los indicadores de bienestar se han
deteriorado en términos de calidad de vida, salud general, sintomas depresivos y satisfaccion en el
trabajo. Como consecuencia de esta tendencia a la baja, los sentimientos de los profesores belgas se
equiparan a los de los franceses, salvo en los dmbitos de la formacion, el desarrollo profesional y la
remuneracion, en los que siguen estando bastante mejor.

5 Marruecos también participé en ambas ediciones, pero el tamafio y la estructura de sus dos muestras diferian demasiado como para permitir
cualquier interpretacion de las tendencias observadas.

6 En 2021 s6lo se habia tenido en cuenta al personal docente; para razonar de forma comparable, el personal de apoyo a la docencia (personal

no docente) que participo en la edicidn de 2023 no se ha tenido en cuenta en el analisis de la evolucion de los indicadores a lo largo de 2 afios.
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Conclusion

La segunda edicidn del Barémetro Internacional de la Salud y del Bienestar del Personal de la Educacién,
con sus 26.000 participantes procedentes de 11 territorios en 4 continentes, pone de manifiesto de forma
aun mas clara que la primera edicidn la gran diversidad de condiciones de trabajo y sentimientos de los
trabajadores de la educacién en todo el mundo. También sefiala el margen de mejora en términos de su
bienestar, lo mas cerca posible de las realidades locales.

En algunos dambitos, el personal docente disfruta de condiciones mas favorables que en otros, sobre todo
en lo que respecta al entorno laboral y las herramientas digitales. Sin embargo, los indicadores de tiempo
de trabajo, la falta de reconocimiento y apoyo, el desequilibrio entre ventajas y desventajas y entre vida
profesional y personal, asi como el nivel de violencia en el trabajo son preocupantes de manera casi
generalizada.

En 2023, los indicadores de calidad de vida y salud del personal educativo son muy dispares, lo que llama
la atencion sobre el profundo malestar existente entre el personal de algunas areas. La mayoria del
personal sigue estando de acuerdo con la afirmacidn "si tuviera que hacerlo todo de nuevo, volveria a
elegir mi trabajo", lo que ilustra su compromiso y resistencia a pesar de los numerosos retos.

Entre los paises que han participado en las dos ediciones de |-BEST, la evolucion de la situacién a lo largo
de 2 aiios es variable, pero apunta en la direccidn de una cierta vuelta al equilibrio después de la pandemia
de covid-19, que sacudid la organizacion de las escuelas y puso a prueba a los profesores, como demostré
I-BEST 2021.

En todo el mundo, el personal educativo reclama mas formacion, mas oportunidades de desarrollo
profesional, mas reconocimiento por su trabajo y una mayor atencién a su salud: revisiones médicas
profesionales y acceso a recursos de formacion y prevencion sobre salud y bienestar.

Dada la gran repercusion social a corto y largo plazo del bienestar del personal educativo, debe seguir
siendo prioritario supervisarlo a lo largo del tiempo en distintos dmbitos, comparar puntos de vista y
perspectivas, e identificar areas de mejora de forma receptiva y adecuada.
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