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La educacion superior
en tiempos de crisis

En 2024, el Grupo de Alto Nivel de la
Secretaria General de las Naciones Unidas
sobre la Profesion Docente publico su
informe y sus recomendaciones (OIT, 2024).
El informe destacaba los multiples retos a
los que se enfrentan ahora quienes trabajan
en el sistema educativo, desde preescolar
hasta la educacion superior (ES). También
inclufa 59 recomendaciones para abordar
los problemas identificados.

Una de las propuestas fundamentales

del Grupo de Alto Nivel es adoptar un
instrumento que revise y actualice la
Recomendacion OIT/UNESCO relativa a

la situacion del personal docente (1966)y

la Recomendacion de la UNESCO relativa

a la condicion del personal docente de

la ensefianza superior (1997). En ellas

se establecen normas internacionales
relacionadas con "las preocupaciones mas
importantes de tipo social, ético y material
de los docentes" (UNESCO, 2002), siendo la
de 1997 la que se centra especificamente en
el sector de la educacion superior (ambas
Recomendaciones, la de 1966y la de 1997,
aparecen reproducidas en OIT, 2016).

El llamamiento para revisar y actualizar
estos instrumentos supuso reconocer que

el entorno en el que desarrolla su labor el
personal de las instituciones educativas esta
cambiando a gran velocidad. El Grupo de
Alto Nivel recomendd ademas otorgarle un
"mandato fortalecido" al 6rgano responsable
del seguimiento y la promocién de los
instrumentos para el establecimiento

de normas: el Comité Mixto OIT/UNESCO
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de Expertos sobre la aplicacion de las
Recomendaciones relativas al personal
docente (CEART).

En este informe nos centraremos

en las cuestiones presentadas en la
Recomendacion de 1997 e identificaremos
las evoluciones constatadas en el sector

de la educacion superior en todo el

mundo, dandole especial importancia al
periodo transcurrido desde la reunion

del CEART de 2021. Como demuestra
nuestro estudio, la escala de los cambios
que se estan produciendo, el ritmo al

que estan alterando el sector de la ESy la
radical incertidumbre e inestabilidad del
contexto mundial en el que se enmarcan
las instituciones de educacion superior (IES)
justifican sin lugar a dudas el refuerzo de Ia
Recomendacion de 1997. La existencia de
una educacion superior publica y de calidad
a la que pueda acceder todo el mundo de
forma igualitaria tiene un potencial enorme
para transformar vidas individuales,
ademas de contribuir a nivel social a
afrontar los retos globales. Sin embargo, el
personal de la educacion superior depende
de un entorno mas amplio con voluntad de
apoyar esta labor, no de socavarla. En estos
momentos, el contexto internacional esta
marcado por una policrisis: multiples crisis
coincidentes que, ademas, estan llevando

a numerosas instituciones de educacion
superior a su propia crisis. Son muchos los
factores que contribuyen a esta situacion,
pero en este informe destacamos tres
aspectos que se combinan para generar
una crisis de categoria "triple A"

* Austeridad: Las instituciones de
educacion superior carecen del apoyo
econdmico necesario, Con recortes
de fondos reales que a menudo se
remontan a la crisis financiera de
2007 y 2008, a los que se suman la
reciente espiral inflacionaria y los
fallos de unos modelos de financiacion
que no se adecuan a su propoésito.

* Autoritarismo: Estamos asistiendo
al auge del autoritarismo en todo el
mundo y al llamamiento a instaurar
"Estados fuertes" para resolver retos
sociales complejos a largo plazo. Las
instituciones de educacion superior
se encuentran a menudo en la

diana de estos movimientos, ya que
los Gobiernos pretenden ejercer
un mayor control sobre lo que se
investiga y lo que se puede ensefiar.

* Automatizacion: Las nuevas
tecnologfas estan avanzando a gran
velocidad y no tienen ya nada que
ver con las que estaban disponibles
cuando se aprobd la Recomendacion de
1997. Buena parte de esa tecnologfa se
desarrolla en el seno de las instituciones
de educacién superior y tiene el
potencial de aportar considerables
beneficios, pero también plantea riesgos
sustanciales. Sin el marco normativo
adecuado, las nuevas tecnologias, y
en especial las relacionadas con la
inteligencia artificial (IA), pueden socavar
la libertad académica, conducir a una
experiencia estandarizada e impersonal
para el alumnado y erosionar las
condiciones de trabajo del personal.

En el informe completo aportamos mas
detalles sobre la influencia que estan
teniendo estos factores, junto con otras
cuestiones relacionadas, en las condiciones
en las que desarrolla su labor la fuerza
laboral de la educacion superior. El estudio
se basa en la revision de investigaciones
publicadas (informes de investigacion,
revistas revisadas por pares, estudios por
encargo), en una encuesta a organizaciones
afiliadas a la Internacional de la Educacion
que representan a personal de educacion
superior y en entrevistas a representantes
sindicales con experiencia directa en

las cuestiones correspondientes. Para
obtener mas informacion sobre las fuentes
de los datos y una lista de todas las
referencias, consulte el informe completo.
En este resumen ejecutivo presentamos
sucintamente los temas principales.
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EI co ntexto en curso, el efecto de la pandemia de
COVID-19y las consecuencias de los
internacional de |a conflictos internacionales (y los episodios
.- . inflacionarios asociados) también han
Ed ucacion su penor: incrementado las exigencias en un sector
bajo presion. La practica congelacion del
PrOblemaS aCtuales gasto, en un contexto de aumento de las
demandas y las expectativas, amenaza con
v rEtOS fUtu ros increment;; la pregién sistémica, aunque
de formas no siempre evidentes.
En general, es obvio que el panorama
general de la financiacién de la educacion
La financiacion de la superior sigue siendo excepcionalmente
educacion superior complejo. Ha habido cierto crecimiento
en algunos paises, pero la concurrencia
, , , de multiples factores contribuye a
La importancia de disponer de recursos menguar el valor real de cualquier subida.
adecuados para la educaoor?,es una' En algunos casos, el aumento de la
constante en la Recomendacion relativa inversion publica tiene su contrapartida
a la condicion del personal docente de Ig en el declive de las aportaciones privadas
ensenanza super/or.de 1997y sereitera (fundamentalmente debido al descenso
en Ias'Recomendaanes del ‘Grupo de de los ingresos por matriculas), a lo que
Alto N/.v,e/ de las Nacjones Unidas sobre Jo se suman la alta inflacion y las crecientes
Profesidn Docente. demandas al sector, que exacerban la
De acuerdo con el informe publicado por brecha entre |os recursos necesariosy
Higher Education Strategy Associates sobre los disponibles. También esta claro que
la financiacién de la educacién superior a la educacion superior se le hace dificil
(Williams y Usher, 2022), el Norte Global competir por la inversion publica cuando el
todavia concentra la mayor parte del gasto gasto gubernamental ha de atender otras
publico del sector, aunque el crecimiento necesidades.
anual relativo del Sur Global es superior.
En general, los paises del Norte Global no
gstirjtampliand? stus igver;iotnesbep est$| | La privatizacién yla
ambito, pero esta tendencia también refleja T
la bajisima base histdérica de la que partia la comerqqllzaaon.en la
financiacién en el Sur Global. educacion superior
Los niveles d.e gasto en edu;a;io’n sugerigr El asunto de la financiacion publicay
o Slcaion ecaris va G001 277 % oore Blendences gepratiaciny
(UNESCO, 2023). La Recomendacion de 1997, en parte
De media, a escala mundial, los Gobiernos ~ como reflejo de un entorno en el que se
destinan el 0,83 % del PIB a la educacion asumia el predominio de la gestion publica,
superior. En un reciente estudio sobre identificaba el trabajo en la educacion
la financiacién de la educacién superior superior como "una forma de servicio
para la Internacional de la Educacion, publico" (UNESCO, 1997, p. 6), sustentada
Garritzmann (2024) incide en la necesidad en los valores del bien comuny con el
de ver estas tendencias en el contexto compromiso de satisfacer las metas
de las crecientes presiones que sufre el sociales y comunitarias. Sin embargo, desde
sistema. No solo ha sido la repercusion a entonces, la complejidad de la situacion
largo plazo de la crisis econdmica de 2007- se ha multiplicado, ya que la inversion
2008, sino que los fendmenos migratorios y los actores privados han adquirido 3
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una importancia mayor en la educacion
superior en muchas partes del mundo. Eso
repercute inevitablemente en la naturaleza,
la forma y los objetivos del sector de
distintos modos, alguno de los cuales no
siempre son obvios o transparentes.

La investigacion de Williamson y Hogan
(2021) demostré que durante la pandemia
de COVID-19 los actores privados y las
organizaciones comerciales reforzaron

Su presencia en la educacion superior,
aportando asesoriay servicios digitales,
entre ellos: acceso a plataformas educativas
y sistemas de gestion del aprendizaje,

la infraestructura para cursos en linea
masivos y abiertos (MOOC) y servicios en la
nube (Williamson y Hogan, 2021).

Segun un informe gubernamental, la
pandemia COVID-19 "cre6 oportunidades
imprevistas en materia de tecnologia
digital" en la educacion (DfE, 2022, p. 9),

lo que se tradujo en un crecimiento de
mercado del 72 % en 2020, cuando las
instituciones educativas se vieron obligadas
a adoptar la ensefianza a distancia. Se
calcula que el valor total del "mercado" de
la educacion ascendera a 10 billones de
dodlares en 2030, de los cuales 100 000
millones corresponden a las tecnologfas

de la educacion. Dentro de estas cifras, el
gasto estimado en inteligencia artificial sera
de 21 000 millones de dodlares en 2028
(Foro Econdmico Mundial, 2024).

A pesar de que las amenazas de la
privatizacion para el sistema internacional
de la educacion superior no se reducen a

la creciente importancia de las compafiias
tecnoldgicas, los datos apuntan a que,
desde la pandemia, este es el principal
campo de crecimiento del sector privado en
la educacion superior.

Salarios, remuneracion y pensiones

Los parrafos de 57 a 64 de la
Recomendacion de la UNESCO relativa
a la condicion del personal docente de
la ensefianza superior exponen, directa
o indirectamente, la necesidad de una
remuneracion que resulte competitiva

al compararla con otras ocupaciones
equivalentes y que se considera

esencial para que el personal de la
educacion superior desempefie su labor
adecuadamente. Este compromiso se
confirma en el informe del Grupo de Alto
Nivel de las Naciones Unidas sobre la
Profesion Docente, que también insiste en
la importancia de la igualdad de género en
lo referido a los salarios y la remuneracion
(ILO, 2024, par. 36, p. 9).

A juzgar por los datos recabados de los
distintos paises, esta claro que la situacion
general, tendente a la degradacion del
valor real de los ingresos, ha influido
drasticamente en los salarios de la
educacion superior. Los factores externos
mas resefables han sido la pandemia de
COVID-19y la reciente alza de la inflacion.
La pandemia condujo a una considerable
inestabilidad econdmica, a menudo
asociada a reducciones salariales o de
beneficios y a congelaciones en todos

los sistemas de educacion superior. Por
su parte, el incremento de las tasas de
inflacion en los Ultimos afios ha afectado
al valor relativo de los salarios académicos
(AAUP, 2023; Ogden, 2023). Varios informes
sefalan que el deterioro de los sueldos
reales esta agravando los problemas de
contratacion, en especial en disciplinas 'y
campos en los que la remuneracion del
sector privado es mucho mas atractiva.
Los altos tipos de inflacion también han
repercutido en el valor de las pensiones.

Junto al descenso del valor real de los
sueldos, la brecha salarial de género

sigue siendo un problema sustancial en la
educacion superior. Un informe centrado
en una unica disciplina ha detectado una
diferencia salarial del 27,8 % entre hombres
y mujeres en el personal académico a
escala mundial (INOMICS, 2022). Otra
prueba en este sentido es el estudio de
Colby y Bai (2023), que detect¢ diferencias
en la remuneracion en todas las categorias
laborales en los Estados Unidos, aunque
con especial incidencia en la categoria de
profesorado titular, en la que las mujeres
académicas perciben de media un 14 %
menos que sus colegas masculinos. Un
estudio previo desarrollado en las IES
africanas desveld una brecha salarial de
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género del 8 % a nivel de profesorado
titular (basado en un analisis de datos
de la Asociaciéon de Universidades de la
Commonwealth; véase Makoni, 2018).

Por ultimo, es importante destacar que las
desigualdades salariales por motivos de
género estan relativamente bien estudiadas
en comparacion con las debidas a otras
caracteristicas y que la creacion de una
base de evidencia solida con respecto a
estas Ultimas es fundamental y ha de ser
un proximo paso prioritario para resolver

la cuestion de las disparidades salariales
desde una Optica mas amplia.

(In)seguridad y precariedad laboral

Los parrafos 45y 46 de la Recomendacion
de la UNESCO relativa a la condicion del
personal docente de la ensefianza superior
(UNESCO, 1997) se centran especificamente
en la seguridad del empleo y en las
cuestiones relacionadas con la seguridad
laboral y la titularidad. El parrafo 46 indica
claramente:

Debe salvaguardarse la seguridad en el
empleo de los docentes, en particular la
titularidad, cuando este régimen exista o

su equivalente funcional, ya que es esencial
tanto para los intereses de la ensefianza
superior como para los del personal docente
de la misma. (UNESCO, 1997, pdr. 46)

Este compromiso se reitera en las
Recomendaciones del Grupo de Alto Nivel
de las Naciones Unidas sobre la Profesion
Docente, que se refiere a la necesidad

de ofrecer un empleo seguro y unas
condiciones de trabajo decentes que
permitan contratar personal cualificado y
mantenerlo.

El Informe sobre la situacion del personal
docente en el mundo 2021 de la
Internacional de la Educacion (Thompson,
2021) resalto la persistencia del trabajo
precario en el sector de la educacion en su
conjunto, pero resefi¢ la especial gravedad

del problema en la educacion superior: el
17,2 % del personal de este nivel educativo
trabajaba con contratos inseguros o poco
estables (ibid., p. 29).

Un reciente informe del Reino Unido
(Ogden, 2023) sugiere que el trabajo

de Thompson (2021) podria haber
subestimado la magnitud de la cuestion, y
sin duda la infravaloraba en varios paises.
Este informe indicaba que el 33 % del
personal estaba empleado con contratos
temporales. Esa proporcion ascendia al
68 % en el caso de la plantilla dedicada
Unicamente a la investigacion. Ese trabajo
también subrayaba que la inmensa mayoria
de los despidos que se produjeron en la
educacion superior durante la pandemia
de COVID-19 afectaron a trabajadoras 'y
trabajadores precarios.

Un estudio de Solomon y Du Plessis (2023)
pone de manifiesto que el trabajo precario
reproduce y refuerza las desigualdades
estructurales a través de una red compleja
de efectos interseccionales. En concreto,
concluye lo siguiente con respecto a la
experiencia de las mujeres:

La proporcion de mujeres se concentra en
las categorias de contratos temporales,
por horas, prorrateados o de cero horas;
el hecho de verse apartadas, ninguneadas
y relegadas a contratos de empleo
precario suele traducirse en pérdidas de
ingresos e inseguridad a largo plazo; la
precariedad académica estd feminizada,
lo que agrava la desigualdad estructural.
(Solomon y Du Plessis, 2023, p. 12)

Tecnologia, digitalizacion
e inteligencia artificial

La Recomendacion de la UNESCO relativa
a la condicion del personal docente de

la ensefianza superior de 1997 hace
relativamente pocas referencias a la
tecnologia y las posibles consecuencias
que plantea reflejan la época en la que se
publico. Desde entonces han cambiado
muchas cosas. 5
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Como cabria esperar, las recientes
Recomendaciones del Grupo de Alto Nivel
de las Naciones Unidas sobre la Profesion
Docente aportan una vision mucho mas
profunda y matizada de la tecnologfa en
contextos educativos. El prélogo insta a
"promover el uso de la tecnologia digital

a fin de aumentar —pero no sustituir— la
relacion humana esencial que constituye el
fundamento de la ensefianza" (p. ix) y en el
informe se incluye una seccion importante
dedicada a la necesidad de entendery
desarrollar una "tecnologia orientada a la
educacion y centrada en las personas".

Varias investigaciones recientes ponen

de relieve la compleja naturaleza de las
relaciones entre el creciente uso de las
tecnologias, su efecto en los "resultados"
(ya sean de docencia o de investigacion) y
las experiencias de quienes trabajan en la
educacion superior, ademas de sefialar que
la investigacion disponible sobre el uso de
las tecnologias en la educacién superior
suele ir por detras de la practica real
(Marshall et al., 2024).

Los potenciales beneficios del creciente
uso de tecnologias suelen vincularse a la
posibilidad de personalizar el aprendizaje y
a la eficiencia que brindarfan la mejora de
los sistemas de gestion de la informacion
y la automatizacion de los flujos de
trabajo. Ninguno de esos argumentos

es incuestionable. Por otra parte, las
investigaciones también destacan serias
preocupaciones sobre la integridad
académica, el aluvion de articulos de
"ciencia falsa" generados por IA que han
aparecido en Google Scholar (Haider et al.,
2024)y el aumento de las desigualdades
digitales (Kuhn et al., 2023).

En los estudios se constata una tendencia
hacia una mayor estandarizacion

(que contrasta con la pretendida
personalizacién) y la emergencia de una
"fatiga digital" que tiene un notable efecto
en la conciliacion entre la vida profesional y
la privada y, en ultima instancia, repercute
en la salud psicosocial del personal

de la educacion superior. Las nuevas
tecnologias desdibujan las distinciones
tradicionales entre la casa y el trabajoy
crean la sensacion de estar "siempre en

espera" (Arantes y Vicars, 2024, p. 606), una
situacion que se considera insostenible a
largo plazo.

En su informe para la Internacional de la
Educacion, Komljenovic y Williamson (2024)
plantearon cuestiones relacionadas con la
propiedad intelectual (PI), cuya complejidad
se ha multiplicado con la llegada de las
plataformas de tecnologias de la educacion
al "debate de la propiedad" existente entre
las instituciones de educacion superior

y el personal. Este tema hace eco de la
afirmacion de la Recomendacion de que la
"propiedad intelectual del personal docente
de la ensefianza superior debe gozar de una
proteccion juridica adecuada" (UNESCO
1997, par. 12).

Komljenovic y Williamson o resumen ast:

La introduccién de las plataformas

de tecnologias de la educacion en

las universidades conforma nuevos
tipos de prdcticas que pueden llegar a
normalizarse, muchas veces incluso sin
un debate democrdatico ni el escrutinio
del sector. Esto plantea el riesgo de
explotacién de la Pl académica y de que
las instituciones de ES, las compafiias
de tecnologias de la educacion o ambas
restrinjan la libertad de cdtedra, ya que
las plataformas digitales ostentan un
lugar cada vez mds destacado en los
sistemas de ES.

El desarrollo y la adopcién de la IA a gran
escala, sin un marco normativo adecuado,
amenazan con seguir despojando la
educacion superior de los valores de la
educacion publica. Establecer marcos
jurfdicos solidos y protecciones que
garanticen que estas cuestiones se
incorporan a la negociacion colectiva sera
fundamental para seguir avanzando.

Gobernanza colegiada, libertad
académica y dialogo social

Una de las aportaciones esenciales de
la Recomendacion relativa a la condicion
del personal docente de la ensefianza
superior de 1997 es su reconocimiento
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de la contribucion de las IES a la creacion
de espacios democraticos en el ambito
publico, que se consideran basicos para
lograr y mantener culturas democraticas
sélidas en la sociedad politica y civil. Junto
a la democracia, el otro gran tema que
vertebra la Recomendacion es la libertad
académica o de catedra, a la que se suman
temas relacionados como la autonomia
institucional, la gobernanza colegiada

y la importancia del dialogo social y la
negociacion colectiva.

La degradacion de los estandares en
todos estos ambitos suscita profundas
inquietudes.

Libertad acadéemica

La libertad académica o de catedra se
cuenta entre las libertades fundamentales
y, como tal, siempre esta en el punto de
mira en algun sitio y debe defenderse en
todos. Los limites a la libertad académica
suelen estar vinculados a contextos en

los que se han restringido los derechos
democraticos y los gobiernos no estan
sujetos a la revocacion del mandato en
las urnas. Sin embargo, en la actualidad,
es evidente que las amenazas a la libertad
académica estan volviéndose mucho

mas habituales en ambitos tedricamente
democraticos, pero en los que el gobierno
actua de un modo cada vez mas autoritario.
En un mundo en el que la politica de

la posverdad y las "guerras culturales”
prefabricadas han adquirido una mayor
prevalencia, la comunidad académica e
investigadora se enfrenta a un creciente
cuestionamiento cuyo objetivo es silenciar
el debate académico y la actividad
investigadora.

Durante la redaccién de este informe,

los sucesos de Argentina y los Estados
Unidos han aportado dramaticas pruebas
de los multiples métodos que estan
utilizando los gobiernos, desde los recortes
presupuestarios a instituciones concretas
hasta la coartacion de la investigacion y la
docencia.

Ademas de las reducciones de fondos (BBC,
2024), el abuso de los contratos precarios
(Rea, 2021)y el creciente (mal) uso de la

tecnologia (Kissoon y Karran, 2024) son
ejemplos de estrategias, a menudo opacas,
encaminadas a constrefiir la libertad de
catedra.

Gobernanza colegiada y
autonomia institucional

Las cuestiones relacionadas con la
gobernanza colegiada y la autonomia
institucional siguen siendo una
preocupacion importante para las
organizaciones afiliadas a la IE, que sefialan
la importancia de este ambito para su
organizacion y su base de afiliacion en un
65 % de los casos desde 2021. Muchos

de estos aspectos constituyen una
prolongacién de los planteados al CEART y
son una muestra del deterioro progresivo
de la situacion. En el centro de estas
inquietudes esta la conviccion de que la
gestion exacerbada esta suplantando las
estructuras democraticas y la gobernanza
colegiada en las instituciones de educacion
superior. Estas tendencias llevan tiempo
en marcha, pero parece que se estan
acelerando. En consecuencia, se acumulan
las evidencias de la erosion de los sistemas
democraticos de gobernanza en los que
las decisiones clave las toman integrantes
de la comunidad académica que han sido
elegidos y elegidas por sus pares.

Negociacion colectiva y dialogo social

Una proporcion significativa de las
respuestas a la encuesta (42,5 %) apuntan a
la insatisfaccion con la negociacion colectiva
y los acuerdos derivados del didlogo social.

El auge del autoritarismo y de los gobiernos
autoritarios ha repercutido en las
relaciones laborales en muchos paises, lo
que se refleja en que muchos sindicatos
indican la falta de disposicion del gobierno
a iniciar negociaciones colectivas con

el sector de la educacion superior, por
ejemplo, en Turquia y Argentina.

No hay duda de que el didlogo social
es inadecuado y fragil en el sector de la
educacion superior en muchos paises
y que a menudo es vulnerable a las
amenazas, ya sean confrontaciones
directas con los sindicatos o la cuestion

(=]
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menos visible pero igual de problematica
de dejar de lado los procedimientos de
negociacion establecidos y marginar a las
organizaciones sindicales. Esta realidad
contrasta radicalmente con las expectativas
del Grupo de Alto Nivel de las Naciones
Unidas sobre la Profesion Docente, que les
concedia una importancia prioritaria a los
sistemas robustos de didlogo social.

Conclusion: valoracion de un
instrumento revisado para el
personal de la educacion superior

Este resumen ejecutivo pone de manifiesto
el dificil contexto en el que desarrollan su
labor las trabajadoras vy los trabajadores de
la educacion superior. Inevitablemente, hay
diferencias entre los distintos territorios y
los problemas expuestos no se repiten de
forma uniforme y homogénea. No obstante,
el caracter global de las crisis que asolan
buena parte del mundo se materializa en
numerosas experiencias compartidas.

Por lo tanto, cabe celebrar las oportunas
recomendaciones del Grupo de Alto Nivel
de la Secretaria General de las Naciones
Unidas sobre la Profesion Docente

(OIT, 2024) que instan a "adoptar un
instrumento internacional actualizado,
incluido un convenio o una revision de los
instrumentos existentes" (ibid., p. 14).

De acuerdo con las pruebas recabadas y
las cuestiones presentadas en el informe,
identificamos cuatro ambitos en los que
ese instrumento revisado debe reflejar
mejor las condiciones actuales.

La gobernanza colegiada y la
degradacion de la libertad académica

Durante los ultimos afios, las disposiciones
de gobernanza de la educacion superior
han cobrado una complejidad cada vez
mayor con una clara tendencia hacia
enfoques de gestion y la consecuente
disminucion de la influencia de los érganos
académicos elegidos democraticamente.
Resulta evidente que las cuestiones
relacionadas con la gobernanza colegiada

y la libertad de catedra presentan una
creciente complejidad y que los nuevos
modelos de gestion, las nuevas tecnologias
y los nuevos medios pueden dafiar
gravemente las estructuras de gobernanza
democratica establecidas y la libertad
académica. La amenaza directa que el
auge de los gobiernos autoritarios supone
para la libertad académica debe recibir

la atencion trascendental que merece.
Cualquier instrumento revisado ha de
abordar sin dilacion estas cuestiones.

El efecto cambiante de la
tecnologia en la educacion

La tecnologia ha avanzado a gran velocidad
desde la publicacion de la Recomendacion
de 1997y la inteligencia artificial ya ha
empezado a transformar el sector de la
educacion superior demostrando una
capacidad de influencia que, con toda
probabilidad, serd mas intensa en el futuro.

No cabe duda de que cualquier documento
revisado y los mecanismos que puedan
desarrollar quienes deben encargarse de
garantizar su cumplimiento han de prestar
la maxima atencion a todo el abanico de
avances tecnoldgicos. Es obvio el potencial
de la tecnologia para lograr considerables
beneficios en todos los ambitos de la
educacion superior, tanto en la ensefianza
como en la investigacion. Sin embargo, es
esencial reconocer los riesgos que estas
innovaciones suponen para las condiciones
laborales, la libertad académicay los valores
y la independencia de la educacion superior
publica si no se crea un marco regulatorio
adecuado. Ademas, es imposible abordar
estas cuestiones de forma minimamente
satisfactoria sin entender la necesidad de
un sistema mucho mas sdlido de didlogo
social y negociacion colectiva.

El reto de las desigualdades
en la fuerza laboral

En la Recomendacion de 1997, no hay
demasiadas referencias a la igualdad de
trato para todo el personal mas alla de
menciones a las "mujeres y miembros
de minorfas" (parrafo 39) y al "personal
docente discapacitado" (parrafo 71).
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Para los estandares actuales, estas
recomendaciones resultan insuficientes.
No solo no tienen cuenta las multiples
fuentes de opresion que trascienden

el géneroy la discapacidad, sino que
tampoco contemplan la interaccion

de esos mecanismos ni su capacidad

para exacerbar la discriminacion y los
prejuicios a los que se enfrentan los grupos
oprimidos.

Cualquier actualizacion del instrumento

de 1997 debe implicar un analisis mucho
mas sofisticado para comprender como se
anclan las desigualdades estructurales en
la sociedad, como se interrelacionan las
distintas formas de opresion generando
fuerzas de represién mas complejas y como
se viven estas cuestiones en el contexto

de la educacion superior, que a menudo
reproduce y amplifica las desigualdades, en
lugar de atenuarlas.

Un instrumento revisado puede contribuir
notablemente a defender iniciativas
destinadas a promover la igualdad que,
en estos momentos, son cada vez mas
vulnerables a la accion de los gobiernos

y otras autoridades hostiles a estos
COMpPromisos.

La importancia del bienestar

El pensamiento contemporaneo
reconoce el caracter interrelacionado

e interdependiente de muchos de los
factores identificados en este informe,

asf como la consiguiente necesidad de
resolver los problemas de un modo
holistico e integrado. También existe la
conciencia de que no abordar el bienestar
del personal de la educacion superior con
seriedad contribuye directamente al estrés
y al agotamiento, que imponen enormes
costes personales e institucionales

en numerosos sistemas de educacion
superior. Este enfoque mas integrado se
refleja en la mayoria del trabajo del Grupo
de Alto Nivel de las Naciones Unidas sobre
la Profesion Docente, que le concede una
gran importancia al bienestar y exhorta

a elaborar "politicas sistémicas para el
bienestar del personal docente que se
reflejen en sus condiciones de servicio"
(OIT, 2024, p. 9). Como consecuencia,

cualquier instrumento revisado ha de
centrarse en el bienestar para garantizar un
abordaje integrado y holistico de mejora de
las condiciones de trabajo.

(=]
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La Recomendacion
de la UNESCO de
1997 y su aplicacion
a través del trabajo
del CEART: Garantizar
su idoneidad en
tiempos cambiantes

Tanto la Recomendacion OIT/UNESCO
relativa a la situacion del personal docente
de 1966 como la Recomendacion de la
UNESCO relativa a la condicion del personal
docente de la ensefianza superior de 1997
estan sujetas a la labor de promocion

y seguimiento de un érgano conjunto
creado por la OITy la UNESCO: el Comité
de Expertos sobre la Aplicacion de las
Recomendaciones relativas al Personal
Docente (CEART).

Las Recomendaciones del Grupo de

Alto Nivel de la Secretaria General de

las Naciones Unidas sobre la Profesion
Docente (OIT, 2024) proponen que la
UNESCO actualice los instrumentos
existentes teniendo en cuenta las nuevas
y cambiantes circunstancias (ibid., p. 14) y
que:

La aplicacidn de dicho instrumento
deberia supervisarse a través de un
mandato fortalecido para el Comité

Mixto OIT/UNESCO de expertos sobre

la aplicacién de las Recomendaciones
relativas al personal docente, o un 6rgano
similar (OIT, 2024, p. 14)

La peticion de un mandato fortalecido
resulta importante y oportuna, al igual que
la revision de la labor del CEART para que el
Comité pueda seguir desempefiando una
funcion clave con el fin de garantizar que
las Recomendaciones mantienen y amplian
su relevancia y credibilidad.

En el informe completo, buscamos "ver
por dentro" el funcionamiento del CEART
aportando casos de estudio detallados de
tres sindicatos que representan a personal
de la educacion superior y han presentado
alegaciones ante el CEART. Dichas
organizaciones son:

¢ DM (Dinamarca) - reclamacion
presentada en 2008

* Federacion Nacional de Docentes
Universitarios (CONADU, Argentina)
- reclamacion presentada en 2018

* University and College Union
(UCU, Reino Unido) - reclamacion
presentada en 2019.

Es importante resefiar que las tres
alegaciones se centraban en cuestiones
de gobernanza colegiada vy libertad
académica. En el informe, los estudios

de casos se basan en entrevistas a
representantes sindicales que participaron
en la elaboracion y presentacion de la
reclamacion de su organizacion. Todas las
personas entrevistadas coincidieron en
que el proceso habia merecido la pena.
Sin duda, plantearon ciertos problemas

de recursos, pero no se consideraron
sustanciales, a diferencia de los potenciales
beneficios.

La principal utilidad que resefiaron las
personas entrevistadas fue la oportunidad
que brinda el proceso de obligar al
gobierno correspondiente a abordar

las preocupaciones planteadas por el
sindicato en un foro que no solo es publico,
sino también internacional. Forzar a los
gobiernos a explicarse de ese modo se vio
como un importante avance, sobre todo

en los casos en los que a los gobiernos
nacionales les resulta relativamente

facil evadir su responsabilidad, negarse

a responder a las inquietudes de los
sindicatos e incluso renunciar a estudiarlas.

Por otra parte, aunque el sentir general

de los sindicatos con los resultados no era
de total satisfaccion, todos reconocieron

la enorme utilidad de algunas de las
conclusiones o recomendaciones del
Comité. Por ejemplo, en el caso del UCU, el
CEART reconocio la magnitud del problema
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relativo a los contratos precarios, o que
aporté al sindicato un importante capital
politico. En una linea similar, en el caso

del DM, el informe del CEART identificd

y justificé el vinculo entre los nuevos
mecanismos de gestion y el potencial
impacto en la libertad académica. En
cuanto a la CONADU, se confirmaron las
alegaciones de acoso e intimidacion al
personal académico y se abordaron esas
cuestiones. En todos los casos, la alegacion
al CEART contribuy6 a "cambiar el discurso”,
lo que se tradujo, en general, en un cambio
positivo, incluso aungue no siempre

se percibiera la relacion directa con las
recomendaciones del Comité Conjunto.

Por ultimo, es importante mencionar

gue No es necesario presentar una
reclamacion formal para hacer uso del
procesoy que un alto porcentaje de

los sindicatos encuestados (82 %) que
conocian la Recomendacion de 1997y

el proceso del CEART afirmaron haber
utilizado el contenido de la Recomendacion
y, en ocasiones, la amenaza de presentar
una alegacion en sus conversaciones

con gobiernos y empresas. En el informe
completo incluimos ejemplos de sindicatos
que han recurrido a la Recomendacion en
estas negociaciones sin llegar a presentar
formalmente la alegacion.

Revision del proceso del CEART:
tres puntos de mejora

El Grupo de Alto Nivel de la Secretaria
General de las Naciones Unidas sobre la
Profesion Docente (OIT, 2024) exhorto a
reforzar el mandato del CEART. En funcién
de las experiencias relatadas en los tres
casos de estudio, hemos identificado tres
posibles areas de mejora.

Consolidar el valor de los resultados

Dado que el instrumento de 1997 es una
"recomendacion” (al igual que el de 1966),
no tiene fuerza de ley y el CEART no puede
obligar a su cumplimiento. Este aspecto
puede verse como una limitacion, aunque
la flexibilidad que aporta también debe

(=]

entenderse como una ventaja. Elreto
reside en adoptar practicas que respalden
el cumplimiento mediante el refuerzo

de la influencia de las conclusiones del
CEART. Este objetivo podria lograrse
parcialmente aumentando el conocimiento
de los instrumentos correspondientes y,
sobre todo, dando més visibilidad a los
resultados y las recomendaciones del
CEART. Las investigaciones realizadas para
este informe pusieron de manifiesto la
importancia de la "visibilidad del proceso"
para presionar a gobiernos y empresas

a acometer las medidas recomendadas
por el CEART, por lo que cualquier paso
que mejore esa visibilidad ha de verse
COmMo un avance positivo. Es prioritario
ejercer presion en los gobiernos para que
respondan a las conclusiones del CEART.

Garantizar la transparencia

Las y los representantes sindicales
entrevistados para preparar este informe
mostraron a menudo su frustracion por

lo que describieron como un proceso
remoto, burocratico y, en cierto modo,
impersonal. El CEART se redne con muy
poca frecuencia (cada tres afios) y durante
un periodo breve. Las peticiones al CEART
se presentan como documentos escritos y
no hay conversaciones en persona ni entre
los integrantes del CEART y los sindicatos
reclamantes ni entre el CEART y el gobierno
del pais en cuestion. No hay mecanismos
para invitar a terceras partes (por ejemplo,
especialistas nacionales) a presentar
pruebasy eso hace que a los gobiernos les
resulte mas facil desestimar las alegaciones
sindicales como meros desacuerdos
politicos.

Todos estos aspectos se podrian mejorar,
pero requeririan reforzar el CEART tanto
constitucionalmente (lo que aportaria,
por ejemplo, mas autoridad formal para
requerir la presentacion puntual de
documentos) como en materia de recursos
(lo que le permitiria hacer investigaciones
mas minuciosas). Una propuesta muy
concreta para mejorar la transparencia
serfa incorporar a una persona
representante de la Internacional de la

Educacion (IE) al Comité Conjunto.
11
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Resolver los problemas de gobernanza

Una cuestion mas compleja, que ha surgido
reiteradamente en las entrevistas de los
estudios de caso y también se ha planteado
en los informes propios del CEART, es

la relativa a la gobernanza del sistema

de educacion superior y la asuncion de

la responsabilidad. Los firmantes de la
Recomendacion son los gobiernos, por lo
que las conversaciones del CEART con "el
lado patronal" se producen Unicamente
con los gobiernos (normalmente, con el
ministerio encargado de la educacion
superior). Sin embargo, en todos los
estudios de caso utilizados para el informe
(Dinamarca, Argentinay el Reino Unido), los
ministerios gubernamentales respondieron
a la reclamacion argumentando que ese
asunto no era de su responsabilidad y que
serfa inapropiado intervenir en cuestiones
que competen a las instituciones
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