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VVisao geral do modulo

Os sindicatos da educagao desempenham um papel importante na promogdo da educacdo inclusiva

e no combate ao estigma e a discriminagdo. Como vozes confidveis no setor educacional, eles podem
influenciar a pratica profissional, fortalecer culturas escolares inclusivas e moldar politicas educacion-
ais por meio de atuac@es de defesa, dialogo social e a¢do coletiva. Este modulo apresenta orientagdes
praticas para lideres e representantes sindicais da educacdo, visando fortalecer a inclusdo tanto dentro
de suas proprias organizacdes quanto por meio de suas a¢des de combate ao estigma e a discrimi-
nacdo contra pessoas afetadas pela lepra (doenc¢a de Hansen). Explora as bases de defesa da inclusdo,
estratégias para tornar os sindicatos mais inclusivos, abordagens praticas para envolver membros

e parceiros, e ferramentas para planejar, implementar e monitorar as a¢des de defesa. O médulo é
concluido com uma analise de como os sindicatos da educagdo podem utilizar a atua¢ao em politicas
publicas, as parcerias e a negocia¢do coletiva para promover uma educacdo inclusiva e defender os
direitos das pessoas afetadas pela lepra (doenc¢a de Hansen) e de outros grupos marginalizados.

Module Learning Objectives

1. Aplicar principios inclusivos e baseados em direitos a todos os trabalhos de defesa realizados
pelos sindicatos.

2. Avaliar e fortalecer a inclusdo nas praticas, politicas e ambientes do préprio sindicato.

3. Utilizar ferramentas praticas de mensagens e de campanha para abordar a lepra (doenca de
Hansen), a deficiéncia e a inclusdo de forma precisa e respeitosa.

4. Participar em dialogos sociais, negociacdes coletivas e defesa de politicas publicas para
promover sistemas educacionais inclusivos.

Unidades deste Modulo

Unidade 3.1 Fundamentos da defesa da inclusdo

Unidade 3.2 Fortalecimento da inclusao nos sindicatos da educac¢do

Unidade 3.3 Comunicagdo e campanhas pela inclusao

Unidade 3.4 Atuacdo em politicas publicas, dialogo social e negociacdo coletiva
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Unidade 3.1 Fuhdamentos da defesa da

inclusao

Visao geral da unidade

A unidade 1 estabelece os fundamentos da defesa da inclusdo promovida por sindicatos da educacdo.
Apresenta conceitos de defesa baseada em direitos e em evidéncias, participacdo significativa por
meio do principio de “nada sobre nés sem nds” e uso de linguagem respeitosa, inclusiva e ndo estig-
matizante ao abordar a lepra (doenca de Hansen), a deficiéncia e a exclusdo. A unidade também
esclarece o papel singular dos sindicatos da educagao na formacdo de valores profissionais, no apoio
aos membros, na influéncia sobre os sistemas educacionais e na promoc¢do da inclusdo dentro de
suas proprias estruturas. Por meio de atividades de reflexdo e pratica, esses principios sdo aplicados a
documentos, mensagens e praticas de defesa dos sindicatos, antes da apresenta¢do das ferramentas
praticas nas unidades seguintes.

Objetivos de aprendizagem da unidade

1. Explicar por que a defesa relacionada a lepra (doenca de Hansen) e a deficiéncia deve ser
fundamentada em evidéncias, no respeito e na participacao das pessoas afetadas.

2. Aplicar principios de linguagem e mensagens inclusivas e ndo estigmatizantes em materiais de
defesa.

3. Identificar o papel dos sindicatos da educacdo na formacdo da opinido publica e na influéncia
sobre os sistemas educacionais.

Unit Outline

3.1.1 Defesa baseada em direitos e em evidéncias

3.1.2 Participacdo significativa: nada sobre nds sem nos
3.1.3 Utilizagdo de linguagem inclusiva e ndo estigmatizante
3.1.4 O papel dos sindicatos da educacdo na defesa
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3.1.1 Defesa baseada em direitos e em evidéncias

A defesa é um processo que promove mudangas positivas, apoiando as pessoas na
compreensao e reivindicagdao de seus direitos. Consiste em dar voz as pessoas, trabalhando
em conjunto para melhorar politicas, servicos e praticas. A defesa pode ocorrer nos niveis
individual, comunitario, nacional e internacional, influenciando mudancas de atitudes, crencas e
praticas com o objetivo de criar sociedades mais inclusivas e equitativas.’

A defesa baseada em direitos e em evidéncias da IE reconhece que a discrimina¢do muitas vezes
se sobrepQe e esta enraizada na experiéncia vivida.? Por meio de uma perspectiva interseccional, a
IE trabalha para promover sistemas educacionais inclusivos que empoderem mulheres e meninas,
protejam seus direitos e apoiem mudancas duradouras.

Principios da defesa da inclusao

A boa defesa ndo apenas promove a conscientiza¢do; ela transforma sistemas. Para os sindicatos da
educacdo, a defesa que promove a educacao inclusiva e combate o estigma deve estar fundamen-
tada em principios compartilhados. Esses principios garantem que o que dizemos seja preciso, que a
forma como dizemos seja respeitosa, que todos os envolvidos tenham voz efetiva e que nossas acdes
promovam mudancas duradouras.

Os principios abaixo funcionam em conjunto e ndo sao etapas a serem seguidas em ordem. Uma
campanha de defesa que € baseada em evidéncias, mas que exclui as pessoas que afirma apoiar ndo
é verdadeiramente inclusiva. Uma que seja participativa, mas utiliza dados imprecisos perde credibili-
dade. A defesa da inclusdo exige que todos esses principios trabalhem juntos.?

1. Baseado nos direitos humanos - A defesa da inclusdo esta enraizada nos direitos humanos. A
ideia de que toda pessoa, independentemente de sua condi¢do de salde, deficiéncia, género ou
origem, tem direitos que devem ser respeitados, protegidos e garantidos.

Diversos instrumentos internacionais de direitos humanos fornecem a base juridica e moral para este
trabalho, incluindo:

B O Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC)

A Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher (CEDAW) da
ONU

A Convencdo sobre os Direitos da Crianca (CDC) da ONU
A Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD) da ONU
O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (PIDCP)

Os Principios e Diretrizes para a Elimina¢do da Discriminacao contra Pessoas Afetadas pela Lepra
(doenca de Hansen) e Seus Familiares da ONU

Uma abordagem de defesa baseada nos direitos humanos fortalece a responsabilizacdo. 1sso
reforca perante as escolas, 0s governos e as instituices que as pessoas afetadas pela lepra
(doenca de Hansen), as pessoas com deficiéncia e outros grupos marginalizados sdo titulares de
direitos, e ndo beneficiarios de caridade. A educacao é um direito, ndo um privilégio, e a exclusdo
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da educac¢do é uma violagdo de direitos que exige uma resposta. Para os sindicatos da educacdo,
isso significa fundamentar cada a¢do de defesa, como uma declara¢do, uma campanha ou uma
cldusula de negociacao coletiva, na linguagem dos direitos, e ndo apenas na boa vontade.

2. Baseado em evidéncias - A defesa é mais eficaz quando corroborada por dados precisos
e confiaveis. As evidéncias ajudam os sindicatos a fundamentar a necessidade de mudanca
junto aos tomadores de decisdo, a combater mitos e desinformacdo e a garantir que a defesa
permaneca focada em problemas e solu¢8es reais.

As evidéncias de defesa relacionada a lepra (doenga de Hansen) e a educagdo inclusiva podem incluir:

B Dados sobre novos casos de lepra (doenca de Hansen), taxas de incapacidade e distribuicdo
geografica

B Pesquisas sobre o impacto do estigma na matricula e frequéncia escolar, nos resultados de
aprendizagem e na saude psicossocial e mental

B Documentacdo de casos de discriminagdo em escolas ou locais de trabalho

B Depoimentos de membros e relatos de casos de professores, estudantes e comunidades afetadas

B Relatérios de drgdos nacionais e internacionais de direitos humanos

As evidéncias mais convincentes geralmente combinam numeros com historias humanas, dados
que mostram a dimensdo de um problema, acompanhados de um relato pessoal que o torna
concreto.

Pergunte: Os dados utilizados sao atuais, precisos e provém de uma fonte confiavel? Os dados
sdo apresentados de forma justa, sem exageros?

3. Credibilidade - A credibilidade é o que faz as pessoas confiarem na mensagem. Para
os sindicatos da educacao, a credibilidade é construida ao longo do tempo por meio de
consisténcia, precisdo e relacionamentos auténticos com membros e comunidades.

A credibilidade depende de:

Utilizar dados precisos e verificaveis, citando as fontes de forma clara
Ser honesto sobre 0 que se sabe e 0 que ndo se sabe
Cumprir os compromissos assumidos com membros, comunidades e parceiros

Envolver as pessoas mais afetadas por um problema na pesquisa e no planejamento, para que a
defesa reflita a realidade vivida, sem suposicGes

A credibilidade se perde facilmente. Um sindicato que superestima a dimensao de um problema,
utiliza estatisticas desatualizadas ou faz afirmag¢des que ndao podem ser comprovadas vera sua
defesa ser desconsiderada, mesmo quando a causa € justa. Isso é especialmente importante ao
abordar uma condicdo estigmatizada como a lepra (doenca de Hansen) e a deficiéncia, em que ja
existe desinformacao, e cada alegacdo imprecisa pode reforcar, em vez de combater, esteredti-
pos prejudiciais.

Antes de compartilhar quaisquer dados ou alegacdes, pergunte: Podemos verificar isso?
Conseguimos explicar de onde vieram?
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4. Transparéncia e responsabilizacao - As comunidades e os membros em nome dos quais
um sindicato atua tém o direito de saber o que esta sendo dito, para quem e por qué.
Transparéncia significa compartilhar mensagens, planos e resultados abertamente, ndo apenas
com os tomadores de decisdo, mas também com as pessoas que a defesa visa servir.

Responsabilizacdo significa assumir a responsabilidade pelo que seu sindicato faz e diz. Se

uma estratégia nao funcionar, reconheca. Se uma mensagem causar danos ndo intencionais,
resolva o problema. Se compromissos foram assumidos com as comunidades afetadas, cumpra-
0s. Formas praticas de promover a transparéncia e a responsabilizacdo incluem compartilhar
mensagens de defesa por meio de comunicados sindicais, reunides comunitarias, midias sociais
e tradicionais, e regularmente prestar contas aos membros sobre o que foi feito e 0 que mudou.

Para os sindicatos da educagdo, a responsabilizacdo também significa garantir que as proprias
praticas internas do sindicato, como contratac¢do, lideranga, comunicagdo, acessibilidade das

reunides e outras praticas internas, reflitam os valores inclusivos defendidos externamente.

5. Participativo: “Nada sobre nés sem n6s” - Esse principio provém do movimento global
pelos direitos das pessoas com deficiéncia® e atualmente é essencial para qualquer defesa da
inclusdo: as pessoas afetadas por uma condi¢do ou situacao devem ser participantes ativos nas
acoes que lhes dizem respeito, e ndo sujeitos passivos ou representantes simbolicos.®

No contexto deste kit de ferramentas, isso significa que as pessoas afetadas pela lepra (doenca
de Hansen) e as pessoas com deficiéncia, suas familias e suas comunidades devem estar
genuinamente envolvidas na identificacao de problemas, na formulacdo de mensagens, no
desenvolvimento de estratégias e na avaliacdo de resultados. O conhecimento, a experiéncia e as
prioridades dessas pessoas devem nortear a defesa, e ndo ser acrescentados apenas posterior-
mente, como algo secundario.

Para os sindicatos da educacdo, a participacdo deve ser significativa, nGo simbadlica. Isso inclui:

B Envolver as pessoas afetadas e os membros da comunidade antes de elaborar uma campanha

B Criar espagos seguros onde as pessoas possam compartilhar suas experiéncias sem medo de
exposi¢ao ou estigma

B Compartilhar a tomada de decisdes, ndo apenas informacdes

B Garantir que a participacdo seja acessivel em termos de linguagem, formato, local e horario

A participacdo também protege a defesa contra danos nao intencionais. Quando as pessoas
mais afetadas por uma campanha participam da sua elaboragdo, o risco de reforcar esteredtipos
prejudiciais ou de ignorar as verdadeiras prioridades é significativamente reduzido.

6. Interseccional -O estigma relacionado a lepra (doeng¢a de Hansen) ndo existe isoladamente.
Uma pessoa afetada pela lepra (doenc¢a de Hansen) também pode sofrer discriminagdo
com base em seu género, deficiéncia, idade, raca, etnia, condi¢do econdmica ou localizagdo
geografica.® Essas formas de discriminacdo se sobrepdem e se reforcam mutuamente, e uma
defesa eficaz deve reconhecer isso.

Abordagem interseccional significa:

B FEvitar mensagens genéricas que ignoram a diversidade das pessoas afetadas
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B Reconhecer que alguns membros e estudantes enfrentam barreiras multiplas e complexas

B Desenvolver estratégias e materiais de defesa que alcancem os mais excluidos, e ndo apenas
aqueles que sdo mais faceis de serem alcangados

B Quvir mulheres, criangas e outros grupos que podem vivenciar o estigma de forma diferente e cujas
vozes podem ser menos representadas nas estruturas sindicais

A Internacional da Educacao compromete-se explicitamente a combater a discrimina¢do atraves
de uma perspectiva interseccional, que permite uma compreensdo mais profunda da complex-
idade das experiéncias vividas.” Este kit de ferramentas aplica esse compromisso ao contexto
especifico do estigma relacionado a lepra (doenc¢a de Hansen) e a educacdo inclusiva.

7. Respeitoso e ndo estigmatizante - A defesa relacionada a lepra (doeng¢a de Hansen) e a

deficiéncia pode, por si s¢, causar danos se utilizar linguagem ou imagens que desumanizem,
sensacionalizem ou estereotipem as pessoas que pretende apoiar. Esse principio é essencial
em especial no contexto de uma condi¢do que historicamente tem sido deturpada na midia, na
religido e na cultura.

Defesa respeitosa e ndo estigmatizante advocacy® means:

B Utilizar linguagem centrada na pessoa - “pessoa afetada pela lepra (doenga de Hansen)’, e ndo
“leproso”; “pessoa com deficiéncia”, e ndo “deficiente”

Evitar imagens que enfatizem a desfiguracado fisica sem consentimento ou contexto
Ndo utilizar mensagens que gerem pena e retratem as pessoas afetadas como vitimas indefesas
Verificar os materiais de defesa com pessoas afetadas antes de publica-los

Apresentar as pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e as pessoas com deficiéncia como
titulares de direitos e agentes de mudanca, e ndo como objetos de compaixao

A linguagem que escolhemos na defesa molda a opinido publica. Palavras que reduzem uma
pessoa a sua condi¢do ou reforcam o medo e a vergonha perpetuam o proprio estigma que
estamos tentando erradicar.

Pergunte: A pessoa a guem esta mensagem se refere se sentiria confortavel com a forma como é
representada? Isso melhoraria ou pioraria o problema?

Estratégico e orientado para objetivos - Defender ndo é 0 mesmo que conscientizar. A
conscientiza¢do € importante, mas a defesa vai além. Ela tem como objetivo alterar uma politica,
pratica, lei ou norma especifica. A defesa da inclusdo dos sindicatos da educacdo precisa ser
estratégica: escolher a questdo certa, a mensagem certa, 0 publico certo e o momento certo.

Uma abordagem estratégica para a defesa® envolve:

B Definir um objetivo claro e especifico - que mudanga queremos promover e até quando?

B Conhecer o seu publico: guem tem o poder de promover essa mudanca e com 0 que essas pessoas
se importam?

B Escolher o canal certo - uma declaragao sindical, uma campanha na midia, uma proposta de
negocia¢do coletiva ou um acordo direto com o governo

B Construir aliancas - trabalhar com outros sindicatos, OPDs, organizacGes de pessoas afetadas pela
lepra (doenca de Hansen), organiza¢8es de salde e grupos comunitarios
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B Monitorar o progresso - acompanhar se a acdo de defesa esta alcancando as pessoas certas e
caminhando em direcdo ao objetivo

Para os sindicatos da educacdo, a defesa estratégica conecta a questdo especifica, como o
estigma relacionado a lepra (doenca de Hansen) nas escolas, a agenda mais ampla de educac¢do
publica de qualidade, inclusiva e equitativa, com a qual os sindicatos ja estdo comprometidos.

Comunicativo - A defesa requer comunicag¢do deliberada, clara e criativa, e ndo apenas o

compartilhamento de informacdes. O objetivo é mobilizar as pessoas: ajuda-las a compreender
uma questao que talvez ndao tenha sido considerada, desafiar uma crenca que possam ter e
comprometer-se com uma mudanca que talvez ndo tenham julgado necessaria.

Comunicacdo eficaz de defesa'® para sindicatos da educacdo:

B Utiliza linguagem simples e acessivel que pode ser compreendida e traduzida em diferentes

contextos

B Conta histérias e apresenta dados, combinando evidéncias com experiéncia humana

B Adapta a mensagem ao publico - o que funciona para um funcionario do governo pode ndo
funcionar para uma reunido de funcionarios de uma escola

B Utiliza multiplos canais - reunies, materiais impressos, redes sociais, radio, eventos comunitarios

B Retorna consistentemente as mesmas mensagens principais em vez de introduzir muitas ideias

diferentes de uma sé vez

A comunica¢do na defesa da inclusdo também é bidirecional. Envolve tanto ouvir quanto falar, e
estar disposto a adaptar a mensagem com base no que o publico ouve.

Experimente!

Utilizando esses principios em conjunto

Esses nove principios sdo mais eficazes quando utilizados como um checklist ao qual vocé retorna ao longo
de qualquer iniciativa de defesa, e ndo apenas na fase de planejamento.

Principio Pergunta-chave

Baseado nos direitos humanos

De quem sdo os direitos que estdo em jogo e 0 que esses direitos exigem?

Baseado em evidéncias

O que os dados nos dizem? Eles sdo confidveis?

Credibilidade

Serd que 0 nosso publico vai confiar nisso, e deveria?

Transparéncia e responsabilizacao

Estamos sendo transparentes sobre o que estamos fazendo? Por qué?

Participativo

As pessoas mais afetadas estdo realmente envolvidas?

Interseccional

Quem pode estar faltando? Por qué?

Respeitoso e ndo estigmatizante

Serd que nossa linguagem e imagens preservam a dignidade?

Estratégico e orientado para objetivos

Que mudanca especifica estamos buscando?

Comunicativo

Estamos atingindo as pessoas certas com a mensagem certa?
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3.1.2 Participacao Significativa: Nada sobre nos sem
nos

“Nada sobre nés sem nés” é um dos principios mais importantes na defesa dos direitos
das pessoas com deficiéncia e na promogdo da inclusdo. Isso significa que as pessoas mais
afetadas por uma questdo devem ter voz efetiva nas decisdes que Ihes dizem respeito, nao
como uma considerac¢do posterior, mas desde o inicio.”" Para os sindicatos da educagdo
que defendem o combate ao estigma relacionado a lepra (doenca de Hansen) e a educacdo
inclusiva, esse principio tem uma implicagdo clara: as pessoas afetadas, as comunidades e as
organiza¢des que as representam ndo sdo apenas o objeto de sua defesa. Elas sdo parceiras.

O fundamento juridico desse principio encontra-se no Artigo 4.3 da CDPD, que exige que 0s estados
consultem estreitamente e envolvam ativamente as pessoas com deficiéncia na elaboragdo e na imple-
mentacdo de leis e politicas. O Comentario Geral n° 7 da CDPD esclarece ainda que essa participa¢ao
deve ser significativa e eficaz, e ndo meramente uma formalidade.

Por que a participacao e importante na defesa?

Quando as pessoas e comunidades afetadas estdo genuinamente envolvidas na definicdo das acbes
de defesa, o resultado é mais forte, mais relevante e mais sustentavel.’? Elas conhecem as barreiras
que os outros ndo veem. Elas sabem quais mensagens tém repercussdo em suas comunidades e qual
linguagem causa danos. Elas sabem quais solucdes funcionam e guais criam novos problemas.’

Participagdo também gera confianca. Uma defesa planejada e conduzida sem a participa¢ao das
pessoas que pretende apoiar corre o risco de ser imprecisa ou até mesmo prejudicial, mesmo quando
a intencao € boa. Uma campanha sindical sobre o estigma relacionado a lepra (doenca de Hansen) que
ndo envolva pessoas afetadas pela doenca pode se basear em suposi¢des ou esteredtipos em vez de
experiéncias vividas.

Para os sindicatos da educagdo especificamente, a participa¢do significativa nas acdes de defesa
significa:
B Envolver professores e integrantes da equipe escolar afetados pela lepra (doenca de Hansen) ou
com deficiéncia como vozes ativas, e nao como estudos de caso

B FEstabelecer parcerias com organizacBes de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen),
OPDs e grupos da sociedade civil como co-defensores, e ndao apenas como fontes de
informacdo

B Garantir que criancas e jovens afetados pela lepra (doenca de Hansen) ou com deficiéncia
tenham voz nas a¢des de defesa que afetam seu direito a educagdo

B ncluir mulheres, meninas e pessoas com identidades de género diversas, que podem enfrentar
discriminagao cumulativa e cujas vozes sdo frequentemente sub-representadas
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Participacao nao é apenas consulta’

Existe uma diferenca importante entre consulta e participacdo significativa. Consultas que perguntam
as pessoas afetadas sobre as barreiras que enfrentam e, em seguida, devolvem o controle ao sindicato
ndo sdo suficientes.

Participagdo significativa significa envolvimento em todo o ciclo de a¢fes de defesa - desde a identi-
ficacdo do problema, passando pela coleta de evidéncias, desenvolvimento da mensagem, defini¢do
da estratégia, até o monitoramento dos resultados. Significa partilhar o poder, e ndo apenas fazer
perguntas.

Pense na participacdao como algo que pode ocorrer em diferentes niveis:

Nivel Como isso se traduz na pratica

Informacao As pessoas afetadas sdo informadas sobre o0 que estad sendo feito

Consulta As pessoas afetadas sdo solicitadas a expressar suas opinides

Colaboracgao As pessoas afetadas estdo envolvidas no planejamento e na tomada de decisdes
Co-lideranca As pessoas afetadas lideram ou co-lideram o processo de defesa

A defesa da inclusao deve visar a colaborac¢do ou a co-lideranga sempre que possivel. O nivel
adequado dependera do contexto, da capacidade e da etapa especifica da defesa, mas a
direcdo deve ser sempre no sentido de compartilhar cada vez mais poder, e nao menos.
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Experimente!

Com quem devemos fazer parceria?

A participacdo em ac¢Bes de defesa deve refletir a diversidade real das pessoas afetadas. Evite
agrupar todos em uma Unica categoria. Pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen), pessoas
com deficiéncia ou que sofrem exclusdo da educac¢do tém experiéncias variadas, moldadas por
género, idade, tipo de deficiéncia, local de residéncia, raca, etnia, situagdo econdmica e outros
fatores.

Ao construir parcerias para acdes de defesa, busque ativamente o envolvimento de:

B Pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) - incluindo as que estdo atualmente em
tratamento, as que foram curadas e as que vivem com deficiéncia causada pela lepra (doenca
de Hansen)

B Organiza¢Oes de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) - como a Fundacdo
Damien, a NLR International, a Fundacao Sasakawa para a Salde e os programas e redes
nacionais de combate a lepra (doenca de Hansen)

B OPDs - em particular, aquelas lideradas por e para pessoas com deficiéncias fisicas,
sensoriais, intelectuais ou psicossociais, e aquelas lideradas por mulheres e jovens

B Organiza¢des de educacdo e de defesa dos direitos das criancas - incluindo associa¢Bes de
pais, organizacBes de defesa dos direitos das criancas e grupos comunitarios de educag¢do

B Organizac¢Oes lideradas por mulheres - considerando o efeito cumulativo do estigma de
género e do estigma relacionado a salde

B Grupos de jovens e estudantes - cujas perspectivas sobre inclusao nas escolas sdo
insubstituiveis

B Comunidades religiosas e lideres comunitarios - que influenciam atitudes e normas sociais
no ambito local

B Professores e membros de sindicatos com experiéncia vivida - cuja experiéncia profissional e
pessoal lhes confere uma voz de defesa Unica e poderosa

Construindo parcerias genuinas

Parceria exige investimento. Organiza¢des e comunidades que foram excluidas ou marginalizadas
podem ndo ter imediatamente a capacidade, a confianga ou 0s recursos para participar em igualdade
de condic8es. Isso ndo é motivo para exclui-las, mas sim para investir.’

Construir parcerias genuinas para acdes de defesa significa:

B Garantir tempo suficiente para que 0s parceiros se envolvam desde o inicio, e ndo apenas
quando os planos ja estiverem definidos
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B Fornecer formatos alternativos e acessiveis para todas as comunica¢des — materiais traduzidos,
formatos acessiveis a pessoas com deficiéncia visual ou auditiva, linguagem simples ou versoes
de facil leitura

B Apoio a capacidade - oferecer treinamento, informagdes e recursos para que 0s parceiros
possam se envolver de forma significativa

B Remunerar ou compensar 0s parceiros pelo seu tempo e contribui¢do, sempre que possivel

B Ter flexibilidade em relagao a como e quando as reunides acontecem, para atender a diferentes
necessidades

B Quvir - e estar disposto a mudar seus planos com base no que vocé ouve

Envolvendo criancas e jovens'®

Criancas e jovens afetados pela lepra (doenca de Hansen) ou com deficiéncia tém o direito de serem
ouvidos quanto aos assuntos que os afetam. As perspectivas deles sobre o que significa inclusdo na
escola, ou o que significa exclusdo, sdo Unicas e essenciais para uma defesa eficaz. O Artigo 12 da CDC
da ONU afirma o direito da crianca de expressar livremente suas opinides sobre todos 0s assuntos que
lhe dizem respeito, sendo essas opinides devidamente consideradas.

Ao envolver criancas e jovens em ac¢des de defesa, aplicam-se os seguintes principios:
Antes do envolvimento das criangas:

B Envolva criangas de diferentes idades, géneros, com diferentes tipos de deficiéncia, estejam elas
matriculadas ou ndo na escola

B Trabalhe com adultos de confian¢a na comunidade para identificar as criancas a serem
envolvidas - por meio de escolas, organizacGes de pessoas afetadas pela lepra (doenca de
Hansen), unidades de salde, OPDs ou lideres comunitarios

B Obter o consentimento voluntario e informado da crianca e de um responsavel. Isso inclui
explicar claramente o que a participacdo envolve, quais sao os beneficios e 0s riscos, e que 0s
participantes podem desistir a qualquer momento sem consequéncias

B Nunca force ou pressione uma crianga a participar
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Durante o envolvimento:

B Utilize linguagem, temas e métodos adequados a idade - abordagens ludicas para crian¢as mais
novas, discussdes e métodos criativos para as mais velhas

B [nteraja com as criancas com respeito, dignidade e paciéncia - elas sdo participantes, Nndo casos.

B NdJo presuma que uma crianga ndo possa contribuir devido a sua deficiéncia; pergunte o que ela
consegue fazer e quais adaptacdes a ajudariam a participar plenamente

B Se a crianca parecer desconfortavel, siga em frente sem pressiona-la

B Em atividades em grupo, certifique-se de que as crianc¢as fagam parte do grupo - e ndo figuem
separadas ou isoladas

B Quando um responsavel ou um intérprete estiver presente, mantenha sua aten¢do na crianga,
ndo no adulto

Apds o envolvimento:

B Compartilhe o que vocé ouviu e quais decisdes foram tomadas, de uma forma que as criancas
consigam entender

B Reconheca e dé crédito a contribuicdo delas

m  Utilize suas histérias, imagens ou declara¢8es somente com consentimento explicito e nunca de
forma que possa expd-las a danos ou aumentar o estigma

Protegendo a dignidade e evitando danos

A participacdo em ac¢Oes de defesa sempre acarreta um risco de danos, especialmente quando a
questdo envolve uma condi¢do estigmatizada como a lepra (doenc¢a de Hansen). Envolver as pessoas
afetadas sem as devidas salvaguardas pode exp6-las a divulgacdo indesejada de informacdes, a
discriminagdo ou a revivéncia de traumas.

Antes de envolver qualquer pessoa em atividades de defesa, considere:

B Essa pessoa entende 0 que a participagdo implica? Vocé explicou claramente onde a historia, a
imagem ou as opinides delas podem ser compartilhadas?

B A participacdo delas poderia exp6-las a danos? Pense na privacidade, na confidencialidade e no
risco de discriminagdo na escola, na comunidade ou na familia.

B FElas realmente tém liberdade de escolha? Ninguém deve se sentir pressionado a participar por
causa de seu relacionamento com o sindicato ou a comunidade

B Os materiais e as atividades sdo respeitosos? Certifique-se de que qualquer uso de historias
pessoais, fotografias ou depoimentos preserve a dignidade da pessoa, sem apelar para a
piedade ou para o sensacionalismo

Todos os materiais de defesa que envolvam pessoas reais devem ser revisados quanto ao consenti-
mento, dignidade e precisao antes da publicacao ou uso.
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Experimente!

Um ponto de partida pratico para os sindicatos da educacao

Antes de iniciar qualquer atividade de defesa relacionada ao estigma associado a lepra (doenca de
Hansen) ou a educagdo inclusiva, peca ao seu sindicato que reflita sobre as seguintes questoes:

1. Quem é mais afetado por essa questdo e essas pessoas estdo envolvidas na definicdo de
nossa resposta?

2. Ja consultamos as organiza¢des de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen), as OPDs
ou as organizagoes relevantes da sociedade civil como parceiros, e ndo apenas como fontes
de informagdo?

3. Asvozes das mulheres, das criancas e das pessoas que enfrentam multiplas formas de
discriminacdo estdo representadas?

4. Nossas reunides, materiais e processos sdo acessiveis a todos que desejamos envolver?
5. Estamos compartilhando o poder ou estamos tomando decisdes em nome das pessoas sem

real envolvimento delas?

Essas ndo sdo perguntas faceis de responder rapidamente. A participacdo significativa exige tempo,
intengdo e recursos. Porém, é essa base que torna todo o restante do trabalho de defesa confiavel,
relevante e eficaz.
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3.1.3 Utilizacao de linguagem inclusiva e nao
estigmatizante

Por que a linguagem e importante?

As palavras que escolhemos nunca sdo neutras. A linguagem molda a forma como as pessoas pensam,
sentem e se comportam em relagdo aos outros e a si mesmas. Quando usamos uma linguagem

que reduz uma pessoa a sua condi¢do, sugere que ela € um fardo ou trata sua diferenca como algo
vergonhoso ou digno de pena, reforcamos as proprias atitudes que levam ao estigma, a exclusdo e a
discriminacdo.

Usar linguagem inclusiva ndo exige vocabulario especializado nem uma longa lista de regras para
memorizar. Tudo se resume a alguns principios simples que refletem o respeito basico pela dignidade
e pela diversidade de cada pessoa.

Principios fundamentais da linguagem inclusiva'’

Os principios a seguir foram extrafdos das Diretrizes da ONU sobre Linguagem Inclusiva para Pessoas
com Deficiéncia, da CDPD e do Inclusive Participation Toolbox da CBM. Eles se aplicam a materiais
escritos, declara¢des publicas, campanhas de defesa, comunica¢gdes com membros e conversas do dia
a dia.

1. Enxergue a pessoa como um todo - a deficiéncia é apenas uma parte de quem ela é, ndo
a define por completo. Uma pessoa afetada pela lepra (doenc¢a de Hansen) ou que tenha uma
deficiéncia é, antes de tudo, uma pessoa. A deficiéncia ou a condi¢do de saude dela podem ser
relevantes em alguns contextos, mas nunca sdo a Unica caracteristica que a define. A idade,

0 género, a origem cultural, os interesses, a profissao e as experiéncias dessa pessoa sao
igualmente importantes, ou até mais.

Antes de mencionar a deficiéncia ou a condicdo de saude de uma pessoa, pergunte:

Isso é relevante para o que estou comunicando? Quando uma pessoa com deficiéncia que
exerce uma funcdo de lideranca sindical se apresenta em uma conferéncia, geralmente nao ha
motivo para mencionar sua deficiéncia. O que importa é sua experiéncia e mensagem. Se vocé
estiver planejando a logistica de acessibilidade de um evento, a questdo da deficiéncia torna-se
relevante para as questdes praticas.

Evite fazer da deficiéncia o elemento central da histéria de uma pessoa. Um professor é um
professor. Um membro de sindicato € membro de sindicato. Um estudante &, antes de tudo, um
estudante que aprende e que também pode ter uma deficiéncia ou ter sido afetado pela lepra
(doenca de Hansen).

2. Nao evite as palavras - mencione a lepra (doenca de Hansen) de forma clara e respeitosa.

Algumas pessoas, por instinto, evitam palavras como deficiéncia, cego ou surdo por desconforto
Ou por um senso equivocado de polidez. Evitar esses termos ndo contribui em nada. Usar os
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termos corretos ndo é ofensivo, é respeitoso. O que é ofensivo é usar linguagem ultrapassada,
condescendente ou medicamente imprecisa, ou recusar-se a reconhecer a lepra (doenca

de Hansen) ou a deficiéncia como se fosse algo vergonhoso. Se vocé ndo tiver certeza do
termo correto a ser usado para uma condig¢ao especifica, consulte o Anexo 1: Linguagem a
evitar e alternativas recomendadas ou pergunte diretamente a pessoa como ela prefere ser
identificada. Na ddvida, perguntar é sempre a melhor op¢do.

Coloque a pessoa em primeiro lugar, ndo a condicao. A linguagem centrada na pessoa
coloca a pessoa acima da deficiéncia ou condicdo. Isso reflete a compreensao de que uma
pessoa ndo é definida por sua condicdo.

B Diga: pessoa afetada pela lepra (doenca de Hansen)/ pessoa afetada pela doenca de
Hansen - néo diga: leproso ou paciente de lepra (doenca de Hansen)

m Diga: pessoa com deficiéncia - ndo diga: deficiente
m Diga: pessoa com deficiéncia visual - néo diga: o cego
B Diga:pessoa surda - ndo diga: surdo-mudo

Uma observacao importante: A linguagem centrada na pessoa é o padrao recomendado pela
ONU e pela maioria das organiza¢des internacionais. No entanto, a linguagem esta em constante
evolucdo, e as preferéncias variam entre comunidades e culturas. Alguns grupos, particularmente
na comunidade Surda, preferem a linguagem que prioriza a identidade, em que a deficiéncia é
mencionada em primeiro lugar como um marcador de identidade e orgulho. No caso da lepra
(doenca de Hansen), alguns preferem usar o termo médico doenca de Hansen. Na dlvida,
pergunte a pessoa ou ao grupo como preferem ser identificados.

Em contextos multilingues, a traducdo direta da linguagem centrada na pessoa pode nem

sempre ser possivel ou natural. O principio da dignidade e do respeito deve orientar as escolhas
linguisticas em todos os idiomas. Consulte as organiza¢des locais de pessoas afetadas pela lepra
(doenca de Hansen), OPDs e comunidades para obter os termos apropriados nos idiomas locais.

Evite a palavra “normal” - isso nao existe. Referir-se a pessoas sem deficiéncia como
“normais” implica que pessoas com deficiéncia sao anormais, 0 que € impreciso e prejudicial.
Uma pessoa com deficiéncia é tdo normal quanto qualquer outra.

Evite:

® FEla ndo consegue correr como uma pessoa normal
m Ele fala como uma pessoa normal
B criangas normais, criangas sauddveis, pessoas fisicamente capazes

Em vez disso, use:

B pessoa sem deficiéncia
B o restante da populacéo
B pessoa ndo deficiente (quando a distin¢do for genuinamente necessaria)
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5. Nao associe deficiéncia a sofrimento - a menos que a pessoa diga isso. E presuncoso
assumir que ter uma deficiéncia ou ser afetado pela lepra (doenca de Hansen) significa
sofrimento constante. O fato de uma pessoa experienciar ou Ndo a sua condi¢do como
sofrimento é algo profundamente individual. Enquadrar automaticamente a deficiéncia como
tragédia ou sofrimento vitimiza as pessoas, suscita pena e nega a autonomia e qualidade de vida
da pessoa.

Evite:

sofre de, afligido por, atingido por, perturbado por

vivendo na escuridé@o absoluta (usado metaforicamente para descrever a cegueira)
preso a uma vida de deficiéncia e pobreza

vitima de lepra (doen¢a de Hansen)

confinado a uma cadeira de rodas, preso a uma cadeira de rodas

Em vez disso, use:

B tem [condi¢cdo]
B pessoa afetada pela lepra (doenca de Hansen)
B pessoa que usa cadeira de rodas

Dispositivos de tecnologia assistiva - cadeiras de rodas, aparelhos auditivos, bengalas brancas,
dispositivos de comunicagdo - sdo recursos que possibilitam a participacdo e a inclusdo, e ndo
simbolos de tragédia. Um usuario de cadeira de rodas ndo esta “confinado” a sua cadeira de
rodas, assim como um ciclista ndo esta “confinado” a sua bicicleta. Apresente esses recursos pelo

que sdo: apoios a independéncia e a participac¢do.

6. Evite tanto a piedade quanto o falso heroismo. Dois dos erros mais comuns na comunicacdo
sobre deficiéncia e lepra (doenca de Hansen) apontam em dire¢cdes opostas, mas ambos sdo
prejudiciais.

A linguagem baseada na piedade retrata as pessoas afetadas como indefesas, dignas de pena
ou precisando ser salvas. Isso Ihes retira a autonomia e reforca a ideia de que sdo definidos pelo
gue ndo conseguem fazer.

A linguagem baseada no heroismo retrata as pessoas afetadas como extraordinarias, inspira-
doras ou corajosas simplesmente por viverem suas vidas. Descrever alguém como “corajoso”,
“uma inspiracao” ou como alguém que “superou” sua deficiéncia implica que suas conquistas
Sd0 excepcionais por causa de quem essa pessoa €, 0 que estabelece um padrdo injusto e é
condescendente.

Nem a piedade nem o heroismo refletem a realidade da vida da maioria das pessoas. Pessoas
afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e pessoas com deficiéncia sdo pessoas comuns, com
vidas comuns, que merecem 0 mesmo respeito e 0s mesmos direitos, oportunidades e servicos
gue 0s outros.
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Evite:

m Apesar de ser surdo desde a infancia, ele superou bravamente sua condi¢éo
Ela é uma inspiracéo para todos nés por viver com lepra (doeng¢a de Hansen)

B [Ele sofre de lepra (doenca de Hansen), mas de alguma forma consegue ensinar de
maneira eficaz

Em vez disso, diga:

m O professor, que é surdo desde a infdncia, ...
®m A educadora, que foi tratada de lepra (doenca de Hansen) em 2019, ...
m Descreva o que a pessoad faz, néo o que ela superou

7. Evite eufemismos condescendentes. Uma linguagem “mais suave”, ainda que bem-
intencionada, muitas vezes causa mais mal do que bem. Eufemismos podem sugerir que uma
deficiéncia ou a lepra (doenca de Hansen) é algo a ser escondido ou pelo qual se deva pedir
desculpas.

Evite:

B com capacidades diferentes, com capacidades especiais, pessoas de todas as
capacidades, capazes apesar da deficiéncia, pessoas de determinacéo

B necessidades especiais ou educagdo especial - esses termos implicam uma categoria
separada e inferior, associada a oferta segregada em vez da educacéo inclusiva

B especial - usado como substituto para nomear uma condigéo especifica

Esses termos podem parecer educados, mas tratam a deficiéncia como um problema a ser
amenizado, em vez de uma caracteristica a ser reconhecida e acolhida.

8. Use linguagem de género neutro sempre que possivel. A linguagem inclusiva ndo se limita
apenas a deficiéncia; significa também evitar referéncias desnecessarias ao género. Sempre que
possivel, refira-se a pessoa por sua funcdo, e ndo por seu género.

B Em vez de usar “ele” ou “ela”, opte por uma forma neutra ou reformule a frase

B Em vez de “professora” ou “aluno”, diga “docente” ou “estudante”, a menos que o género
seja especificamente relevante

W Evite usar pronomes masculinos como referéncia genérica: em vez de dizer “quando
alguém participar de uma reuniédo sindical, ele deve ter a oportunidade de se manifestar”,
diga “quando alguém participar de uma reuniéo sindical, deve ter a oportunidade de se
manifestar”.

A linguagem de género neutro é especialmente importante no contexto deste kit de ferramentas,
em que género, deficiéncia e estigma relacionado a lepra (doenc¢a de Hansen) se cruzam e se
reforcam de diferentes maneiras - em particular para mulheres e meninas, que frequentemente
enfrentam maior exclusdo e menor representatividade nas estruturas sindicais

9. Tenha cuidado com a linguagem do dia a dia. A linguagem estigmatizante esta presente no
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discurso cotidiano e molda atitudes diarias, muitas vezes sem que ninguém perceba.

B Evite metdforas relacionadas a deficiéncia usadas de forma casual: cego como uma
toupeira, surdo a razdo, justificativa manca, ideia maluca

B Ndo use diagndsticos clinicos levianamente: dizer que alguém “tem TOC” em relagdo @
organizagdo, ou brincar que alguém “deve ter Alzheimer” quando esquece algo, banaliza
condicées sérias

B Nunca use termos relacionados a deficiéncia ou a satude como insultos ou humor

B Ao facilitar reuniées e treinamentos, use uma linguagem inclusiva e aborde com gentileza
a linguagem estigmatizante quando ela surgir - ndo para envergonhar os participantes,
mas para construir um entendimento compartilhado.

Observacao: A linguagem esta em constante evolucdo. Essas recomendac8es refletem as
melhores praticas atuais, mas podem mudar a medida que as comunidades se desenvolvem e
reivindicam a linguagem de novas maneiras. Converse com pessoas afetadas pela lepra (doenca
de Hansen), OPDs e comunidades para manter sua linguagem atualizada e respeitosa.

Para obter mais informacdes sobre linguagem inclusiva, consulte o Anexo 1: Linguagem a evitar
e alternativas recomendadas

Linguagem inclusiva na pratica sindical

Para os sindicatos da educacdo, a linguagem inclusiva ndo se resume apenas a escolha de palavras
individuais, mas sim a cultura e as normas refletidas em tudo o que o sindicato produz e comunica.x

B Em documentos e comunicacdes sindicais: Analise todos os materiais, como declaragdes,
boletins informativos, panfletos de campanha e publicacdes em redes sociais, antes da
publicacdo, utilizando o checklist abaixo.

B Na negociacao coletiva: Use uma linguagem precisa e respeitosa em acordos formais. Evite
termos vagos ou condescendentes em clausulas relacionadas a deficiéncia, salde e inclusdo.

B Em reunides e treinamentos: Como pessoa facilitadora, use uma linguagem inclusiva como
exemplo. Intervenha quando surgir uma linguagem estigmatizante - de forma breve, tranquila e
sem constranger.

B Em campanhas de defesa: Envolva as pessoas afetadas antes de finalizar o texto e as imagens.
Assegure-se de que a forma como vocé representa pessoas afetadas pela lepra (doenca de
Hansen) ou pessoas com deficiéncia reflita dignidade e autonomia, e ndo piedade ou heroismo.
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Experimente!

Referéncia rapida: Checklist de linguagem inclusiva

Utilize este checklist ao analisar qualquer documento sindical, material de campanha ou
declaragéo publica antes de sua publica¢do ou compartilhamento.

O
O

O d

Oo0Oo0OnO

Este material utiliza linguagem centrada na pessoa?

Evita rotulos, esteredtipos e eufemismos como “necessidades especiais” ou “pessoas com
capacidades diferentes"”?

Evita sugerir sofrimento, vulnerabilidade ou impoténcia?

Usa o termo “pessoa afetada pela lepra (doenca de Hansen)” - e ndo “leproso” ou “portador
de lepra (doenga de Hansen)"?

Evita a palavra “normal” para descrever pessoas sem deficiéncia?

Evita retratar as pessoas afetadas como vitimas dignas de pena ou como exemplos heroicos
de superacdo?

Evita metaforas ou insultos casuais relacionados a deficiéncia?

Usa linguagem de género neutro quando possivel?

As pessoas a quem este material se refere foram consultadas sobre a linguagem utilizada?
Se incluir imagens, essas imagens representam as pessoas afetadas com dignidade e
autonomia?
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3.1.4 O papel dos sindicatos da educacao na defesa’®

Os sindicatos da educacao desempenham um papel Unico na criagdo de sistemas educacionais
mais inclusivos. Como vozes confidveis para educadores, 0s sindicatos ajudam a moldar valores
profissionais, influenciar politicas educacionais e apoiar seus membros na criagdo de ambientes de
aprendizagem em que haja respeito e inclusao para cada estudante. Por meio da acdo coletiva e do
dialogo social, os sindicatos podem ajudar a garantir que o estigma e a discrimina¢do ndo tenham
lugar nas escolas, nos locais de trabalho ou na sociedade.

A defesa da inclusao comeca dentro do proprio sindicato. Ao promover a igualdade, a acessibilidade
e 0 respeito em suas proprias estruturas, politicas, comunicacdes e atividades, os sindicatos podem
servir de modelo para as praticas inclusivas que defendem nos sistemas educacionais.

Os sindicatos da educacao podem contribuir para a inclusao das seguintes formas:

1. Definindo valores e praticas profissionais - Os sindicatos da educa¢do ajudam a construir
um compromisso coletivo com a inclusdo por meio de:
B promocado de respeito, dignidade e diversidade como valores profissionais;
B questionamento de mitos, esteredtipos e discriminacdo;
B incentivo de praticas inclusivas de ensino e liderancga; e
]

aumento da conscientizagdo sobre o estigma relacionado a lepra (doenca de Hansen), a
deficiéncia e a outras formas de exclusdo.

2. Apoiando e capacitando os membros - Os sindicatos ajudam seus membros a desenvolver o
conhecimento e a confianc¢a necessarios para implementar a educacdo inclusiva por meio de:
B oferta de formagdo profissional e recursos;
B criacdo de oportunidades para aprendizagem entre pares e partilha de boas praticas;
B apoio aos membros que sofrem discriminagdo ou exclusdo; e
|

garantia de que membros de grupos sub-representados ou marginalizados tenham
oportunidades de participar e liderar.

3. Tornando os sindicatos inclusivos - A defesa da inclusdo comeca em casa. Os sindicatos da
educacao devem avaliar se sua propria organizagdo reflete os valores que promovem. Isso inclui:
B tornar reunides, eventos e comunicagdes acessiveis;
B utilizar uma linguagem respeitosa e inclusiva;
B revisar politicas e procedimentos para remover barreiras;
B incentivar a diversidade na lideranca e na tomada de decisdes; e
B criar espacos seguros onde todos os membros se sintam acolhidos e valorizados.

4. Influenciando escolas e sistemas educacionais - Os sindicatos da educacdo trabalham com
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educadores, lideres escolares, empregadores, governos e a sociedade civil para fortalecer a
educacado inclusiva. Essas partes podem:

B promover politicas e praticas escolares inclusivas;

B promover ambientes de aprendizagem seguros e livres de violéncia;

B defender a preparacao de professores e o desenvolvimento profissional continuo sobre
inclusao;

B apoiar recursos adequados, pessoal suficiente e ambientes de aprendizagem acessiveis; e
B incentivar as escolas a combater o estigma, o bullying e a discriminacdo.

5. Participando do didlogo social e da defesa de politicas publicas - Os sindicatos da educag¢do
sdo parceiros importantes na definicdo das politicas educacionais. Por meio do dialogo social e
da negociacdo coletiva, eles podem defender:

B |leis, politicas e planos de implementacao da educacgao inclusiva;

B financiamento e recursos adequados para a educagao inclusiva;

B condi¢Bes de trabalho equitativas que possibilitem o ensino inclusivo;

B formacdo de professores e desenvolvimento profissional continuo;

B politicas que protegem os direitos de educadores e estudantes afetados por estigma e
discriminacao;

B discussoes sobre condi¢Bes de trabalho, desenvolvimento profissional, recrutamento,
financiamento e todos 0s aspectos da implementacdo da educagdo inclusiva por meio de
um dialogo social significativo.

6. Construindo parcerias para a mudanca - Os sindicatos da educag¢do ndo atuam sozinhos em
defesa da inclusdo. O trabalho em conjunto ajuda a garantir que a defesa reflita a experiéncia
vivida e conduza a mudancas sustentaveis. Os sindicatos trabalham com:

B organizacBes de pessoas afetadas pela lepra (doenga de Hansen) e pessoas com
deficiéncia;

pais e organiza¢des comunitarias;

autoridades educacionais;

organiza¢Oes da sociedade civil;

servigos sociais e de salde; e

redes internacionais de educacdo e direitos humanos.

Os sindicatos da educac¢do sdo mais do que representantes de educadores. Sdo lideres de confianca
que moldam as normas profissionais, fortalecem as praticas inclusivas, influenciam as politicas educa-
cionais e garantem que tanto educadores quanto estudantes possam participar com dignidade. Ao
tornarem as suas proprias organizacoes inclusivas e ao defenderem a inclusao por meio do dialogo
social e da acdo coletiva, os sindicatos ajudam a construir sistemas educativos em que nao haja lugar
para o estigma e a discriminacdo.



Pratica e aplicacao

Auditoria de linguagem

Escolha um documento que seu sindicato ou escola tenha produzido recentemente - uma pauta de reuniéo,
um boletim informativo, um panfleto de campanha ou uma carta aos pais. Leia o texto utilizando os
principios de linguagem inclusiva e o checklist que vocé aprendeu nesta unidade.

1. ldentifique qualquer linguagem que possa ser mais inclusiva.

2. Com base na tabela de linguagem a evitar e a utilizar, anote a substituicdo recomendada para
cada termo encontrado.

Reescreva um paragrafo ou se¢do usando linguagem inclusiva.

4. Reflita: Alguma das expressdes usadas causou surpresa? Sem perceber, foi usado algum termo
que poderia causar dano?



Resumo da unidade

% A defesa da inclusdo deve ser baseada em direitos e em evidéncias. A defesa deve ser
fundamentada nos direitos humanos, em dados confidveis e nas experiéncias vividas por
pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen), pessoas com deficiéncia ou que sofrem
exclusdo.

% A credibilidade importa. Os sindicatos da educacdo fortalecem sua defesa quando utilizam
informagdes precisas, evitam exageros, citam fontes confiaveis e sdo honestos sobre o que se
sabe e 0 que é desconhecido.

% A defesa deve ser transparente e responsavel. Os sindicatos devem ser claros em suas
mensagens, planos e acdes, e devem prestar contas aos membros e as comunidades afetadas
sobre o que foi feito e 0 que mudou.

% A participacao significativa é essencial. O principio “nada sobre nds sem nés” significa que
as pessoas afetadas devem ajudar a identificar os problemas, moldar as mensagens, tomar
decis@es e avaliar as acdes de defesa.

% A participacao deve ser segura e respeitosa. A defesa deve proteger a privacidade, a
dignidade, o consentimento e a confidencialidade, especialmente quando envolve pessoas
afetadas por condi¢Bes estigmatizadas ou criancas e jovens.

% A defesa da inclusao deve reconhecer a interseccionalidade. O estigma relacionado a lepra
(doenca de Hansen) pode se sobrepor a discriminagdo com base em deficiéncia, género, idade,
pobreza, local de residéncia ou outros fatores. Portanto, a defesa deve refletir a diversidade das
experiéncias.

% Alinguagem pode tanto combater quanto reforcar o estigma. Os materiais de defesa devem
usar uma linguagem centrada na pessoa, respeitosa, de género neutro e ndo estigmatizante,
evitando rotulos como “leproso”, “vitima”, “normal” ou “com necessidades especiais”.

% As mensagens devem evitar a piedade e o falso heroismo. As pessoas afetadas pela lepra
(doenca de Hansen) ou as pessoas com deficiéncia devem ser apresentadas como titulares
de direitos e agentes de mudanca, e ndo como vitimas indefesas ou exemplos heroicos de
superacao.

% Os sindicatos da educa¢ao desempenham um papel Unico na defesa. Os sindicatos podem
moldar valores profissionais, apoiar membros, influenciar politicas, promover praticas escolares
inclusivas e servir de modelo de inclusdo dentro de suas proprias estruturas.

% A defesa deve ser estratégica e comunicativa. Uma acdo de defesa eficaz define com clareza
seu objetivo, publico, mensagem, canal e parceiros, utilizando uma comunica¢do acessivel que

ndo apenas informa, mas também escuta.



Recursos adicionais

1. Guidelines to organize accessible meetings (Short guide), consulte o Anexo 1 do documento
Guideline: Meaningful Participation of Persons with Disabilities in Decision-Making Processes:
https://www.undp.org/georgia/publications/pwds-participation-in-decision-making

2. Consulte o guia completo em Guide for Accessible Meetings for All by the European
Disability Forum (EDF): https://www.edf-feph.org/content/uploads/2019/04/EDF-guide-for-accessible-meetings.pdf

Accessibil ity Checklist: https://unosd.un.org/sites/default/files/accessibility_checklist_acap.pdf

4. Physical accessibility scan checklist: https://www.advocacynetwork.org/wp-content/uploads/2022/03/AND-
Physical-Accessibility-Scan-Checklist.pdf

5. Best Practice: Education Focused on Family Reunification and the Correct Use of Words:
https://zeroleprosy.org/wp-content/uploads/2020/04/4.16-Education-and-Family-Reunification-final.pdf

6. UN Disability-Inclusive Communications Guideline: hitps://digitallibrary.un.org/record/40423582v=pdf

7. Associagéo Americana de Psicologia. (an ed.): https://www.apa.org/about/apa/equity-diversity-inclusion/
language-guidelines.pdf

8. Brief Guide to Bias-Free and Inclusive Language: https://apastyle.apa.org/instructional-aids/inclusive-
language.pdf


https://www.undp.org/georgia/publications/pwds-participation-in-decision-making
https://www.edf-feph.org/content/uploads/2019/04/EDF-guide-for-accessible-meetings.pdf
https://unosd.un.org/sites/default/files/accessibility_checklist_acap.pdf
https://www.advocacynetwork.org/wp-content/uploads/2022/03/AND-Physical-Accessibility-Scan-Checklist.pdf
https://www.advocacynetwork.org/wp-content/uploads/2022/03/AND-Physical-Accessibility-Scan-Checklist.pdf
https://zeroleprosy.org/wp-content/uploads/2020/04/4.16-Education-and-Family-Reunification-final.pdf
https://digitallibrary.un.org/record/4042358?v=pdf
https://www.apa.org/about/apa/equity-diversity-inclusion/language-guidelines.pdf
https://www.apa.org/about/apa/equity-diversity-inclusion/language-guidelines.pdf
https://apastyle.apa.org/instructional-aids/inclusive-language.pdf
https://apastyle.apa.org/instructional-aids/inclusive-language.pdf
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Unidade 3.2 Fortalecimento da inclusao nos

sindicatos da educacao

Visao geral da unidade

A defesa da inclusao comeca com organiza¢des inclusivas. Esta unidade ajuda os sindicatos da
educacdo a analisar suas proprias politicas, praticas, lideranca, comunica¢do e acessibilidade para
identificar barreiras a participacdo. Por meio de um processo pratico de autoavaliagdo e planejamento
de acBes, os participantes aprenderao como fortalecer a inclusdo em seu sindicato, implementando
melhorias realistas e sustentaveis que reflitam seus valores nos sistemas educacionais.

Objetivos de aprendizagem da unidade

1. Identificar as barreiras a inclusdo nos sistemas, praticas e comunica¢des sindicais.

2. Avaliar o nivel de inclusdo do proprio ambiente sindical utilizando uma ferramenta simples e
pratica.

3. Desenvolver uma ag¢do pratica para fortalecer a inclusdo dentro do sindicato.

Unit Outline
3.2.1 Barreiras comuns em sistemas sindicais
3.2.2 Qual é 0 grau de inclusdo de nosso sindicato? Ferramenta de autoavalia¢do

3.2.3 Desenvolvimento de a¢8es internas sobre inclusdao
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3.2.1 Barreiras comuns em sistemas sindicais

A unidade 1 destacou o importante papel que os sindicatos da educa¢do desempenham na promog¢do
da educagdo inclusiva e no combate ao estigma e a discriminagdo. Para fazer isso com credibilidade,
0s sindicatos também precisam avaliar suas proprias estruturas, sistemas, linguagem e formas de
trabalho, que devem refletir os valores inclusivos promovidos externamente. Quando um sindicato

é um exemplo de inclusdo em sua pratica diaria, fortalece a confianca dos membros e demonstra

que a inclusao ndo é apenas uma mensagem de defesa, mas um compromisso organizacional
compartilhado.

As barreiras a seguir sdo problemas comuns que podem impedir que alguns membros participem
plenamente da vida sindical. Elas ndo sdo apresentadas para atribuir culpa, mas para ajudar os sindi-
catos a identificar onde podem ser necessarias mudancas. Apos cada conjunto de exemplos, as dicas
praticas que se seguem oferecem pontos de partida simples para abordar essas barreiras de maneiras
realistas e viaveis.

Barreiras comuns a inclusao em sindicatos da educacao

Atitudes e suposicdes

B Supor que membros afetados pela lepra (doenc¢a de Hansen), com deficiéncia ou outras
condi¢Bes de salde nao possam liderar, representar outros ou participar plenamente.

B Permitir que esteredtipos sobre lepra (doenga de Hansen), deficiéncia, género, etnia, religido,
idade ou outras identidades influenciem a forma como 0s membros sdo tratados.

m  Utilizar piadas, rotulos ou comentarios informais que reforcem o estigma ou a exclusao.

B Supor que todos 0s membros tém as mesmas necessidades, confianga, tempo, recursos ou
oportunidades para participar.

B [gnorar as perspectivas de mulheres, pessoas com deficiéncia, jovens educadores e integrantes
de grupos minoritarios nas discussdes e tomadas de decisdo.

B Tratar a inclusdo como responsabilidade de poucas pessoas, e Ndo CoOmo um Compromisso
sindical compartilhado.

Acesso e comunicacao

B Sedes sindicais, locais de reunido ou eventos que ndo sejam fisicamente acessiveis.

B Materiais que ndo estdo disponiveis em formatos acessiveis, como impressao ampliada,
linguagem simples, legendas, interpreta¢gdo em lingua dos sinais ou documentos compativeis
com leitores de tela.

B ReuniBes agendadas em horarios ou locais que dificultam a participacdo de alguns membros.
B Plataformas digitais, sites ou reunies on-line de dificil acesso ou navegacao.
B |nformag¢bes compartilnadas por meio de um Unico canal ou em uma uUnica linguagem.
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Politicas, estruturas e representacao

B NJo existe uma politica sindical nem um compromisso publico claro em relacdo a diversidade,
equidade, inclusdo ou nao discriminagdo.

B Representacdo limitada de mulheres, pessoas com deficiéncia, jovens ou outros grupos sub-
representados em cargos de lideranca e comités.

B Processos de eleicdo, nomeacdo ou indicagdo que excluem involuntariamente alguns membros.

B [nexisténcia de um procedimento claro para denunciar e lidar com casos de discriminacao,
assédio ou bullying dentro do sindicato.

B Formacdo ou desenvolvimento profissional limitados em educacdo inclusiva, inclusdo de
pessoas com deficiéncia, estigma relacionado a saude ou discriminacdo.

B Prioridades de defesa que ndo refletem as necessidades de educadores e estudantes afetados
pela lepra (doenga de Hansen), com deficiéncia ou que sofrem outras formas de exclusdo.

B Parcerias fracas ou inexistentes com organiza¢des que representam pessoas
afetadas pela lepra (doenca de Hansen), pessoas com deficiéncia ou outros grupos
marginalizados.

LA GLIN

Dicas praticas para lidar com barreiras dentro dos sindicatos
1. Questione atitudes e suposicdes

B Utilize uma linguagem respeitosa e ndo estigmatizante em reunides, publicacdes,
treinamentos e espacos informais.

B Combata mitos e esteredtipos por meio de dialogo, conscientiza¢do e educac¢do dos
membros.

B Convide membros com experiéncias diversas para contribuir com discussoes,
planejamento e tomada de decis@es.

B Faca da inclusdo uma responsabilidade compartilhada por todo o sindicato, e ndo uma
tarefa atribuida a uma Unica pessoa ou comissdo.

2. Melhore o acesso e a comunicagao

B Escolha locais, formatos de reunido e horarios acessiveis sempre que possivel.
B Forneca informagdes em formatos acessiveis e em linguagem simples quando
necessario.

B Utilize diversos canais de comunicacdo e linguagens para alcangar os diferentes
membros.

B |ncentive ativamente a participagdo de membros que tém menos probabilidade de
falar, comparecer ou se envolver.
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Analise sites, boletins informativos e redes sociais em busca de design acessivel e
linguagem inclusiva.

4. Fortaleca politicas, estruturas e representacao

Analise politicas, procedimentos, eleicdes e governanca sob uma perspectiva de
inclusao.

Estabeleca procedimentos claros para prevenir e responder a discriminacdo, ao assédio
e ao bullying.

Crie oportunidades justas para lideranca, participacao em comissdes e
desenvolvimento profissional.

Construa parcerias com organizacdes que representam pessoas afetadas pela lepra
(doenca de Hansen), pessoas com deficiéncia e outros grupos marginalizados.

Repita a autoavaliacdo regularmente e acompanhe o progresso ao longo do tempo.

5. Conecte a inclusdo interna a defesa externa

Utilize o dialogo social com governos e autoridades educacionais para promover a
educacdo inclusiva e a ndo discriminagao.

Insira a inclusdo, a acessibilidade e a ndo discriminacdo nas politicas publicas e nas
negociacOes coletivas sempre que apropriado.

Compartilhe exemplos praticos de inclusao em sindicatos, escolas e salas de aula para
incentivar mudancas mais amplas.

Apoie os membros para que atuem em defesa da inclusdo em suas escolas, locais de
trabalho e comunidades.

Lembre-se: A inclusdo se constréi por meio de a¢des praticas e continuas. Pequenas mudancas,
como o uso de linguagem respeitosa, a melhoria do acesso, a revisdo de politicas e a ampliacdo
da participagdo, podem fazer uma diferenca real ao longo do tempo. Ao praticar a inclusdo inter-
namente, os sindicatos da educacdo fortalecem sua credibilidade e sua defesa de uma educacao
inclusiva e de sociedades mais equitativas.
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3.2.2 Qual é o grau de inclusao de nosso sindicato?

Construir um sindicato inclusivo comeca por compreender a situagdo atual. Antes de planejar novas
iniciativas, o ideal é refletir sobre as praticas atuais do seu sindicato e identificar tanto os pontos fortes
quanto as areas que precisam ser aprimoradas. As barreiras discutidas na Sec¢ao 2.1 podem aparecer
de diferentes maneiras - por meio de decisdes de lideranga, atitudes cotidianas, representacdo,
protecBes no local de trabalho, comunicagdo, espagos de reunido e defesa externa.

A ferramenta de autoavaliagao abaixo ajuda os sindicatos a identificar onde a inclusdo ja é forte e onde
sdo necessarias melhorias praticas. Ndo € um teste, auditoria ou exercicio de pontuag¢do. E um ponto
de partida para reflexdo e discussao. As respostas mais Uteis sdo as honestas, especialmente quando a

resposta é “parcialmente”, “"ndo” ou “ndo sei”. Essas respostas mostram onde o sindicato pode aprender
mais, remover barreiras ou comecar a agir.

Lembre-se de que tornar-se mais inclusivo € uma jornada continua, e ndo uma conquista pontual.
Mudancas significativas geralmente surgem por meio de uma série de pequenas melhorias deliberadas
que sdo mantidas ao longo do tempo. Em vez de tentar resolver todos os problemas de uma so vez,
concentre-se em mudancas que sejam realistas, viaveis e relevantes para o contexto do seu sindicato.

Checklist de autoavaliacao

A ferramenta pode ser preenchida individualmente, mas funciona melhor como uma discussdo em
grupo pequeno envolvendo lideres, pontos focais de igualdade ou inclusdo e membros com diferentes
experiéncias. Apos a conclusdo, identifigue uma ou duas areas prioritarias que possam ser trabalhadas
primeiro de forma realista. Essas prioridades formarao a base do plano interno de acdo de inclusdo

na proxima secdo. Outras areas identificadas durante a avaliacdo podem ser incorporadas futura-
mente em planos de trabalho, planos operacionais anuais ou no plano estratégico do seu sindicato,
garantindo que a inclusdo se torne uma parte continua do desenvolvimento organizacional, e nao
apenas uma atividade isolada.

Checklist de autoavaliacao rapida para sindicatos da educacao

Como usar esta ferramenta: Este é um ponto de partida rapido e informal, e ndo uma auditoria
completa. A atividade leva cerca de 20 a 25 minutos e funciona melhor quando realizada por um grupo
pegueno (por exemplo, a equipe de lideranca, o responsavel pela igualdade e alguns membros) em vez
de uma Unica pessoa, ja que pessoas diferentes notardo lacunas diferentes. Responda honestamente
com base na pratica atual, ndo em intenc8es. Ao final, vocé terd uma visdo clara do que seu sindicato
esta fazendo bem e de onde deve concentrar seus esforcos primeiro.

Nota sobre a Secdo B (Atitudes e crencas): Considere coletar as respostas da Secao B de forma
anonima (por exemplo, por anota¢des escritas, uma enquete andnima ou notas adesivas em uma

parede) e discutir em grupo apenas as tendéncias dos resultados, sem identificar quem deu cada

resposta. As pessoas costumam ser mais honestas em relacdo a atitudes, proprias ou que tenham
observado, quando nao precisam falar sobre elas em voz alta diante dos colegas.
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Antes de comecar

Para cada item, marque uma opgéo:

v

Sim - isso esta realmente implementado e funcionando.
Parcialmente - existe, mas de forma incompleta, inconsistente ou ndo testada.
N&o - isso ainda ndo esta implementado

N&o sei - vale a pena descobrir

Ndo ha pontuac¢do de aprovacgao ou reprovacdo. O objetivo é simplesmente observar o padrdo de v/
para que voceé saiba por onde comecar.

#
Al

A. Compromisso da lideranca

A lideranca sindical declarou publicamente seu compromisso com a inclusdo e a ndo
discriminacdo, abrangendo deficiéncia, lepra (doenca de Hansen) e outras condi¢cdes de
salde, género, orientacdo sexual e identidade de género, bem como etnia/raga, e nao
apenas uma delas.

/ X /? nas areas abaixo,

V/i@/X/?

A2

Pelo menos uma pessoa ou comissdo tem responsabilidade clara pelas questdes de
igualdade e inclusdo em todas essas bases.

A3

A lideranca discutiu especificamente o estigma relacionado a lepra (doenc¢a de Hansen), e
nao apenas a deficiéncia ou a salde em termos gerais.

A4

Os novos lideres ou dirigentes eleitos recebem orientacdo sobre os compromissos do
sindicato em matéria de inclusdo e ndo discriminagdo.

a

B1

O sindicato reconhece abertamente que atitudes negativas em relag¢do a deficiéncia, lepra
(doenca de Hansen), género, orientacdo sexual ou etnia podem existir entre seus proprios
membros e lideres - em vez de supor que o sindicato esteja automaticamente isento.

B2

Os membros possuem um entendimento real (e ndo apenas tedrico) de fatos basicos sobre
a lepra (doenca de Hansen) (por exemplo, que ela é curavel e que o contato casual ndo a
transmite), em vez de se basearem em medos ultrapassados.

B3

Comentarios estereotipados ou “piadas” sobre deficiéncia, lepra (doenga de Hansen),
género, orientagdo sexual ou etnia sdo questionados quando ocorrem em espagos
sindicais, em vez de serem ignorados ou tratados como brincadeira.

B4

Suposi¢cdes sobre quem é adequado para fun¢des de lideranca (por exemplo, a ideia
de que a lideranga “naturalmente” tende a ser exercida por homens, por pessoas de
um determinado grupo étnico ou por pessoas sem deficiéncias visiveis) sao discutidas
abertamente.

B5

Integrantes de grupos que geralmente enfrentam estigma (pessoas com deficiéncia,
afetadas pela lepra (doenga de Hansen), LGBTQI, minorias étnicas ou religiosas) afirmam
sentir-se realmente a vontade para apontar atitudes discriminatdrias sem serem
desacreditadas ou sofrerem rea¢8es negativas.

B6

O sindicato distingue entre a polftica formal de n&o discriminagdo (“ndo discriminamos”)
e as atitudes e suposi¢bes cotidianas que moldam a forma como as pessoas sdo
efetivamente tratadas.

a A Secdo Bbusca identificar as atitudes de forma honesta, e ndo atribuir culpa. Atitudes negativas existem em
todas as organiza¢des. A questdo é se o seu sindicato reconhece e aborda essas atitudes, ou se sup8e que “aqui”
elas ndo sdo um problema.
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C. Composicao e representagao dos membros

O sindicato tem alguma nocdo da diversidade de seus préprios membros (mesmo
que informalmente) - incluindo a distribuicdo por género, a presenca de pessoas com
deficiéncia e a composicdo étnica - e ndo apenas do setor que representa.

V/i@/X/?

A representacdo de mulheres na lideranga sindical é aproximadamente proporcional a sua
participacdo no nimero de membros, e ndo se concentra apenas em func¢des de apoio ou
administrativas.

Membros afetados pela lepra (doenga de Hansen), com deficiéncia ou problemas de
salde visiveis, membros LGBTQI e membros de origens étnicas ou minoritarias estéo
representados em cargos de lideranga, comisstes ou como delegados.

Existe uma forma para membros de grupos marginalizados ou estigmatizados expressarem
suas preocupagdes diretamente, por exemplo, por meio de uma pessoa de contato, um
grupo de trabalho ou uma rede de pares (como um grupo de membros LGBTQI ou uma
rede de membros com deficiéncia).

Os membros mais jovens ou mais recentes sabem qual é o posicionamento do sindicato
em relacdo a inclusdo e a ndo discriminagdo em todas as suas dimensdes, em vez de terem
de fazer suposic@es.

D. Protec¢Ges e adaptagdes no local de trabalho

O sindicato prop6s ou negociou prote¢des contra a discrimina¢ao que abrangem
claramente um membro afetado pela lepra (doenca de Hansen) ou com deficiéncia - ndo as
deixando implicitas sob uma linguagem genérica de “condi¢Bes de salde”.

v/ @/ X/?

O sindicato propds ou negociou prote¢des que abrangem a discriminacdo e o assédio com
base no género (inclusive em recrutamento, promog¢do e remuneragdo).

O sindicato propds ou negociou prote¢des que abrangem a discrimina¢ao com base na
orientacdo sexual e na identidade de género.

O sindicato propds ou negociou prote¢des que abrangem a discriminacao racial, étnica ou
religiosa.

O sindicato sabe como os pedidos de adaptacdo razoavel sdo tratados nos locais de
trabalho dos membros e pode apoia-los durante esse processo.

As equipes/voluntarios responsaveis pelo atendimento de reclamacdes e casos receberam
treinamento sobre estigma e discriminacao - incluindo estigma relacionado a lepra (doenca
de Hansen), discriminacdo de género e discriminacdo com base em deficiéncia, orientacdo
sexual, identidade de género ou etnia.

E1

E. Comunicacdo e linguagem

As comunicag@es do sindicato (boletins informativos, site, redes sociais) utilizam linguagem
respeitosa, precisa e ndo estigmatizante sobre lepra (doenga de Hansen), deficiéncia,
género, orienta¢do sexual/identidade de género e etnia.

v/ @/ X/?

E2

O sindicato sempre comunicou proativamente fatos precisos sobre a lepra (doenca de
Hansen) (por exemplo, que ela é curavel e ndo é altamente contagiosa) para combater
mitos, em vez de esperar ser questionado.

E3

Os materiais estdo disponiveis em formatos acessiveis quando necessario (por exemplo,
letras grandes, linguagem simples, compativeis com leitores de tela).

E4

As imagens e os exemplos do sindicato (em boletins informativos, materiais de treinamento,
campanhas) refletem uma variedade genuina de géneros, etnias e habilidades - e ndo um
padrdo restrito.

F1

F. Reunides, eventos e espacos sindicais

Os locais de reunido e eventos sdo verificados com antecedéncia quanto a acessibilidade
fisica, e ndo se presume que estejam em boas condi¢des.

v/ @/ X/?

1

H
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F. Reunides, eventos e espacos sindicais

Os formatos e horarios das reunides levam em considera¢do os membros com limita¢es
relacionadas a saude (por exemplo, fadiga, mobilidade, cronogramas de tratamento) e
observancias religiosas ou culturais.

V/@/X/?

Membros com deficiéncias visiveis, membros LGBTQI e membros de origens étnicas ou
minoritdrias relatam sentir-se a vontade para participar plenamente dos espacos sindicais
(pode ser necessario simplesmente perguntar a elas).

G. Influéncia politica e defesa externa

Nos ultimos dois anos, o sindicato levantou questdes sobre educagdo inclusiva ou néo
discriminacdo junto as autoridades educacionais, abrangendo mais de um dos seguintes
temas: deficiéncia, lepra (doenca de Hansen)/salde, género, inclusdo LGBTQI e etnia.

V/i@/X/?

G2

O sindicato nunca estabeleceu parcerias ou buscou contribuicdes de organizagdes que
representam pessoas afetadas pela lepra (doenga de Hansen), grupos de defesa dos
direitos das pessoas com deficiéncia, organiza¢bes de mulheres, organizaces LGBTQI ou
organiza¢des de defesa dos direitos de minorias étnicas.

G3

A oferta de desenvolvimento profissional do sindicato inclui tudo sobre estigma, deficiéncia,
igualdade de género, inclusdo LGBTQI ou antirracismo - para a conscientizagdo dos
membros, ndo apenas para uso em sala de aula.

Como le

Maioria das respostas v/
Maioria das respostas @

Maioria das respostas X or ?

r os resultados

Seu sindicato tem bases sélidas para avancar. Concentre-se em transformar boas praticas

informais em politicas documentadas e sustentaveis (Unidade 3.3 em diante).

meses, em vez de tentar consertar tudo de uma vez.

crencas), pois estas tendem a desbloquear o progresso em outras areas.

Dois padrdes que merecem atencao:

Ponto de partida comum. Escolha dois ou trés itens para transformar em O nos préximos

Também é um ponto de partida completamente normal - isso simplesmente indica por
onde comecar. Comece pela Se¢do A (compromisso da liderancga) e pela Sec¢do B (atitudes e

1. Diferenca entre o externo e o interno. Os sindicatos geralmente obtém boas pontua¢des na Se¢do G
(defesa externa), mas pontuacdes mais baixas nas Se¢des C, D e F (pratica interna). E mais facil defender
uma causa externamente do que olhar para dentro da prépria organizacao.

2. Diferenca entre politica e atitude. Um sindicato pode ter uma boa pontuacdo na Sec¢do D (protecSes
formais existem no papel), mas uma pontuacado baixa na Se¢do B (atitudes que moldam a forma como

essas protec¢Bes sdo efetivamente aplicadas no dia a dia). Politicas e atitudes precisam ser trabalhadas em

conjunto - uma clausula de ndo discriminagdo, por si s6, ndo muda as suposi¢des de um colega.
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3.2.3 Desenvolvimento de acoes internas sobre
inclusao

Concluir a autoavaliacdo € apenas o primeiro passo. O proximo passo é decidir o que o seu sindicato
fara para se tornar mais inclusivo. Vocé ndo precisa abordar todos os problemas de uma so vez.
Comece escolhendo uma ou duas areas prioritarias onde seu sindicato possa implementar melhorias
realistas nos proximos 6 a 12 meses. A¢Bes pequenas e viaveis costumam ser mais sustentaveis do
que tentar fazer muitas mudangas ao mesmo tempo.

Posteriormente, seu plano de a¢do podera ser integrado no plano de trabalho anual, no plano
estratégico, nos planos de comiss@es ou nas prioridades de negocia¢do coletiva.

Processo de planejamento’®
Passo 1. Identifique suas prioridades - Analise os resultados da sua autoavaliacao.

Pergunte:

B Quais barreiras tém o maior impacto sobre os membros?
B Quais melhorias sdo mais urgentes?
B Quais a¢les sdo realistas com 0s recursos que temos?

Exemplos:

B Melhorar a acessibilidade as reunides sindicais.

B Analisar a linguagem e as comunica¢des do sindicato.

B Desenvolver uma politica de inclusdo.

B Aumentar a participagdo de membros sub-representados em cargos de lideranca.

Passo 2. Defina sua meta - Uma meta descreve a mudanca que vocé deseja alcancar.

Exemplo: Tornar o sindicato mais inclusivo e acessivel a todos os membros.

Passo 3. Estabeleca objetivos - Os objetivos descrevem o que vocé realizara para atingir a meta. Bons
objetivos sdo especificos e alcancaveis.

Exemplos:

B Rever e atualizar as politicas sindicais para promover a inclusdo.
B Melhorar a acessibilidade de reunides e eventos.

B Conscientizar os membros sobre a inclusao de pessoas com deficiéncia e 0 combate ao
estigma.
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B Aumentar a participagcao de grupos sub-representados nas atividades sindicais.

Passo 4. Planeje suas atividades - |dentifique as a¢8es praticas necessarias para atingir cada objetivo.

Exemplo:
Objetivo Atividades possiveis
Melhorar a acessibilidade Realizar uma avaliacdo de acessibilidade das reunides e locais; fornecer
materiais de reunido acessiveis.
Conscientizar Organizar uma oficina sobre linguagem inclusiva e inclusdo de pessoas com
deficiéncia.
Revisar as politicas Formar um pequeno grupo de trabalho para revisar as politicas sindicais e
recomendar melhorias.
Aumentar a participacao Convidar membros sub-representados a participar de comissdes ou
atividades de desenvolvimento de lideranca.

Passo 5. Decida como vocé medira o progresso - Os indicadores ajudam vocé a saber se suas a¢des
estdo fazendo diferenca.

Exemplos:

Numero de reunides realizadas em locais acessiveis.
Politica de inclusdo desenvolvida e aprovada.
Nudmero de membros treinados em praticas inclusivas.

Aumento da participagdo de mulheres, pessoas com deficiéncia ou outros membros sub-
representados.

B Feedback dos membros sobre o quanto se sentem acolhidos e incluidos.

Pense em como vocé coletara essas informacgdes, como registros de frequéncia, pesquisas, relatorios
de reunides ou documentos de politicas.

Passo 6. Aloque recursos - Considere o que vocé precisa para colocar seu plano em acao.
Isso pode incluir:

B orcamento;

B tempo de equipes ou voluntarios;

B materiais de treinamento;

B |ocais acessiveis;

B interpretacdo em lingua dos sinais ou legendagem;
[

parcerias com organiza¢des de pessoas com deficiéncia (OPDs) ou organizacdes de pessoas
afetadas pela lepra (doenca de Hansen).

Uma acado pratica de inclusdo requer tempo, pessoas e orcamento. Antes de finalizar seu plano de



ENSINANDO A INCLUSAO, CONSTRUINDO O SENTIMENTO DE PERTENCIMENTO: Um kit de

ferramentas para educadores e sindicatos da educacdo para promover a inclusao e acabar
com o estigma relacionado a lepra (doenca de Hansen)

@

ac¢do, identifique quais recursos seu sindicato pode utilizar e qual apoio adicional pode ser necessario.
Ndo precisa ser complicado. O objetivo é garantir que a acessibilidade, a participacdo e a inclusao
sejam planejadas desde o inicio, e ndo adicionadas posteriormente se sobrar verba.

Pergunta norteadora

O que considerar

Exemplos de sindicatos

Quais pessoas sao Identifiqgue quem ird liderar, ®m dirigentes sindicais
necessarias? apoiar e participar. B representantes de secio
B membros da comissdo de igualdade
B voluntarios
B organizagBes parceiras
Quanto tempo é Seja realista quanto B reuniBes de comissées
necessario? a0 tempo, preparagao, B consultas com membros
acompanhamento e - B sessGes de treinamento
elaboracdo de relatérios de . dedicado 3 revisio d I
reunides. tempo dedicado a revisdo de politicas
Qual o orcamento Inclua tanto os custos B aluguel do espaco
necessario? diretos das atividades B apoio com transporte
quanto os custos de B impresséo
acessibilidade. . ~
B interpretacdo
B |egendagem
B materiais acessiveis
B alimentacdo
Quais materiais ou Prepare os materiais em m folhetos em linguagem simples
ferramentas sao formatos que os membros B materiais impressos em letras grandes
necessarios? possam usar. B resumos traduzidos
m formularios on-line
B checklists de reunides
Quais parceiros podem | Pergunte quem pode B Organiza¢des de pessoas com deficiéncia
ajudar? ofgrecer aconselhamento, B organiza¢Bes de pessoas afetadas pela lepra
treinamento ou (doenca de hansen)
compartilhar sua L
P ; B grupos comunitarios
experiéncia de vida. T ) o
B organizacOes de saldde ou de direitos
humanos
Como os recursos Defina quem ira registrar os B planilha simples para controle de or¢gamento
serdo monitorados? gastos, a participagdo e as B registro de presenca
licdes aprendidas. B atas de reunides
B feedback dos membros

Ao alocar recursos, priorize 0s custos que ajudam a remover as barreiras a participacdo. A acessibili-
dade ndo é um extra opcional; faz parte da busca por atividades sindicais justas, inclusivas e eficazes.

B Antes de definir o orcamento, pergunte aos membros e as organizacdes parceiras de que tipo
de apoio realmente necessitam.

B Planeje custos adicionais, como tempo extra de preparacdo, formatos acessiveis, apoio com
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transporte ou interpretacdo.
B Analise 0s gastos apos a atividade e anote o que deve ser orcado para a proxima vez.

Dicas para um planejamento inclusivo

Ao desenvolver seu plano de agdo, pergunte-se:

Envolvemos membros com diferentes origens e experiéncias?

Consultamos membros com deficiéncia, membros afetados pela lepra (doen¢a de Hansen)
ou organiza¢des que os representam?

Nossas atividades planejadas sdo acessiveis a todos?

Nosso orcamento inclui acessibilidade e adaptac8es razoaveis?

Nossas a¢Bes ajudardo a remover as barreiras a participacao?

Como saberemos se nos tornamos mais inclusivos?



Pratica e aplicacao

Uma barreira, uma pequena mudanca

Reflita sobre sua prépria experiéncia com reuniées, comunicacées, atividades ou tomadas de deciséo do
sindicato. Escolha uma barreira que possa dificultar a participa¢édo plena de alguns membros.

1. Mencione uma barreira que vocé notou ou que acha que pode existir em seu sindicato.
2. Escreva uma frase explicando quem pode ser afetado por essa barreira.

3. ldentifigue uma pequena mudanca que poderia facilitar a participacdo.

Pergunta para reflexao: O que vocé poderia fazer para contribuir com essa pequena mudanca de
forma respeitosa e construtiva?

Resumo da unidade

% As barreiras a inclusao raramente sao intencionais. Geralmente, manifestam-se como
atitudes e suposicGes ndo analisadas, lacunas no acesso e na comunicacao, e fragilidades nas
politicas, estruturas e representacdo.

% A autoavaliacdo é um ponto de partida, ndo um teste. A ferramenta de autoavaliagdao rapida
serve para refletir e discutir com honestidade, ndo para atribuir pontuacdes, e as respostas mais

"o

Uteis sdo “parcialmente”, “ndo” e “ndo sei”, pois indicam onde concentrar os esforcos.

% Ainclusdo se constréi por meio de pequenas mudancas continuas. Tornar-se mais inclusivo
é uma jornada continua, e ndo uma conquista pontual. Portanto, os sindicatos devem se
concentrar em mudangas realistas e viaveis, em vez de tentar resolver tudo de uma vez.

% As prioridades devem ser poucas e realistas. Apos concluir a autoavaliacdo, os sindicatos
devem identificar uma ou duas areas prioritarias realistas para agir inicialmente e incorporar as
demais em planos de trabalho futuros ou no plano estratégico do sindicato.

% Os planos de agcao precisam de um responsavel e uma data. Uma area prioritaria s6
se transforma em mudanca real quando possui uma atividade especifica, um responsavel
nomeado e um cronograma realista associados a ela.



% Ainclusdo interna e a defesa externa reforcam-se mutuamente. Os sindicatos podem
conectar as mudangas que implementam internamente a sua defesa externa, por exemplo, por

meio do dialogo social, da negociacdo coletiva e do compartilhamento de exemplos praticos de
inclusao.

Recursos adicionais

1. Accessibility, reasonable accommodation, and budgeting for inclusion, da CBM: https://cbm-
global.org/blog/budgeting-for-inclusion

2. UNHCR Inclusive Budgeting Tip Sheet: https://www.unhcr.org/sites/default/files/legacy-pdf/62962a0a4.pdf

3. O documento Budgeting and mobilizing resources for disability inclusion in humanitarian
actions, da UNICEF, também pode ser aplicado em contextos de Sindicatos da Educac¢do: https://
www.unicef.org/documents/budgeting-and-mobilizing-resources-disability-inclusion-humanitarian-actions

4. UNESCAP Guidance note on disability-inclusive project management cycle: nttps://www.unescap.
org/kp/2023/guidance-note-disability-inclusive-project-management-cycle
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Unidade 3.3. Comunicacao e campanhas pela

inclusao

Visao geral da unidade

A defesa é mais eficaz quando € bem planejada, baseada em evidéncias e centrada nas pessoas.

Esta unidade explora estratégias praticas para envolver os membros do sindicato, desenvolver

mensagens-chave, planejar atividades de conscientizagdo e defesa, construir parcerias e monitorar o
progresso. Os participantes aprenderdo a se comunicar sobre lepra (doenca de Hansen), deficiéncia e
educacdo inclusiva de maneira a combater o estigma, promover apoio e incentivar a acdo coletiva em

escolas, sindicatos e comunidades.

Objetivos de aprendizagem da unidade

1. Utilizar uma estrutura de mensagens e pontos de discussao para comunicar de forma precisa e

persuasiva sobre a lepra (doenca de Hansen) e a inclusdo.

2. Utilizar fichas informativas para desconstruir mitos e corrigir equivocos comuns.

3. Planejar uma acdo simples de conscientizacdo ou defesa usando um modelo pronto para ser

adaptado.

4. Utilizar ferramentas que incentivem o dialogo e o engajamento com os membros do sindicato.

Estrutura da unidade

3.3.1 Estrutura de mensagens e pontos de discussdo

3.3.2 Fichas informativas para desconstruir mitos

3.3.3 Envolvimento de membros no dialogo

3.3.4 Planejamento de uma ac¢do de conscientiza¢do ou defesa
3.3.5 Trabalho com escolas, comunidades e organizac6es parceiras

3.3.6 Monitoramento do impacto
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3.3.1 Estrutura de mensagens e pontos de discussao

Algo importante que os sindicatos da educacao devem fazer € promover a conscientiza¢do sobre
educacgdo inclusiva, inclusdao de pessoas com deficiéncia e lepra (doenga de Hansen). Para que sua
comunicag¢do seja eficaz, vocé precisa primeiro saber exatamente o que deseja alcang¢ar com sua
mensagem. Criar mensagens de defesa claras e convincentes € fundamental para a sua estratégia -
esses principais pontos de discussdo representardo a sua organizacao e persuadirdo os tomadores de
decisdo a apoiar a sua causa.

Isso se torna importante porque podem surgir desafios na sala de aula, entre colegas e membros

do corpo docente e funcionarios, bem como entre os membros do sindicato da educacdo. A
conscientizacdo sobre a lepra (doenca de Hansen) e os equivocos comuns € fundamental para mitigar
desafios como o estigma contra estudantes e a discriminacao no local de trabalho contra professores
e equipe de apoio escolar.

Para garantir que seu publico-alvo realmente se lembre da sua mensagem, mantenha-a clara, breve,
direta e focada em apenas alguns pontos-chave. Fundamentar suas afirmac8es com pesquisas e
dados concretos pode ser altamente persuasivo, ja que muitas pessoas respondem bem a fatos e
numeros. Da mesma forma, usar exemplos comparativos ou histérias com as quais o publico se identi-
figue pode fortalecer bastante seus argumentos.

Perguntas norteadoras

1. O que vocé quer que o publico entenda?
2. O qgue vocé quer que figue na memoria do seu publico?

3. O que vocé quer que o publico faga?

As seguintes estratégias demonstraram ser eficazes no desenvolvimento da defesa:

Seja claro, memoravel e consistente

Resuma a mudanca que vocé deseja implementar

Seja simples, breve e impactante

Evite o uso de jargbes

Adapte-0 ao seu publico especifico

Inclua prazos e cronogramas claros para a realiza¢cdo do trabalho

Inclua quaisquer a¢8es que vocé queira gue o publico tome em resposta;

Combine as mensagens sobre politicas com exemplos concretos e relatos de experiéncias que
as sustentem.

Abaixo estdo algumas das mensagens-chave e pontos de discussao que vocé pode considerar
em sua campanha pela inclusdo. Este material baseia-se na ferramenta de defesa ESACP, adaptada
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da CIVICUS, para o desenvolvimento de mensagens de defesa de politicas publicas.?°Ao considerar o
publico, pode haver preocupac8es que vocé queira abordar ao transmitir a mensagem. Essas preocu-
pacBes também estdo incluidas na ferramenta de exemplo abaixo. (Consulte também o Anexo 2:
Ferramenta de defesa em branco: Desenvolvendo mensagens de defesa defesa para obter um

modelo pronto para uso)

Exemplo 1

Desenvolvendo mensagens de defesa

Mensagem principal: As pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) tém o direito de aprender e

participar plenamente da educacao.

Publico

Preocupacées

Possivel mensagem

Chamada para acao

Estudantes

Medo de “pegar” lepra

(doenca de Hansen) de
alguém da turma; pode
repetir mitos da escola
sem conhecer os fatos.

Alepra (doenga de
Hansen) é curada com
medicamentos. Uma vez
iniciado o tratamento,

a pessoa deixa de
transmitir a lepra (doenca
de Hansen) - é seguro
sentar-se junto, brincar
junto e serem amigos.

Manifeste-se se

ouvir alguém da sua
turma sendo alvo de
provocactes ou sendo
excluido por causa da
lepra (doenca de Hansen).

Pais/Responsaveis

Temem que seu proprio
filho esteja em risco;
podem pressionar a
escola para separar ou
excluir alguém afetado.

Com tratamento precoce,
as criancgas afetadas

pela lepra (doenga de
Hansen) levam vidas
plenas e saudaveis e ndo
representam risco para
as demais. Toda crianga,
incluindo a sua, merece
aprender sem medo ou
exclusdo.

Em caso de problemas de
saude, entre em contato
diretamente com a escola
em vez de solicitar a
suspensdo da crianca.

Professores

Sem saber como
responder as perguntas
da turma; preocupados
em dizer algo errado ou
em ndo mencionar algum
problema de saude

Vocé ndo precisa ser
um especialista em
salde - precisa de
informac®8es corretas
e de uma abordagem
calma e consistente
em sala de aula. Um
estudante afetado pela
lepra (doenca de Hansen)
precisa da mesma
acolhida que qualquer
outro estudante.

Solicite ao sindicato ou a
escola uma breve sessdo
informativa sobre os
fatos relacionados a lepra
(doenca de Hansen) antes
do inicio do periodo letivo
em que vocé precisara
dela.
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Desenvolvendo mensagens de defesa

Mensagem principal: As pessoas afetadas pela lepra (doenga de Hansen) tém o direito de aprender e
participar plenamente da educacgao.

Publico

Preocupacbes

Possivel mensagem

Chamada para agao

Equipe escolar (apoio,
administracdo e
manutencao)

Podem ndo saber que

a lepra (doenga de
Hansen) esta abrangida
pelas prote¢des contra a
discriminagdo no local de
trabalho; presumem que
seja apenas uma “questao
para professores”.

As pessoas afetadas pela
lepra (doenca de Hansen),
incluindo colegas, tém

0 mesmo direito a
dignidade e ao tratamento
justo no trabalho que
qualquer outra pessoa,
com a protec¢do de leis
nacionais e internacionais.

Informe ao seu
representante sindical
qualquer comentario ou
pratica excludente que
vOCé observar.

Administradores

Preocupados com

Uma politica de ndo

Adote ou atualize

escolares reclamagdes de pais, com | discriminagdo clara e por | uma politica de ndo
a reputacdo da escola escrito protege sua escola | discriminagdo por escrito
ou com a exposi¢do legal | e sua equipe, e demonstra | que abranja a lepra
caso o problema seja mal | uma lideranga confiante | (doenca de Hansen) e a
administrado. e competente quanto a deficiéncia até o inicio do
uma questdo delicada. proximo periodo letivo.
Exemplo 2

Desenvolvendo mensagens de defesa

Mensagem principal: Cada estudante, independentemente de sua condi¢ao de salide ou deficiéncia, tem o

direito a uma educacdo inclusiva e de qualidade ao lado de seus colegas.

Publico

Preocupacées

Possivel mensagem

Chamada para acao

Estudantes

Podem temer que a
necessidade de apoio
adicional para alguém da
classe resulte em menos
atenc¢do para os demais.

Inclusdo significa que
todos os estudantes
recebem o apoio
necessario para aprender
bem - inclusive vocé.
Salas de aula inclusivas
tendem a ser locais onde
todos aprendem melhor.

Inclua colegas que
aprendem de maneiras
diferentes em trabalhos e
atividades em grupo.

Pais/Responsaveis

Temem que a inclusdo

de estudantes com
deficiéncia ou problemas
de salde possa atrasar ou
diminuir a qualidade da
educacdo de seus filhos.

Pesquisas demonstram
consistentemente que
salas de aula inclusivas
beneficiam todos

0s estudantes, nao
apenas aqueles com
necessidades adicionais.
O direito de uma crianga
a uma boa educagdo
ndo pode ocorrer em
detrimento do direito de
outra.

Apresente suas
preocupagdes
diretamente a escola,

em vez de solicitar que a
crianga seja transferida ou
suspensa.
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Desenvolvendo mensagens de defesa

Mensagem principal: Cada estudante, independentemente de sua condi¢ao de salde ou deficiéncia, tem o

direito a uma educacdo inclusiva e de qualidade ao lado de seus colegas.

Publico

Preocupacbes

Possivel mensagem

Chamada para agao

Professores

Sentem-se despreparados
ou sobrecarregados, sem
0 treinamento ou 0 apoio
necessario para lidar
sozinhos com uma sala de
aula diversa

A educacdo inclusiva é
uma responsabilidade
compartilhada, nao

algo que se espera que
professores administrem
sozinhos. Significa acesso
a treinamento, equipe de
apoio e ajustes praticos
gue exigem pouco
esforgo.

Identifiqgue um
treinamento necessario

e solicite-o por meio do
canal de desenvolvimento
profissional do seu
sindicato neste perfodo
letivo.

Equipe escolar (apoio,
administracao e
manutencao)

Presumem que a inclusdo
é “tarefa do professor” e
ndo se envolvem

Cada funcdo em

uma escola, desde

o0 bibliotecario até o
motorista de 6nibus,
contribui para que

um estudante se

sinta acolhido e possa
participar plenamente.

Aprenda uma forma
pratica de, na sua funcdo,
apoiar a inclusdo de um
estudante.

Administradores
escolares

Preocupados com 0 custo
e a complexidade das
adaptac¢des, ou ndo saber
por onde comecar

Muitas adaptac8es
eficazes sdo de baixo
Custo - assentos flexiveis,
sistemas de apoio entre
pares, materiais acessiveis
- e um plano de inclusdo
por escrito reduz o risco
legal, a0 mesmo tempo
que demonstra lideranca.

Elabore ou atualize

um plano de inclusdo
escolar, em consulta com
funcionarios e pais, ainda
neste ano letivo.
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3.3.2 Fichas informativas para desconstruir mitos

As informacG8es a seguir ajudardo vocé a elaborar mensagens e pontos de discussdo para seu publi-
co-alvo. A seguir, estdo as fichas informativas sobre:

deficiéncia;
educacao inclusiva;

LA ol ol

como abordar os mitos comuns sobre a lepra (doenca de Hansen);

Desenho Universal para a Aprendizagem; e
Tecnologias Assistivas.

Mitos e equivocos sobre a lepra (doenca de Hansen)?'

O estigma e a discriminacdo contra pessoas com lepra (doenc¢a de Hansen) muitas vezes tém origem
em mitos e informacdes errbneas. Apos anos de pesquisa, temos agora respostas claras e baseadas
em evidéncias para esses mitos e para reduzimos o estigma. Consulte Modulo Unidade 1.1.5 Mitos e
equivocos comuns para saber mais a respeito dos mitos comuns sobre a lepra (doenca de Hansen).

Mitos e fatos: Compreendendo a deficiéncia??

Equivocos sobre deficiéncia podem levar ao estigma, a discriminacdo e a exclusdo. Aprender os fatos
ajuda a criar escolas, locais de trabalho e comunidades mais inclusivas.

Mitos Fatos

A deficiéncia define quem a
pessoa é.

Uma deficiéncia é apenas parte da identidade de uma pessoa. Pessoas com
deficiéncia tém suas proprias qualidades, interesses, talentos e aspira¢fes, assim
como qualquer outra pessoa.

Pessoas com deficiéncia
estdo sempre doentes ou
com dor.

Deficiéncia ndo significa necessariamente doenca. Muitas pessoas com deficiéncia
sdo saudaveis e ativas. Assim como qualquer outra pessoa, elas podem adoecer
ocasionalmente, mas sua deficiéncia nao significa que estejam sempre doentes.

Pessoas com deficiéncia
sdo dignas de piedade.

Pessoas com deficiéncia sdo dignas de respeito, igualdade de oportunidades
e inclusdo - ndo de piedade. Muitas vezes, sdo as barreiras sociais, e ndo a
deficiéncia da pessoa, que limitam a participagao.

Pessoas com deficiéncia
sempre precisam de ajuda.

Todos precisamos de apoio em algum momento. Muitas pessoas com deficiéncia
vivem de forma independente, tomam suas proprias decisdes e contribuem
ativamente para suas familias, locais de trabalho e comunidades. Ofereca ajuda
quando necessario, mas Ndo presuma que isso seja sempre necessario.

Todas as pessoas com
deficiéncia tém as mesmas
necessidades.

Pessoas com deficiéncia sdo diversas. Suas experiéncias, habilidades, preferéncias
e necessidades de apoio variam de pessoa para pessoa.

Pessoas com deficiéncia
ndo podem aprender,
trabalhar ou contribuir
para a sociedade.

Com igualdade de oportunidades e apoio adequado, pessoas com deficiéncia
podem aprender, trabalhar, liderar e contribuir de muitas maneiras diferentes.




ENSINANDO A INCLUSAO, CONSTRUINDO O SENTIMENTO DE PERTENCIMENTO: Um kit de

ferramentas para educadores e sindicatos da educacdo para promover a inclusao e acabar

@

com o estigma relacionado a lepra (doenca de Hansen)

Mitos Fatos

Pessoas com deficiéncia
intelectual ndo conseguem
participar de atividades
esportivas ou fisicas.

Muitas pessoas com deficiéncia intelectual participam com sucesso em
atividades esportivas, recreativas e fisicas. Em todo o mundo, milhdes de atletas
com deficiéncia intelectual competem nas Olimpiadas Especiais e em outras
organizacdes esportivas.

Incluir estudantes com
deficiéncia diminui a
qualidade da educacdo.

A educacdo inclusiva beneficia a todos. Aprender em conjunto ajuda a construir
respeito, empatia, cooperacdo e compreensdo, a0 mesmo tempo que melhora o
ensino e a aprendizagem de todos os estudantes.

Desmistificando a educacao inclusiva®

A educacdo inclusiva visa garantir que cada estudante possa ter acesso a educacdo de qualidade,
participar dela e alcancar bons resultados. E um processo continuo de identificacdo e remocao de
barreiras a aprendizagem e a participacdo. Abaixo estao alguns equivocos comuns sobre educacao

inclusiva.

Mitos Fatos

A educacdo inclusiva
destina-se apenas a
estudantes com deficiéncia.

A educacgdo inclusiva beneficia todos os estudantes. Tem como objetivo eliminar
as barreiras relacionadas a deficiéncia, condi¢8es de salde, género, pobreza,
idioma, etnia, deslocamento e outros fatores que possam afetar o aprendizado e
a participacao.

Educagdo inclusiva significa
que todos os estudantes
devem permanecer na
mesma sala de aula o
tempo todo.

Ainclusdo ndo é uma abordagem que serve para todos da mesma forma. Os
estudantes devem receber o apoio necessario no ambiente menos restritivo
possivel, com decisGes baseadas em seus pontos fortes, necessidades e melhores
interesses individuais.

A educac¢do inclusiva reduz
0s padrées académicos.

A educacdo inclusiva mantém altas expectativas para cada estudante. Utiliza
abordagens de ensino flexiveis, adapta¢Ges e apoio para que todos os estudantes
possam trabalhar em prol dos mesmos objetivos de aprendizagem.

Estudantes com deficiéncia
aprendem melhor em
escolas ou salas de aula
separadas.

Pesquisas mostram que muitos estudantes com deficiéncia se beneficiam
académica e socialmente quando aprendem junto com seus colegas, desde que
recebam o apoio adequado. A inclusdo promove a participagdo, o sentimento de
pertencimento e a aprendizagem significativa.

Estudantes sem deficiéncia
sdo prejudicados em salas
de aula inclusivas.

A educacdo inclusiva beneficia a todos. Aprender em salas de aula diversas
ajuda a desenvolver empatia, cooperacdo, resolucao de problemas e respeito
pela diversidade, ao mesmo tempo que promove resultados de aprendizagem
positivos para todos os estudantes.

A educacdo inclusiva
consiste apenas em colocar
as criangas em escolas
regulares.

Estar presente é apenas o comeco. A verdadeira inclusdo significa que todos
os estudantes sao acolhidos, participam ativamente, aprendem e se sentem
pertencentes.

A educacdo inclusiva é
muito cara.

Muitas praticas inclusivas exigem mudancas no ensino, e ndo recursos caros.
Instrucao flexivel, atitudes positivas, materiais acessiveis e colabora¢do podem,
muitas vezes, fazer uma diferenca significativa.
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Mitos Fatos

A educacdo inclusiva

é responsabilidade
exclusiva de professores
especializados.

Criar escolas inclusivas é responsabilidade de todos. Professores, lideres
escolares, familias, sindicatos da educagao, comunidades e governos
desempenham papéis importantes na remoc¢ao de barreiras e no apoio aos
estudantes.

A educacdo inclusiva é um
programa que as escolas
podem implementar.

A educacdo inclusiva é um processo continuo. As escolas refletem continuamente
sobre suas politicas, praticas e cultura para tornar o aprendizado mais acessivel e
inclusivo para todos.

Abordando equivocos sobre o Desenho Universal para a
Aprendizagem (DUA)*

O Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) é uma abordagem para planejar a aprendizagem de
modo que todos 0s estudantes possam ter acesso, participar e alcancar bons resultados na mesma
aula. A seguir, estao alguns equivocos comuns sobre o DUA.

Mitos Fatos

O DUA leva muito tempo.

Planejar aulas inclusivas pode levar mais tempo no inicio, mas fica mais facil com
a pratica. Pequenas mudancas podem tornar o aprendizado mais acessivel e
envolvente para todos os estudantes.

O DUA é caro e requer
tecnologia especializada.

O DUA ndo precisa ser caro. Muitas estratégias de DUA utilizam recursos simples,
de baixo custo ou gratuitos. Um DUA eficaz baseia-se em ensino flexivel, ndao em
equipamentos caros.

Somente especialistas
podem implementar o
DUA.

Qualquer professor pode usar o DUA. E uma forma de pensar sobre o ensino que
ajuda todos os estudantes a participar e aprender, independentemente de suas
habilidades ou origens.

O DUA reduz os padrées
académicos.

O DUA mantém os mesmos objetivos de aprendizagem para todos. Ele
apenas oferece diferentes maneiras para que os estudantes tenham acesso as
informac08es, participem da aprendizagem e demonstrem o que sabem.

DUA significa “vale tudo” na
sala de aula.

O DUA oferece escolha e flexibilidade, ndo expectativas mais baixas. Os
estudantes podem utilizar diferentes caminhos para alcancar os mesmos
resultados de aprendizagem.

Alguns estudantes levam
uma vantagem injusta por
meio do DUA.

O DUA beneficia a todos. Oferecer aos estudantes diferentes maneiras de
aprender e demonstrar sua compreensdo ajuda a remover barreiras e cria
oportunidades justas para todos.

O DUA é apenas mais uma
tendéncia na educacao.

O DUA é uma estrutura baseada em evidéncias e fundamentada na educacdo
inclusiva. Ele apoia o ensino centrado no estudante e esta alinhado com o
objetivo de proporcionar oportunidades de aprendizagem equitativas para todos
0s estudantes.

Ndo posso usar o DUA
porque sigo um curriculo
preestabelecido.

O DUA pode ser usado com qualquer curriculo. Professores ainda podem
oferecer diferentes maneiras para que os estudantes se envolvam, tenham
acesso as informagdes, participem e demonstrem o aprendizado enquanto
ensinam o conteldo previsto.
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Eu ja diferencio meu
ensino, entdo Ndo preciso
do DUA.

A diferenciacdo e o DUA complementam-se mutuamente. O DUA planeja
proativamente as aulas para que sejam acessiveis a todos os estudantes desde o
inicio, enquanto a diferenciacdo geralmente envolve fazer ajustes depois que as
barreiras sdo identificadas.

Equivocos sobre o uso de tecnologias assistivas?>

A tecnologia assistiva inclui produtos, equipamentos, softwares e ferramentas simples que ajudam
as pessoas com deficiéncia a participar mais plenamente da aprendizagem, do trabalho e da vida
cotidiana. Muitos equivocos impedem que as escolas utilizem essas ferramentas de forma eficaz.

Mitos Fatos

Usar tecnologia assistiva é
trapaca.

A tecnologia assistiva remove barreiras - ela ndo confere uma vantagem injusta.
Ela ajuda os estudantes a acessar o curriculo, participar da aprendizagem e
demonstrar o que sabem em igualdade de condi¢8es com os demais.

A tecnologia assistiva é
muito cara.

Nem toda tecnologia assistiva é cara. Muitas soluc8es eficazes sdo de baixo
custo ou gratuitas, incluindo materiais didaticos adaptados, recursos reciclados e
recursos de acessibilidade digital gratuitos ou integrados.

O uso de tecnologia
assistiva gera mais trabalho
para os professores.

A tecnologia assistiva pode tornar o ensino mais eficaz. Ela oferece aos
estudantes outras maneiras de acessar informages e concluir tarefas, ajudando
os professores a atender as diversas necessidades de aprendizagem.

A tecnologia assistiva
destina-se apenas

a estudantes com
deficiéncias graves.

Muitos estudantes podem se beneficiar da tecnologia assistiva. Algumas
ferramentas sdo desenvolvidas para estudantes com deficiéncia, enquanto outras
- como organizadores graficos, audiolivros, legendas ou suportes para lapis -
podem auxiliar o aprendizado de todos.

A tecnologia assistiva é
utilizada apenas em sala de
aula.

A tecnologia assistiva apoia a participacdo em todas as areas da vida. Os
estudantes podem utiliza-la em casa, na comunidade e, posteriormente, no local
de trabalho, para melhorar a independéncia e a participagdo.

A tecnologia assistiva
torna os estudantes
dependentes ou menos
motivados.

O uso adequado de tecnologias assistivas geralmente aumenta a independéncia
e a autoconfianga. Quando os estudantes conseguem participar com éxito e
concluir as tarefas por conta propria, € mais provavel que permanecam engajados
e motivados.
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3.3.3 Envolvimento de membros no dialogo

Os sindicatos da educag¢do sao vozes confiaveis dentro da comunidade educacional. Ao envolver

0s membros em um dialogo aberto, os sindicatos podem combater mitos sobre a lepra (doenga de
Hansen), reduzir o medo e o estigma, e apoiar a educagao inclusiva e os direitos das pessoas afetadas
pela lepra (doenca de Hansen).

O dialogo € mais eficaz quando comec¢a com 0 que 0s participantes ja sabem, acreditam ou viven-
ciaram. Em vez de partir apenas dos fatos, incentive os membros a refletir sobre suas préprias
suposicdes e a explorar como o estigma afeta estudantes, professores, familias e comunidades. Utilize
evidéncias, histdrias pessoais e discuss@es respeitosas para substituir gradualmente ideias equivoca-
das por informacgdes precisas.

O dialogo pode ser integrado em:

B ReuniBes e assembleias sindicais

Sess@es de desenvolvimento profissional

Visitas escolares

Atividades de saude e bem-estar

Dias internacionais de conscientiza¢do (por exemplo, Dia Mundial da Lepra (doenca de Hansen), Dia
Internacional das Pessoas com Deficiéncia, Dia dos Direitos Humanos)

B Discussdes nas redes sociais e sessdes de aprendizagem on-line

Lembre-se que mudar atitudes leva tempo. Uma Unica conversa raramente muda crencas por
completo. Oportunidades regulares para discussdo e reflexao sao mais eficazes do que atividades
pontuais de conscientizagao.

Perguntas norteadoras

Utilize perguntas abertas que incentivem a reflexdo em vez de testar o conhecimento.

O que vem a sua mente quando vocé ouve a palavra “lepra (doenca de Hansen)"?

Onde vocé aprendeu essa ideia?

Quais dessas crencas sao baseadas em fatos? Quais poderiam ser mitos?

De que forma o estigma pode afetar um estudante ou professor afetado pela lepra (doenca de
Hansen)?

Como vocé reagiria se um estudante ou colega revelasse que tem lepra (doenca de Hansen)?
Que papel nosso sindicato pode desempenhar na criacdo de escolas seguras e inclusivas?

pPWN=

o w
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Dicas praticas para envolver os membros no dialogo

Crie espacos seguros e respeitosos onde os membros possam fazer perguntas,
compartilhar experiéncias e discutir assuntos dificeis sem medo de julgamento ou
discriminacdo.

Utilize histérias e experiéncias vividas juntamente com fatos. Histérias pessoais muitas
vezes ajudam a combater esteredtipos e tornam as mensagens de defesa mais significativas
e memoraveis.

Convide pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e representantes de
organizacdes de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen), organizacdes de
pessoas com deficiéncia (OPDs) ou organiza¢8es de saude relevantes para compartilhar
experiéncias sempre que apropriado. Siga o principio de “Nada sobre nés sem nés”.
Garanta que reunides, treinamentos e atividades de defesa sejam acessiveis. Escolha
locais acessiveis, forneca materiais em formatos acessiveis (por exemplo, letras grandes ou
copias digitais), utilize microfones quando disponiveis e organize os assentos de forma a
facilitar a participagdo. Considere oferecer interpretacdo em lingua dos sinais, legendagem ou
outras adaptacBes razoaveis quando necessario.

Aplique os principios de Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) durante
treinamentos e atividades de conscientizacdo. Apresente informacdes de diversas maneiras
(por exemplo, apresentacdes, videos, discussdes, recursos visuais e materiais impressos),
incentive diferentes formas de interacdo para os participantes e ofereca varias op¢oes para
expressar ideias, como falar, escrever, desenhar ou participar de discussdes em pequenos
grupos.

Pergunte com antecedéncia aos participantes sobre suas necessidades de adaptacao
em vez de fazer suposicoes. Adaptacdes razoaveis devem ser planejadas em conjunto com
0s participantes sempre que possivel.

Incentive os membros a se tornarem Promotores da Educacdo Inclusiva que possam
facilitar discussoes, servir de modelo para praticas inclusivas e promover a inclusdo de
pessoas com deficiéncia e a ndo discriminacdo nas escolas e nas sec¢des sindicais locais.
Use linguagem e imagens inclusivas em apresentac@es, publicacdes e redes sociais. Evite
linguagem ou imagens que reforcem esteredtipos, pena ou estigma.

Repita mensagens-chave consistentemente por meio de reunides, boletins informativos,
redes sociais, atividades de desenvolvimento profissional e visitas escolares. Uma mudanca
de atitude duradoura acontece por meio de um envolvimento continuo, e ndo por meio de
eventos isolados.

Lidere pelo exemplo. Certifique-se de que reunides, eventos, comissdes e oportunidades
de lideranca do sindicato sejam inclusivos, acessiveis e acolhedores para membros com
diferentes origens, deficiéncias e experiéncias de vida.
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3.3.4 Planejamento de uma acao de conscientizacao
ou defesa

Para maximizar o impacto dos esfor¢os do sindicato, sera Util desenvolver um plano de a¢do por
escrito que ajude a esclarecer o que precisa ser feito e como proceder. Antes de organizar as ativi-
dades, tenha clareza sobre qual mudanca vocé deseja alcancar, quem precisa ser influenciado e qual
agdo vocé quer gue essas pessoas tomem. A defesa eficaz combina a conscientizagdo com acdes
praticas que levam a mudancas de atitudes, politicas ou praticas.?

Comece com um objetivo realista. Por exemplo:

Melhorar a compreensdo dos professores sobre a lepra (doenca de Hansen).

Incentivar as escolas a adotar politicas de ndo discriminacgdo.

Aumentar o encaminhamento de criancas que apresentem sinais precoces de lepra (doenca de Hansen).
Inserir a inclusdo de pessoas com deficiéncia e afetadas pela lepra (doeng¢a de Hansen) nos programas de
desenvolvimento profissional dos sindicatos.

Publicos diferentes exigem mensagens diferentes. Membros, lideres escolares, pais, formuladores de
politicas publicas e a midia podem precisar de informac¢des e abordagens diferentes. Da mesma forma,
diferentes grupos e organizacBes podem ter abordagens variadas em rela¢do a defesa.

As abordagens para a defesa incluem:?’
1. Conscientiza¢do, comunicacao e trabalho com a midia - Promove a compreensdo e a
visibilidade publica por meio de mensagens claras e baseadas em evidéncias.

2. Comunicacao para mudanca de comportamento - Contribui para mudangas nas atitudes e
praticas ao reforcar, ao longo do tempo, mensagens praticas baseadas em direitos.

3. Parcerias, coalizbes e aliancas - Reune organizacdes e defensores para compartilhar
influéncia, recursos e impulso.

4. Lobby e negociacao - Envolve tomadores de decisdo diretamente para influenciar politicas,
praticas ou comportamentos.

5. Campanha - Mobiliza o apoio publico em torno de uma questdo, mensagem e chamada para
acgdo claras.

6. Pesquisa e publicacdes - Utiliza evidéncias, analises e recomendac8es para definir problemas
e propor solugdes.

7. Trabalho com criancas e jovens - Cria formas seguras e significativas para que as opinides dos
jovens contribuam para a defesa da inclusdo.

8. Mobilizacao social - Envolve as comunidades, incluindo grupos marginalizados, como parceiros
ativos na mudanca.

9. Conferéncias e eventos - Reline as partes interessadas para destacar problemas, chegar a
solu¢Bes e assumir compromissos com ac¢les de acompanhamento.
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Dicas praticas para planejar atividades de conscientizacao

Mantenha a mensagem simples e consistente.
Concentre-se em um ou dois objetivos de defesa por vez.
Combine fatos com histérias e exemplos locais.
Utilize as reunides sindicais e os canais de comunica¢do existentes antes de criar novos.
Analise o que funcionou apds cada atividade e melhore sua préxima acdo de defesa.

Utilize o modelo de planejamento abaixo para organizar atividades de conscientizacdo e a¢des de
defesa internas ou de pequena escala. Isso ajudara vocé a definir o publico-alvo, a mensagem-chave,
0s canais de comunicagdo, as atividades e o cronograma. A defesa em nivel nacional ou politico é
discutida na Unidade 4, Atuacdo em politicas publicas, didlogo social e negociacdo coletiva. Planeje
as atividades para um periodo de 3 ou 6 meses, depois revise o que funcionou, avalie os resultados e
planeje a proxima agdo.

Modelo de planejamento

Planejamento de uma ac¢ao de conscientiza¢ao ou defesa

Objetivo / Mensagem principal: As pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) tém o direito de

aprender e participar plenamente da educagdo

Hansen) é curavel,
ndo é altamente
contagiosa apos o
inicio do tratamento
e nunca deve ser
motivo de exclusdo.

e-mail, pOsteres

Publico-alvo Mensagem Canais Atividades Cronograma
Membros de Educadores Treinamento Realizar uma Més 1
sindicatos da desempenhamum | sindical, reunides oficina sobre lepra
educacao papel fundamental | de secdo, boletins (doenca de Hansen),

na prevenc¢do informativos inclusdo de pessoas

do estigma e na com deficiéncia e

promoc¢do da educacdo inclusiva.

educacdo inclusiva.

Alepra (doenca de | Redes sociais, Compartilhe uma Meses 1-2

campanha semanal
“Mitos e Fatos”
usando os canais
de comunicagdo do
sindicato.
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Planejamento de uma acao de conscientiza¢ao ou defesa

Objetivo / Mensagem principal: As pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) tém o direito de

aprender e participar plenamente da educacdo

Publico-alvo Mensagem Canais Atividades Cronograma
Lideres e As escolas devem Reunides escolares, | Apresentar Més 2
administradores proporcionar didlogo sobre estratégias praticas
escolares ambientes de politicas para prevenir 0
aprendizagem estigma e fortalecer
seguros e inclusivos politicas escolares
para todos 0s inclusivas.
estudantes.
Professores Todo professor pode | Comunidades de Compartilhe Meses 2-3
ajudar a identificar e | aprendizagem estratégias
remover as barreiras | profissional, didaticas sobre o
a participacdo. webinars DUA, adaptacBes
razoaveis e Como
lidar com o estigma.
Pais e membros da | Toda crian¢a Reunides de pais, Organize uma Més 3
comunidade tem o direito de féruns comunitarios | sessao de
pertencer, aprender conscientizagao
e participar. comunitaria com
organizacgdes
locais de saude ou
de pessoas com
deficiéncia.
Lideranca Ainclusdo deve Reunides executivas | Analisar a Més 3
sindical estar refletida nas autoavaliacdo
politicas e atividades de inclusdo do
sindicais. sindicato e definir
acOes prioritarias.

3.3.5 Trabalho com escolas, comunidades e organ-
izacoes parceiras

Apos definir os principais objetivos e mensagens-chave da sua campanha, é estratégico identificar
aliados e pessoas influentes que contribuirdo para transmitir sua mensagem e alcancar seu objetivo.
Os sindicatos da educagao podem alcancar um impacto maior trabalhando com parceiros que trazem
diferentes conhecimentos, influéncias e recursos. As parcerias também fortalecem a defesa, demon-
strando amplo apoio da comunidade a inclusdo. Existem diversas organiza¢@es locais e internacionais
de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) em todo o mundo, e os sindicatos da educacgao se
beneficiariam ao estabelecer parcerias e colaborar com elas.

Comece identificando as partes interessadas que:

B influenciam a politica educacional ou a pratica escolar
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B trabalham diretamente com pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) ou pessoas com
deficiéncia

B podem ajudar a disseminar informacdes precisas

B possuem fortes lacos com as comunidades locais

Os potenciais parceiros podem incluir:

Escolas e lideres escolares

AssociacBes de pais e professores

OrganizacBes de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen)
OrganizacBes de pessoas com deficiéncia (OPDs)

Lideres comunitarios

Ministérios da Educac¢do e da Saude

InstituicGes de formacdo de professores

Agéncias de protecdo a crianca

OrganizacBes de direitos humanos

Midia local

Agéncias das Na¢8es Unidas e ONGs internacionais

Nem todas as partes interessadas tém a mesma influéncia. Dé prioridade aquelas que tenham tanto
interesse quanto capacidade para apoiar seus objetivos de defesa.

Parceria com pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen): A histéria de Jyothi

Este exemplo mostra como a FundagéGo Damien trabalhou em parceria com Jyothi, uma pessoa afetada

pela lepra (doenca de Hansen), para promover a conscientiza¢do e apoiar o atendimento precoce em sua
comunidade. Jyothi presta primeiros socorros essenciais as pessoas em Amancharla, uma vila no sudeste da
India. Apés ser diagnosticada com lepra (doenca de Hansen) aos 12 anos e completar seis meses de tratamento,
ela agora utiliza sua experiéncia pessoal para ajudar outras pessoas.

Gracgas ao treinamento da Fundacdo Damien, Jyothi consegue reconhecer possiveis sintomas de lepra (doenca

de Hansen), prestar primeiros socorros bdsicos e compartilhar informagdes precisas com os membros da
comunidade. O video indicado no link abaixo retrata tanto o impacto do trabalho da Fundacdo Damien quanto
o importante papel das pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) como defensoras, educadoras e
pessoas de confianca na comunidade. E também um excelente exemplo de como recursos de midia, como videos
curtos que contam historias, podem comunicar experiéncias vividas, reduzir o estigma e mostrar mudancas na
comunidade de forma respeitosa e envolvente.

Link: https://actiondamien.be/agissez-avec-nous/sensibilisez-via-I-education/
Idioma: francés


https://actiondamien.be/agissez-avec-nous/sensibilisez-via-l-education/
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Matriz de Analise de Partes Interessadas

A Matriz de Andlise de Partes Interessadas?® abaixo é uma ferramenta usada para identificar os atores
e organiza¢des que terdo maior influéncia e/ou poderdo ser envolvidos como parceiros eficazes em

sua defesa.

Faca a si mesmo duas perguntas sobre cada parte interessada:
1. Qual o nivel de influéncia que ela tem para promover mudancas?
2. Qual o nivel de interesse dela em educacdo inclusiva e na reducdo do estigma?

Alto nivel de interesse
Atua diretamente na promog¢do da inclusdo
ou é diretamente afetado por ela.

Baixo nivel de interesse
Possui envolvimento ou conhecimento
limitados

Alto nivel de
influéncia

Parceiro e influéncia

Estes sdo seus parceiros prioritarios.
Trabalhe em estreita colaboracdo com eles,
envolva-os no planejamento e estabeleca
relacionamentos duradouros.

Exemplos:
B Ministério/Departamento de Educagdo
B |ideranca sindical da educacdo
B |ideres escolares
B |nstituicdes de formacdo de
professores
Organiza¢Bes de pessoas afetadas
pela lepra (doenca de Hansen)

B Organiza¢des de pessoas com
deficiéncia (OPDs)

Promover a conscientizacdo e conquistar
apoio

Essas partes interessadas tém influéncia, mas
podem ainda ndo considerar a inclusdo uma
prioridade. Compartilhe evidéncias, historias
de sucesso e recomendag0es praticas para
obter o apoio delas.

Exemplos:
B Parlamentares ou funcionarios do
governo local
B Autoridades educacionais
Organizacdes de empregadores
B Midia nacional

Baixo nivel de
influéncia

Informar, consultar e envolver

Essas partes interessadas sdo aliadas
importantes e podem ajudar a promover a
conscientizacdo, compartilhar experiéncias e
fortalecer o apoio da comunidade.

Exemplos:

B Membros do sindicato
Professores
AssociacBes de pais
Grupos de estudantes e jovens
Organizagdes comunitarias
Profissionais de salde locais

Mantenha-se informado

Esses grupos ndo sao prioridades imediatas,
mas podem se tornar parceiros importantes
no futuro. Compartilhe atualizacdes quando
apropriado e envolva-os sempre que
surgirem oportunidades.

Exemplos:
B Qutros sindicatos
B Negocios locais
B Grupos comunitarios ainda ndo

envolvidos em quest8es de educacdo
ou deficiéncia
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Dicas praticas para parcerias de defesa

Comece com um pequeno numero de parceiros prioritarios em vez de tentar envolver todos
de uma s¢ vez.

Procure por pessoas influentes no governo, nas escolas e nas comunidades que ja apoiam a
inclusdo.

Envolva organizacBes de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e OPDs desde o
inicio. A experiéncia vivida por elas fortalecera sua defesa.

Fortaleca os relacionamentos existentes, como redes escolares, autoridades educacionais,
associagdes de pais e grupos comunitarios.

Estabeleca parcerias em torno de objetivos comuns, mesmo quando as organiza¢des tiverem
atribuicBes diferentes.

Defina claramente o papel de cada parceiro antes de iniciar atividades conjuntas.

Mantenha os parceiros informados sobre o andamento e comemore as conquistas
compartilhadas.

Adapte sua mensagem a cada publico. Os formuladores de politicas publicas podem
responder melhor a evidéncias e recomendac8es politicas, enquanto professores e pais
podem responder melhor a exemplos praticos e histérias pessoais.

Revise seu mapa de partes interessadas regularmente. A medida que sua defesa cresce,
podem surgir novos parceiros e promotores da inclusdo, enquanto outros podem exigir
diferentes niveis de envolvimento.



Pratica e aplicacao

Mapeamento de partes interessadas

1. Pense no seu préprio contexto.

2. Liste as organizac@es, grupos ou individuos que poderiam influenciar a educacdo inclusiva ou
ajudar a reduzir o estigma e a discriminagdo contra pessoas afetadas pela lepra (doenca de
Hansen).

3. Coloque cada parte interessada no quadro apropriado da matriz.

Alto nivel de interesse Baixo nivel de interesse
Atua diretamente na promogdo da inclusdo Possui envolvimento ou conhecimento
ou é diretamente afetado por ela. limitados
Alto nivel de Parceiro e influéncia Promover a conscientizacdo e conquistar
influéncia apoio
Parte interessada:
Parte interessada:
1
1
2.
2.
3.
4 3.
4.
Baixo nivel de | Informar, consultar e envolver Mantenha-se informado
influéncia
Parte interessada: Parte interessada:
1. 1
2 2
3. 3.
4 4

Perguntas para reflexao

Como iremos envolver as partes interessadas?
Com quais partes interessadas devemos trabalhar primeiro?
Quem poderia se tornar um promotor da educacao inclusiva?

Quais organizacBes representam pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) ou pessoas
com deficiéncia que devemos envolver?

Quem deve ser consultado antes de planejarmos nossas atividades de defesa?
6. Ha alguma parte interessada que deixamos de considerar?

wbh =

4
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3.3.6 Monitoramento do impacto?’

O monitoramento ajuda os sindicatos da educag¢do a entender se as a¢fes de defesa estdo realmente
fazendo diferenca e como as atividades futuras podem ser aprimoradas. E tentador medir 0 sucesso
apenas pelas atividades realizadas - quantas oficinas foram realizadas, quantos folhetos foram
distribuidos -, mas isso apenas indica que o sindicato esteve ativo, e ndo se houve alguma mudanca
de fato. Um bom monitoramento vai além da simples contagem de atividades e observa mudangas no
conhecimento, nas atitudes, nas politicas e nas praticas.

Isso importa mais do que pode parecer. E comum presumir que o trabalho de defesa seja “complexo
demais e dificil demais para medir seu impacto e definir indicadores”, mas se essa ideia ndo for
questionada, os sindicatos continuardo investindo tempo e recursos em atividades sem nunca
descobrir o que, de fato, esta funcionando.*

Indicadores de

resultados da defesa3’

Os resultados da defesa sao geralmente descritos em quatro niveis, partindo do que vocé fez para o

que realmente mudou:

Indicador de
resultados

Indicadores de
atividade

Medicao

A extensdo em que as tarefas planejadas
foram implementadas conforme

o planejado, dentro do prazo e do
orcamento

Exemplos

Sess@es de capacita¢do realizadas;
relatérios de pesquisa concluidos e
divulgados; reunides de lobby realizadas;
cartas, e-mails ou peticdes enviadas e
recebidas; comunicados de imprensa
emitidos

Indicadores de
entrega

A extensdo em que 0S Servi¢os, processos,
produtos ou eventos foram efetivamente
entregues como resultado dessas
atividades

Novos relacionamentos formados com
aliados; pessoas mobilizadas; ac8es de
campanha realizadas; cobertura da midia
ou meng@es publicas a relatérios de
pesquisa; artigos de opinido publicados

Indicadores de
resultado

Mudancas de curto e médio prazo
alcancadas gracas a essas entregas

Curto prazo: o tema sendo debatido
publicamente; tomadores de decisdo
considerando-o em féruns de politicas;
relacionamentos estabelecidos com
autoridades; projetos de lei abertos para
consulta publica. Médio prazo: uma nova
lei criada; uma politica existente alterada;
a reforma de um marco legal.

Indicadores de
impacto

A contribui¢cdo dada para a mudanga a
longo prazo

Implementagdo de uma politica ou
pratica modificada na vida cotidiana. Por
exemplo, um sistema escolar que tenha
efetivamente adotado praticas inclusivas
de matricula ou um local de trabalho

em que as denuncias de discriminagdo
relacionada a lepra (doenga de Hansen)
tenham diminuido de forma consideravel.
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Os indicadores de atividade e de entrega sdo os mais faceis de contabilizar e os menos Uteis quando
considerados isoladamente. Os indicadores de resultado e de impacto sdo o que realmente mostram
se as atitudes e as politicas estao mudando, mas também sao mais dificeis de atribuir direta-

mente aos esfor¢cos de um Unico sindicato, ja que a mudanca de politica raramente é resultado de
uma unica campanha. Os objetivos e indicadores sao melhor desenvolvidos em conjunto com as
pessoas mais indicadas para avalia-los, e ndo decididos isoladamente por quem estiver realizando o
monitoramento.*

Uma forma pratica de captar esse tipo de mudanca, especialmente quando ela ocorre gradualmente
ou surge de uma maneira inesperada, é o Outcome Harvesting. Um método que parte de uma
mudanca observada (no comportamento, nos relacionamentos, nas politicas ou nas praticas) para
questionar como o trabalho do seu sindicato possivelmente contribuiu para essa mudanga, em vez de
apenas verificar se uma meta predefinida foi atingida. Ele é particularmente util para o trabalho de
reducdo do estigma, em que mudancas significativas (um colega se manifestando, uma escola atual-
izando discretamente um formulario de matricula) muitas vezes ndo aparecem de forma clara em um
registro de atividades.

Simplifique: Escolha alguns indicadores que vocé realmente possa coletar

Um sindicato ndo precisa acompanhar tudo o que esta na tabela acima. Selecione alguns indicadores
que sejam viaveis de coletar e estejam diretamente relacionados a mudanca que vocé pretende
promover:

Indicadores de atividade

NUmero de oficinas realizadas
NUmero de membros do sindicato treinados
Numero de escolas alcancadas

NUmero de materiais de defesa distribuidos

Indicadores de aprendizagem

B Participantes que conseguem identificar corretamente mitos e fatos sobre a lepra (doenca de
Hansen).

B Participantes que relatam maior confianga em lidar com o estigma

Indicadores de pratica

B Escolas que adotam politicas inclusivas ou de ndo discriminacdo
B SecOes sindicais que inserem a inclusao nos planos de trabalho anuais
B Membros que realizam sessdes de conscientizagdo em suas proprias escolas

Indicadores de influéncia

B Reunides realizadas com autoridades educacionais
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B Parcerias estabelecidas
B Recomendac8es de politicas apresentadas ou adotadas
B Noticias na midia ou engajamento nas redes sociais

Garantia de monitoramento e avaliacao inclusivos

Quando seus indicadores envolverem o acompanhamento de atitudes em relacdo a lepra (doenca de
Hansen) ou perguntas sobre as experiéncias de estigma vividas por membros ou estudantes, trate
esses dados com cuidado. Evite coletar informacdes de maneiras que possam identificar ou expor uma
pessoa afetada pela lepra (doenca de Hansen). Por exemplo, pedir que as pessoas levantem a mao em
uma atividade em grupo raramente € apropriado para esse tipo de pergunta; uma pesquisa andnima
geralmente é mais adequada. O conteldo exposto em Guides on Stigma and Mental Wellbeing,3* da
ILEP/NNN, inclui um guia especifico sobre a avaliacdo do estigma relacionado a salde, com orientacdes
praticas sobre métodos qualitativos e quantitativos e sobre como interpretar e relatar as descobertas
de forma responsavel. E uma referéncia Util caso o seu sindicato queira ir além dos indicadores acima.

Garantia de monitoramento e avaliacao inclusivos

O monitoramento e a avaliagdo ndo sdo apenas um exercicio técnico; a forma como vocé monitora e
avalia pode incluir ou excluir pessoas. E possivel realizar um processo de monitoramento e avaliacdo
tecnicamente sélido que ainda assim cometer este erro: coletar dados sobre pessoas afetadas pela
lepra (doenca de Hansen) ou pessoas com deficiéncia sem nunca Ihes perguntar o que deveria ser
medido, ou apresentar os resultados em formatos que alguns dos proprios membros e partes interes-
sadas ndo conseguem acessar ou entender. E importante que o préprio processo de monitoramento e
avaliagdo seja inclusivo, e ndo apenas o trabalho de defesa que ele mede.®

Nada sobre nos sem nos

Este principio, embora esteja intimamente associado ao movimento pelos direitos das pessoas com
deficiéncia e ja tenha sido discutido anteriormente, aplica-se diretamente a lepra (doenca de Hansen).
O Relator Especial da ONU sobre a eliminacdo da discriminacdo contra pessoas afetadas pela lepra
(doenca de Hansen) colocou como elemento central de sua atuacao uma “forte énfase nas perspecti-
vas das pessoas afetadas”, em vez de trata-las apenas como objeto de relatérios escritos por terceiros.®

Para o processo de monitoramento e avaliacdo de um sindicato, isso significa uma etapa simples,

mas frequentemente ignorada: antes de finalizar o que sera medido, pergunte as pessoas que serdo
beneficiadas pelo trabalho o que realmente importa para elas. Um membro afetado pela lepra (doenca
de Hansen) pode se importar mais com o fato de os colegas terem parado de evita-lo na sala de
funcionarios do que com a adoc¢ado formal de politicas, e seus indicadores devem ser capazes de captar
esse fato.
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Formas praticas de manter o monitoramento e a avaliacao
inclusivos

1. Envolva as pessoas afetadas na definicdo do que sera medido, e ndo apenas na coleta de
dados. Sempre que possivel, peca a um pequeno grupo de membros ou estudantes afetados
pela lepra (doenc¢a de Hansen) ou com deficiéncia que ajudem a definir seus indicadores antes
do inicio da coleta de dados, e ndo apenas que revisem os resultados posteriormente. Mesmo
uma breve consulta na fase de projeto tende a revelar questdes e preocupagfes que uma
pessoa de fora bem-intencionada ndo pensaria em levantar.

2. Utilize ferramentas validadas e respeitosas para desagregar os dados. . Se vocé quer saber
se sua defesa esta alcancando especificamente pessoas com deficiéncia, evite perguntas vagas
ou invasivas feitas por iniciativa propria, como “vocé tem alguma deficiéncia?’, pois isso pode
gerar respostas pouco confiaveis, em parte porque as pessoas podem relutar em revelar sua
condi¢do devido ao estigma.?” O Washington Group Short Set of Questions é um conjunto de
seis perguntas, testado internacionalmente, desenvolvido para identificar dificuldades funcionais
e permitir exatamente esse tipo de desagregacdo, e seu uso € gratuito.*

3. Ofereca mais de uma forma de participagao. As pesquisas pressupdem um certo nivel de
alfabetizacao, dominio do idioma e familiaridade com formularios escritos que nem todas
as pessoas tém. Ofereca alternativas, como uma breve entrevista oral, uma discussdo em
um pequeno grupo de confianga, versdes em linguagem simples ou traduzidas de qualquer
ferramenta escrita, para que o formato em si ndo seja uma barreira a participagdo.

4. Proteja a privacidade, especialmente em relacao a tépicos sensiveis ao estigma. Os dados
sobre experiéncias de estigma relacionado a lepra (doenca de Hansen) precisam ser coletados
e relatados de forma que ndo permitam a identificacdo de um individuo, especialmente em
uma escola ou se¢do pequena, onde uma resposta “desagregada” poderia tornar alguém
imediatamente reconhecivel. Métodos andnimos ou que agreguem pequenos grupos sdo quase
sempre mais seguros do que pedir as pessoas que se identifiqguem diante dos colegas.

5. Apresente os resultados as pessoas que lhe forneceram os dados. £ comum que os
resultados de monitoramento e avaliacdo sejam encaminhados para niveis superiores, Como
financiadores, liderangas ou parceiros externos, e nunca retornem aos membros, estudantes
ou pessoas afetadas que contribufram para sua obtencao. Compartilhar um breve resumo, em
linguagem simples ou de facil leitura, sobre o que foi descoberto e 0 que acontecera a seguir,
fecha o ciclo e demonstra que a contribui¢ao dessas pessoas foi importante.

6. Considere isso como um processo continuo, ndo como uma consulta pontual. Uma Unica
consulta no inicio de um projeto pode se tornar um mero exercicio burocratico se nunca mais
for retomada. Crie uma forma simples de verificar, mesmo que seja brevemente uma vez por
ano, se os membros afetados consideram que os indicadores escolhidos deixaram de refletir o
que é importante para eles.
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Experimente!

Autoavaliacdo rapida: Nosso processo de monitoramento e avaliagdo é inclusivo?

B Perguntamos aos membros ou estudantes afetados o que deveria ser medido, ou decidimos

iSso por conta propria?

B Estamos utilizando uma ferramenta reconhecida (como o Washington Group Short Set) para
qualquer desagregacao de dados sobre deficiéncia, em vez de uma pergunta improvisada?

B Serd que alguém com baixa alfabetizacdo, cuja primeira lingua seja outra ou que tenha
deficiéncia de comunicacdo consegue realmente participar da nossa coleta de dados da
forma como esta estruturada atualmente?

B Seria possivel identificar qualquer individuo a partir da forma como apresentamos dados
desagregados ou relacionados ao estigma?

B Serd que as pessoas que nos forneceram informacgdes realmente verao o que descobrimos?

Se a resposta honesta para alguma dessas perguntas for “ndo” ou “ndo temos certeza”, esse é
um ponto de partida razoavel, e ndo um motivo para abandonar o trabalho de monitoramento e
avaliacdo ja em andamento.



Pratica e aplicacao

Meca o sucesso

1. Reveja seu plano de defesa.
2. Escolha trés indicadores que permitam verificar se suas atividades foram bem-sucedidas.

3. Entdo decida:

B Quais informacdes vocé coletara?
B Quemira coleta-las?
B Quando vocé avaliara seu progresso?

4. Utilize as conclus@es para celebrar os sucessos, identificar as licdes aprendidas e aprimorar seu
proximo ciclo de defesa.

Resumo da unidade

% Os sindicatos da educacao sao defensores confiaveis da inclusado. Eles podem moldar
valores profissionais, apoiar membros, influenciar politicas educacionais e promover os direitos
de estudantes e educadores afetados pela lepra (doenca de Hansen), com deficiéncia ou que
sofrem outras formas de exclusdo.

% A defesa da inclusdo comeca dentro do sindicato. Antes de promoverem a defesa
externamente, os sindicatos devem refletir sobre suas proprias politicas, praticas, comunicacées,
acessibilidade e cultura organizacional para garantir que sejam um exemplo da inclusdo que
promovem.

% Acriacdo de um sindicato inclusivo é um processo continuo. Ferramentas simples, como
autoavaliagdes e planos de ac¢do internos, podem ajudar a identificar pontos fortes, combater
barreiras e orientar a melhoria continua.

% Conscientizacao e dialogo sao ferramentas poderosas de defesa. Envolver os membros em
conversas respeitosas, abordar mitos e equivocos e compartilhar informac8es precisas pode
ajudar a mudar atitudes e reduzir o estigma.

% A defesa eficaz exige planejamento. Objetivos claros, mensagens-chave, publicos-alvo, canais



de comunicagdo, atividades e cronogramas ajudam a garantir que as a¢des de defesa sejam
coordenadas e eficazes.

Publicos diferentes exigem mensagens diferentes. Adaptar sua comunicacdo aos interesses,
responsabilidades e nivel de influéncia de professores, lideres escolares, formuladores de
politicas publicas, pais, membros da comunidade e membros de sindicatos.

As parcerias fortalecem a defesa. Trabalhar com organizacdes de pessoas afetadas pela lepra
(doenca de Hansen), OPDs, escolas, governos, comunidades e outros parceiros aumenta o
alcance, a credibilidade e o impacto das ac8es de defesa.

A analise das partes interessadas ajuda a priorizar o engajamento. Identificar guem tem
maior influéncia e interesse permite que os sindicatos construam parcerias estratégicas e
utilizem seus recursos de forma eficaz.

O monitoramento ajuda a aprimorar a defesa. O acompanhamento de atividades,
participacdo, mudancas nas politicas, parcerias e outros resultados ajuda os sindicatos a
entender o que esta funcionando, a demonstrar o impacto e a fortalecer as a¢des de defesa.

Recursos adicionais

Transparency, Accountability, and Participation for 2030 Agenda (TAP) Network Goal 16
Advocacy Toolkit: A practical guide for stakeholders for national-level advocacy around
Peaceful, Just and Inclusive Societies: https://tapnetwork2030.org/goal-16-advocacy-toolkit/

Advocacy and Campaigning Course by Save the Children: https://www.open.edu/openlearncreate/course/
view.php?id=1690

Using video as a tool for storytelling and advocacy on Education in Emergencies (EIE), do
INEE: https://inee.org/resources/using-video-tool-storytelling-advocacy-eie?

Artigo: Promoting Inclusivity for People with Disabilities in M&E Systems, by Nicola Musa,
25 de abril de 2023: https://www.linkedin.com/pulse/promoting-inclusivity-people-disabilities-me-systems-nicola-musa

Guide on monitoring and evaluating advocacy, de Julia Coffman para o UNICEF: https://www.
betterevaluation.org/tools-resources/monitoring-evaluating-advocacy-companion-advocacy-toolkit


https://tapnetwork2030.org/goal-16-advocacy-toolkit/
https://www.open.edu/openlearncreate/course/view.php?id=1690
https://www.open.edu/openlearncreate/course/view.php?id=1690
https://inee.org/resources/using-video-tool-storytelling-advocacy-eie?
https://www.linkedin.com/pulse/promoting-inclusivity-people-disabilities-me-systems-nicola-musa
https://www.betterevaluation.org/tools-resources/monitoring-evaluating-advocacy-companion-advocacy-toolkit
https://www.betterevaluation.org/tools-resources/monitoring-evaluating-advocacy-companion-advocacy-toolkit
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Unidad 3.4 Atuacao em politicas publicas,

dialogo social e negociacao coletiva

Visao geral da unidade

Esta unidade explora como os sindicatos podem integrar a inclusdo de pessoas com deficiéncia e a
eliminacdo do estigma e da discriminacdo em suas atividades de defesa por meio de dialogo social,
atuacdo em politicas publicas, negociacdo coletiva e parcerias. Apresenta ferramentas praticas para
identificar oportunidades de defesa, envolver tomadores de decisdo, construir coaliz8es e desenvolver
um plano de defesa e de atuacdo em politicas publicas que apoie mudancas duradouras.

Objetivos de aprendizagem da unidade

1. ldentificar oportunidades para promover a inclusdo por meio de dialogo social, atuagdo em
politicas publicas e negociagdo coletiva.

2. Realizar uma andlise de lacunas simples para identificar prioridades de defesa e pontos de
entrada nas politicas publicas.

3. Envolver o governo, as autoridades educacionais e outras partes interessadas usando uma
defesa baseada em evidéncias e focada em soluc¢ges.

4. Construir parcerias e coalizbes que fortalecam a defesa da educacdo inclusiva.

Desenvolver um plano pratico de defesa e de atuacdo em politicas publicas para apoiar uma
ac¢do sindical continua.

Estrutura da unidade
3.4.1 Identificagdo de pontos de entrada em politicas publicas e defesa

3.4.2 Levantamento de quest@es de inclusdo em reunides com autoridades governamentais e
educacionais

3.4.3 Integracdo da inclusdo na negociacdo coletiva
3.4.4 Uso de evidéncias e experiéncia dos membros na defesa
3.4.5 Construcdo de parcerias e coalizBes

3.4.6 Union advocacy and policy engagement plan
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3.4.1 Identificacao de pontos de entrada em politicas
publicas e defesa

Depois que seu sindicato identificar suas prioridades de defesa, o proximo passo é decidir onde e
como influenciar a mudanca. Os sindicatos da educag¢ao podem promover a inclusdo integrando
questdes relacionadas a lepra (doenca de Hansen), a deficiéncia e ao estigma em suas politicas e
acoes de defesa dos direitos trabalhistas, incluindo dialogo social, negociacdo coletiva, consultas sobre
politicas publicas e interagdo com as autoridades educacionais.

Em vez de criar novos processos de defesa, procure oportunidades para fortalecer as politicas, os
programas e os processos de tomada de decisdo ja existentes. Um ponto de partida Util é realizar
uma analise de lacunas simples® para identificar o que ja existe, o que esta funcionando bem e onde
Sd0 necessarias mais agoes. A analise de lacuna compara a situacao atual com a situacdo desejada.
Isso ajuda a identificar politicas inexistentes, falhas na implementacao ou barreiras que impedem as
pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e outros grupos marginalizados de participar plena-
mente da educacgdo. Os resultados podem orientar suas prioridades de defesa e ajudar a identificar
guem precisa ser envolvido para promover mudangas.

Realizando uma analise de lacunas simples

1. Analise a situacao atual. Identifique as leis, politicas, diretrizes e praticas existentes
relacionadas a educacdo inclusiva, deficiéncia, nao discriminacdo e saude escolar. Considere
tanto as politicas nacionais quanto as praticas locais da escola ou do local de trabalho.

2. ldentifique as lacunas. Pergunte o que esta faltando ou ndo esta funcionando. Por exemplo:

B Existem politicas que protegem estudantes e educadores afetados pela lepra (doenca de
Hansen)?

B As politicas existentes estdo sendo implementadas de forma consistente?

B Existem lacunas em termos de acessibilidade, adapta¢des razoaveis, formacdo de
professores ou medidas antidiscriminatorias?

3. Priorize as questdes. Nem todas as lacunas precisam ser resolvidas imediatamente. Como
sindicato, identifique uma ou duas questdes prioritarias que sejam realistas, alcancaveis e que
provavelmente terdo o maior impacto.

4. ldentifique quem pode influenciar a mudanca. Determine quem € o responsavel por resolver
cada questdo. Isso pode incluir ministérios da educacdo, lideres escolares, autoridades locais,
instituicdes de formacdo de professores ou o proprio sindicato. Identifique também potenciais
parceiros que possam fortalecer as a¢des de defesa.

5. ldentifique os recursos necessarios. Considere as pessoas, a experiéncia, as parcerias, as
evidéncias e 0 orcamento necessarios para apoiar as acées propostas. Lembre-se de que
muitas atividades de defesa dependem mais da colaboracao e de um bom planejamento do que
de grandes recursos financeiros.

6. Utilize as conclusdes para orientar a defesa. Compartilhe os resultados da analise de lacunas
durante reunides com agéncias governamentais, lideres escolares e outras partes interessadas.
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Uma andlise bem elaborada demonstra que suas recomendag¢des sdo baseadas em evidéncias e
focadas em soluc¢des praticas.

Experimente!

Dicas praticas para identificar pontos de entrada em politicas publicas e
defesa.

B Concentre suas a¢des de defesa em uma ou dias prioridades alcancaveis em vez de tentar
resolver todas as questdes de uma so vez.

B Baseie cada recomendacdo em evidéncias, exemplos de escolas ou experiéncias de
membros.

B Sempre que possivel, proponha solucdes praticas, ndo apenas os problemas que precisam
ser resolvidos.

3.4.2 Levantamento de questoes de inclusao junto ao
governo e as autoridades educacionais

Os sindicatos da educag¢ao tém oportunidades regulares de influenciar as politicas educacionais por
meio de didlogo social, consultas sobre politicas, estruturas de governanga escolar e negociagdo
coletiva. Esses encontros oferecem oportunidades valiosas para promover a educac¢ao inclusiva e
combater o estigma e a discriminacdo que afetam pessoas com lepra (doenca de Hansen) e outros
grupos marginalizados.

A eficacia da defesa depende ndo apenas do que é dito, mas também de como é comunicado. Os
representantes sindicais devem usar informacdes precisas, linguagem respeitosa e ndo estigmati-
zante e recomendag@es praticas. (Consulte a Unidade 3.1.3: Utilizacao de linguagem inclusiva e ndo
estigmatizante)

Antes de qualquer reunido, prepare algumas mensagens claras, baseadas em evidéncias e vincula-
das as prioridades educacionais existentes. Sempre que possivel, relacione suas recomendacdes as
politicas nacionais de educacdo, a legislacdo sobre pessoas com deficiéncia, as normas para profes-
sores ou aos Compromissos internacionais de direitos humanos, como a CDPD.

Ao interagir com funcionarios do governo ou autoridades educacionais:

B Apresente evidéncias juntamente com recomendac8es praticas.
B Dé énfase a como a educacdo inclusiva beneficia todos os estudantes, ndo apenas aqueles
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afetados pela lepra (doenga de Hansen) ou com deficiéncia.

B Destaque tanto os direitos dos estudantes quanto 0 apoio necessario aos professores para
implementar com sucesso a educagao inclusiva.

B |dentifique oportunidades de colaboracdo em vez de focar apenas nos problemas.
B Defina a¢des de acompanhamento claras antes do término da reunidgo.

No ambito escolar, os representantes sindicais também podem abordar a questao da inclusdo
durante reunifes de equipe, planejamento de melhorias escolares, reuniées do conselho administra-
tivo, sessBes de formacdo profissional e outros processos de tomada de decisdo. Essas discussdes
podem incentivar as escolas a fortalecer politicas inclusivas, melhorar a acessibilidade, prevenir

0 estigma e a discriminacdo e oferecer 0 apoio adequado tanto para estudantes quanto para
educadores.

Experimente!

Dicas praticas para reunides com autoridades governamentais e educacionais

Antes de cada reunido de defesa, prepare trés coisas:

B Evidéncias - Quais informac¢des ou exemplos servem de base para sua recomendacao?
B Um pedido claro - Qual agdo especifica vocé quer que o tomador de decisao tome?
B Uma solugdo pratica - Como o sindicato pode ajudar a tornar essa recomendacao possivel?

Os tomadores de decisdao costumam ser mais receptivos quando a defesa inclui soluc¢Bes realistas e
colaborativas, juntamente com desafios claramente identificados.
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3.4.3 Integracao da inclusao na negociacao coletiva

A negociacao coletiva é um dos meios mais eficazes pelos quais os sindicatos da educag¢ao podem
promover a educagdo inclusiva e proteger os direitos dos educadores. Além da negociacao de salarios
e condicBes de trabalho, a negociacdo coletiva oferece a oportunidade de abordar quest8es como ndo
discriminacdo, acessibilidade, adaptacdes razoaveis, desenvolvimento profissional, seguranc¢a no local
de trabalho e apoio a educadores e estudantes afetados pela lepra (doenca de Hansen), com deficién-
cia ou que sofrem outras formas de exclusdo.

A negociacao coletiva é uma forma de dialogo social em que os sindicatos da educag¢do negociam com
0s empregadores para chegar a acordos sobre as condi¢des de trabalho e outras questdes que afetam
0 setor da educacdo. Outras formas de dialogo social, como consultas e discussGes com governos

e autoridades educacionais, também oferecem oportunidades valiosas para levantar questdes de
inclusdo e influenciar as politicas educacionais.*®

Ao trazer a inclusdo de pessoas com deficiéncia e a reducdo do estigma para essas discussoes, 0s
sindicatos da educacao podem ajudar a garantir que as praticas inclusivas se reflitam ndo apenas nas
salas de aula, mas também nas politicas do local de trabalho, nas normas profissionais e nos sistemas
educacionais. Os exemplos a seguir ilustram como a inclusdo pode ser integrada em acordos coletivos
e outras discussdes politicas.

Esses modelos sdo baseados em uma revisdo de 2025 de acordos coletivos de 56 sindicatos de
servidores publicos em todo o mundo, realizada em conjunto pela Internacional de Servicos Publicos
(ISP) e pela Organizacao Internacional do Trabalho (OIT).4" Sao escritos como uma linguagem modelo
adaptavel, ndo como uma clausula literal de um acordo especifico. A consultoria juridica do seu
sindicato deve analisar e adaptar a redacdo a legislacao trabalhista nacional e a estrutura de acordos
existentes antes de utiliza-la.

1. Clausula de ndo discriminagdo

“O Empregador e o Sindicato concordam que nenhum funciondrio ou candidato a emprego serd
discriminado, assediado ou prejudicado no recrutamento, contratacdo, promoc¢do, treinamento,
remunerac¢do ou rescisGo contratual com base em uma deficiéncia ou condicdo de saude real, anterior
ou presumida, incluindo lepra (doen¢a de Hansen). Isso inclui discrimina¢@o por associa¢do com uma
pessoa afetada pela lepra (doenca de Hansen) ou com deficiéncia, incluindo um familiar”.

Quase dois ter¢os (62%) dos acordos coletivos analisados pela ISP e pela OIT continham
clausulas desse tipo, proibindo a discriminacdo por motivos como raca, sexo, religido, etnia,
deficiéncia, soropositividade para o HIV, orientacdo sexual e identidade de género.*> Mencionar
explicitamente a lepra (doenca de Hansen), em vez de deixa-la implicita em expressGes como
“deficiéncia” ou “condicdo de saude”, ajuda a garantir que a clausula seja de fato entendida como
abrangendo-a.

2. Adaptacles razoaveis e licenca por motivos de saude

“(a) O Empregador providenciard adaptacdes razodveis a qualquer funcionario afetado pela lepra
(doenca de Hansen) ou com deficiéncia - incluindo hordrios de trabalho flexiveis, fun¢ées modificadas,
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dispositivos de tecnologia assistiva ou modalidades de trabalho remoto - mediante solicita¢do ou

quando a necessidade for identificada, a menos que isso imponha um onus desproporcional ou
indevido ao Empregador. (b) Os funciondrios afetados pela lepra (doenca de Hansen) ou com deficién-

cia que precisem de tratamento médico, reabili-
tacdo ou terapia terdo direito a licenca remunerada
para esses fins, além dos direitos padrdo de licenca
meédica, e receberdo apoio em seu retorno ao
trabalho apds o tratamento”.

Sindicatos como UNITE e UNISON (Reino Unido),
APOC e APSEE (Argentina), AFT (EUA), CPSU
(Australia) e CUPE (Canada) garantiram direitos

a licenca relacionada a deficiéncia por meio

de negociacdo coletiva.** Uma consideracdo

de negociacdo, levantada pelo Sindicato dos
Trabalhadores Médicos de Uganda, merece ser
ponderada cuidadosamente: em vez de criar
uma categoria de licenca totalmente nova e
separada, pode ser mais eficaz fazer campanha
por uma melhor implementagdo e por maior
flexibilidade dos direitos de licenca existentes.
ISso ocorre porque um novo requisito muito
especifico pode, as vezes, se tornar uma barreira
adicional que os empregadores consideram ao
evitar contratar uma pessoa afetada pela lepra
(doenca de Hansen) ou com deficiéncia.*

Ambiente de trabalho seguro e inclusivo e
protecdo contra assédio.

“O Empregador e o Sindicato comprometem-se a manter um ambiente de trabalho livre de violéncia,

A negociacao coletiva é mais do que
negociar condi¢des de trabalho. £
uma oportunidade para os sindicatos da
educacdo promoverem a dignidade, a
igualdade, a acessibilidade e a educagdo
inclusiva, incorporando esses principios em
acordos de trabalho, normas profissionais
e politicas educacionais.

Fonte: Adaptado de OIT ((2022), Collective
Bargaining: A Policy Guide. https://www.ilo.
org/publications/collective-bargaining-policy-
guide, Internacional da Educagdo (2020);
Promoting Inclusion in Education: Guidelines for
Education Unions. https://www.ei-ie.org/en/
item/23281:promoting-inclusion-in-education-
guidelines-for-education-unions)

assédio e tratamento estigmatizante de qualquer funcionario ou estudante relacionados a lepra
(doenca de Hansen), deficiéncia ou outra caracteristica protegida, em conformidade com a Conven¢do
(n° 190) da OIT sobre Violéncia e Assédio de 2019”. O Empregador estabelecera mecanismos de
denuncia acessiveis, confidenciais e oportunos, e fornecerad treinamento a todos os funciondrios sobre

como reconhecer e responder ao estigma e a discrimina¢do relacionados a lepra (doenca de Hansen) e

a deficiencia.

Esta linguagem baseia-se na Convencao n° 190 da OIT, que define violéncia e assédio no local

de trabalho de forma suficientemente ampla para abranger tratamentos estigmatizantes, e ndo
apenas atos fisicos.* Mecanismos eficazes de denuncia devem ser desenvolvidos com a partic-

ipacdo dos proprios trabalhadores afetados, para que sejam verdadeiramente acessiveis e ndo
cologuem o denunciante em risco de exposi¢do.*

Local de trabalho acessivel

“O Empregador garantird que os locais de trabalho fisicos, incluindo salas de aula, salas de
funciondrios e dreas comuns, sejam acessiveis a funciondrios e estudantes com deficiéncia,


 https://www.ei-ie.org/en/item/23281:promoting-inclusion-in-education-guidelines-for-education-union
 https://www.ei-ie.org/en/item/23281:promoting-inclusion-in-education-guidelines-for-education-union
 https://www.ei-ie.org/en/item/23281:promoting-inclusion-in-education-guidelines-for-education-union
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incorporando principios do desenho universal sempre que possivel. Isso inclui entradas e banheiros
acessiveis, sinaliza¢do e procedimentos de evacuacdo de emergéncia que levem em consideracdo
funciondrios e estudantes com deficiéncias de mobilidade, sensoriais ou outras”.

O Canadian Union of Public Employees (CUPE) publicou uma Ficha Informativa sobre Saude e
Seguranca e um checklist de acessibilidade para reunides virtuais*” que os sindicatos podem
adaptar para suas proprias auditorias de acessibilidade.*®

Dica de negociacao: Quaisquer que sejam as clausulas que vocé adote, envolva diretamente os
trabalhadores afetados pela lepra (doenca de Hansen) ou com deficiéncia na sua elabora¢do. Como
disse um negociador sindical: “E importante que trabalhadores com deficiéncia estejam presentes na
elaborac¢do das clausulas, pois sdo partes interessadas”.*
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3.4.4 Uso de evidéncias e experiéncia dos membros
na defesa

Suas mensagens serdao comunicadas com mais eficacia se houver exemplos ou estudos de caso
convincentes que possam ser compartilhnados com seu publico-alvo. Existem publicagdes e exemplos
de estudos de caso para educacao inclusiva.*® Embora seja util ter um estudo de caso em maos ou
realizar uma pesquisa aprofundada dentro do seu contexto para usar na sua defesa, vocé também
pode apresentar historias reais de seus membros ou de seu sindicato que mostrem como pessoas
afetadas pela lepra (doenca de Hansen) receberam apoio com sucesso.

O estudo de caso pode abordar os seguintes tépicos:

B Quais sdo os fatores que dificultam a inclusdo das pessoas afetadas pela lepra (doenca de
Hansen) dentro do seu contexto social?

B Quais sdo os fatores que facilitam o apoio as pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen)?
B De que forma o sindicato da educacao contribuiu para o sucesso dessa historia?

Estudos de caso ilustrativos

Enguanto seu sindicato desenvolve suas proprias historias, 0s quatro casos documentados abaixo
podem ser usados como ponto de referéncia ou compartilhados diretamente com os membros e
tomadores de decisdo. Os trés primeiros provém de uma analise global das praticas sindicais no
servico publico; o quarto é especifico para a lepra (doenca de Hansen) e mostra a¢c8es de defesa fora
do ambito das negociacBes coletivas.

Estudo de caso 1: UNISON (Reino Unido) - Construindo uma estrutura interna para a inclusao
de pessoas com deficiéncia

A comissdo nacional de pessoas com deficiéncia do UNISON inclui 24 representantes regionais
e foi formada para refletir identidades interseccionais, incluindo membros negros, LGBT+ e
Surdos que sdo usuarios nativos da Lingua de Sinais Britanica. O sindicato também elaborou
um conjunto de guias praticos para negociadores e delegados sindicais, incluindo um Guia
sobre Licenca por Deficiéncia, um Guia para Delegados Sindicais e um Guia sobre Adapta¢des
Razoaveis.”" Isso demonstra como a representacdo interna e a orientagdo externa para
negociagdes podem se refor¢ar mutuamente.

Estudo de caso 2: CCOO (Espanha) - Integrando a deficiéncia na saude ocupacional

A confederacdo sindical Comisiones Obreras (CCOO) da Espanha incorporou a deficiéncia diret-
amente em seus materiais de seguranca e saude ocupacional por meio do seu Guia sobre

Saude Ocupacional e Quest8es Relacionadas a Deficiéncia, tratando a inclusdo de pessoas com
deficiéncia como uma questdo de seguranca no local de trabalho, e ndo como uma preocupacdo
separada e isolada.>? Os sindicatos da educacdo poderiam aplicar a mesma légica, integrando

as medidas referentes a adaptacdo e ao estigma relacionados a lepra (doenca de Hansen) nas
estruturas de salde e seguranc¢a ocupacional existentes, em vez de criar uma nova categoria que
seria facilmente ignorada.
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Estudo de caso 3: Brasil - Cotas de emprego e monitoramento sindical

A legislacdo brasileira reserva de 2% a 5% das vagas em empresas publicas e privadas para
trabalhadores com deficiéncia. Como explica Andrea Barcelos, do Sindicato dos Enfermeiros do
Estado de Sdo Paulo (SEE-SP), os sindicatos desempenham um papel fundamental ndo apenas
no cumprimento da cota, mas também no “apoio aos trabalhadores com deficiéncia para que
recebam o suporte essencial necessario para o desempenho de suas fun¢8es”.>® Isso ilustra um
papel do sindicato que vai além da negocia¢do de uma politica: monitorar ativamente se ela esta
sendo implementada na pratica.

Estudo de caso 4: Litigancia estratégica contra leis discriminatérias relacionadas a lepra (doenca
de Hansen) (India)

Fora do contexto da negociacdo coletiva, a litigancia de interesse publico promovida na India pelo
Vidhi Centre for Legal Policy - incluindo o caso Pankaj Sinha versus Union of India - contestou leis
que discriminavam pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen). Os tribunais consideraram
que tal estigmatizacao viola a dignidade humana e que, uma vez que a lepra (doenca de Hansen)
¢ curavel, as pessoas afetadas devem ser tratadas e apoiadas, em vez de excluidas.>

Isso demonstra que a defesa juridica baseada em evidéncias, mesmo fora de um acordo
trabalhista, pode mudar a forma como as institui¢des tratam as pessoas afetadas pela lepra
(doenca de Hansen) - uma estratégia que os sindicatos da educagdo podem apoiar através da
parceria com organizacdes de defesa juridica, conforme discutido na Unidade 3.4.5 abaixo.

3.4.5 Construcao de parcerias e coalizoes

A criacdo de sistemas de educacao inclusivos e o fim do estigma ndo podem ser alcangados por
uma unica organizacdo. Uma mudanca duradoura exige a colaborac¢do entre sindicatos da educacdo,
governos, escolas, comunidades, OPDs, organiza¢des de pessoas afetadas pela lepra (doenca de
Hansen), organiza¢des da sociedade civil e outros parceiros.

As parcerias ajudam a reunir diferentes conhecimentos especializados, recursos e perspectivas. Elas
também fortalecem a credibilidade das a¢8es de defesa e aumentam as oportunidades de influenciar
politicas e praticas. Ao trabalharem em conjunto, os parceiros podem compartilhar responsabilidades,
amplificar mensagens-chave e alcangar outros publicos.

Utilize a Matriz de Analise de Partes Interessadas (consulte o Modulo 3, Unidade 3.3.5) para identificar
organizac¢des e individuos que possam apoiar sua defesa. Considere tanto 0s parceiros existentes
quanto 0s novos aliados que compartilham o compromisso com a educagdo inclusiva, a incluséo de
pessoas com deficiéncia, os direitos humanos ou a salde publica.

Ao estabelecer parcerias:

B |dentifique objetivos e interesses em comum.
B Defina claramente o papel e as responsabilidades de cada parceiro.

B Envolva organiza¢Bes de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e organiza¢des de
pessoas com deficiéncia desde o inicio.
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B Mantenha uma comunicagdo regular e compartilhe o progresso ao longo de todo o processo de
defesa.

B Celebrem juntos as conquistas e continuem fortalecendo os relacionamentos para além dos
projetos individuais.

Em alguns contextos, os sindicatos da educag¢do também podem precisar envolver organizacdes
regionais ou internacionais para apoiar suas atividades de defesa. A Internacional da Educacao fornece
orienta¢Bes adicionais sobre solidariedade e defesa internacional nos casos em que os sindicatos

da educagdo enfrentam restri¢cdes no exercicio de suas atividades ou na defesa dos direitos de seus
membros.>

Dicas praticas para estabelecer parcerias de defesa:

B Estabeleca parcerias baseadas em objetivos comuns, e ndo em atribuicdes iguais.

B Envolva pessoas com experiéncia vivida sempre que possivel. As vozes dessas pessoas
fortalecem a defesa e ajudam a garantir que as solucBes propostas sejam relevantes.

B [dentifique pessoas influentes no governo, nas escolas, na academia, na sociedade civil e na
midia que possam ajudar a promover mudangas.

B Mantenha parcerias que vdo além de campanhas individuais. Relacionamentos soélidos
tornam a defesa futura mais eficaz.

B Mantenha os parceiros informados sobre o andamento e reconheca as contribui¢des deles.

3.4.6 Plano de defesa e atuacao em politicas pablicas
dos sindicatos

Um plano de defesa por escrito ajuda a transformar ideias em a¢des coordenadas. Ele reline o
trabalho realizado ao longo deste modulo - sua andlise de lacunas, analise de partes interessadas,
mensagens-chave e prioridades de defesa - em um plano pratico.

Seu plano de defesa ndo precisa ser longo nem complicado. Um plano simples, com objetivos,
responsabilidades e prazos claros, costuma ser mais eficaz do que um plano detalhado e dificil de
implementar.

Antes de elaborar seu plano, revise o trabalho que vocé ja concluiu:

B Andlise de lacunas identifica o que precisa mudar.

B Andlise de partes interessadas identifica quem pode influenciar essa mudanca e quem deve ser
envolvido.
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B Mensagens-chave definem o que vocé deseja que diferentes publicos saibam, acreditem ou
facam.

B Prioridades de defesa ajudam vocé a concentrar seus esforcos nas acées mais viaveis e
impactantes.

Ao desenvolver seu plano, pergunte-se:

Que mudanca estamos tentando alcancar?

Quem tem a autoridade ou influéncia para fazer essa mudanca acontecer?
Qual agdo queremos que eles tomem?

Quais atividades nos ajudarao a influencia-los?

Quem liderara cada atividade dentro do sindicato?

Como saberemos se nossa defesa esta fazendo diferenca?

Lembre-se de que a defesa raramente é uma atividade isolada. Construir relacionamentos, influenciar
politicas e mudar atitudes geralmente exigem um envolvimento continuo ao longo do tempo. Revise
seu plano regularmente, comemore 0 progresso e ajuste sua abordagem com base no que vocé
aprendeu.

Modelo de plano de defesa e atuagao em politicas pablicas®®

Modelo de plano de defesa e atuagao em politicas publicas

Objetivo da defesa

O que precisa mudar?

Quem precisamos influenciar?

O que precisamos que eles facam?

Mensagens-chave
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Modelo de plano de defesa e atuagao em politicas publicas

Atividades

1.

Pessoa/comissao responsavel

O que fazer

Quem fara Quando

Parceiros potenciais

Quais sao os riscos
potenciais e como os
gerenciaremos?

Como monitoraremos o
progresso e o sucesso?

Dicas praticas para planejar acées de defesa e atuacdo em politicas publicas

B Comece com um objetivo claro de defesa, em vez de tentar influenciar muitas questdes de

uma so vez.

B (Certifique-se de que cada atividade contribua diretamente para o seu objetivo de defesa.

B Atribua responsabilidades claras para que todos saibam seu papel.

B Crie oportunidades regulares para analisar o progresso e ajustar seu plano quando

necessario.

B Documente as conquistas, os desafios e as licbes aprendidas para fortalecer a defesa futura.



Pratica e aplicacao

Elabore o primeiro plano de defesa do seu sindicato

Utilizando a Analise de Lacunas, a Analise de Partes Interessadas e as Mensagens-Chave que vocé
concluiu nas unidades anteriores, trabalhe individualmente ou com colegas para preparar um plano de
defesa simples.

1. ldentifigue uma questdo de inclusdo gue seu sindicato gostaria de abordar.
2. Defina um objetivo da defesa claro.

Identifique um ou dois tomadores de decisdao ou partes interessadas que vocé precisa
influenciar.

4. Desenvolva duas ou trés atividades praticas de defesa.
Identifique parceiros potenciais que possam apoiar o seu trabalho.

6. Decida como vocé mediara o sucesso (por exemplo, uma politica adotada, uma reunido
realizada, membros treinados ou um compromisso garantido).

Perguntas para reflexao

B Nosso objetivo de defesa é realista e alcancavel?

B Estamos envolvendo as partes interessadas certas?

B |ncluimos as vozes das pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e das pessoas com
deficiéncia?

B F provéavel que as atividades propostas influenciem mudancas?

B Qual sera nossa primeira acdo apods a conclusao deste plano?



Resumo da unidade

% Os sindicatos da educag¢do sao importantes defensores da educacao inclusiva. Eles podem
promover os direitos das pessoas afetadas pela lepra (doeng¢a de Hansen) por meio do dialogo
social, da atuacao em politicas publicas, da negociacdo coletiva e de parcerias.

% A defesa é mais eficaz quando é baseada em evidéncias e centrada em soluc¢des. Uma
analise de lacunas simples pode ajudar a identificar o que precisa mudar, por que isso é
importante e quem tem a responsabilidade de agir.

% Procure por pontos de entrada existentes em politicas e a¢des de defesa da inclusao.
A inclusdo pode ser integrada em discussdes em andamento, como reformas educacionais,
desenvolvimento profissional de professores, planejamento de melhoria escolar, negociagao
coletiva e consultas sobre politicas nacionais.

% Prepare-se antes de dialogar com tomadores de decisao. Uma defesa eficaz comeca
com objetivos claros, evidéncias, recomendac8es praticas e uma linguagem respeitosa e ndo
estigmatizante.

% O dialogo social é uma oportunidade para trabalhar em colaboracao. A defesa ndo se
resume apenas a expressar preocupacfes, mas também a identificar solu¢8es praticas e
trabalhar com governos, empregadores e autoridades educacionais para aprimorar os sistemas
de ensino.

% A negociacao coletiva pode promover a inclusao. Os acordos coletivos podem incluir
compromissos sobre ndo discriminacao, acessibilidade, adaptacdes razoaveis, desenvolvimento
profissional, locais de trabalho seguros e condi¢cdes de trabalho inclusivas para educadores.

% As parcerias fortalecem a defesa. Trabalhar com organizacfes de pessoas afetadas pela
lepra (doenca de Hansen), organizacdes de pessoas com deficiéncia, escolas, pais, organiza¢des
comunitarias e outros aliados pode aumentar o alcance, a credibilidade e o impacto das a¢des
de defesa.

% A defesa da inclusdo comeca dentro do sindicato. Ao adotar politicas inclusivas, reuniées
acessiveis, comunicagdo respeitosa e participacdo significativa, os sindicatos da educagdo
fortalecem sua credibilidade ao defender mudancas.

% Um plano de defesa e atua¢do em politicas publicas por escrito ajuda a transformar
ideias em agdo. A integracao da sua analise de lacunas, analise de partes interessadas,
mensagens-chave e atividades planejadas ajuda a garantir que a defesa seja coordenada,
realista e sustentavel.

% A defesa é um processo continuo. Mudancas significativas levam tempo. Acompanhe
regularmente o progresso, aprenda com a experiéncia, fortaleca parcerias e adapte sua
abordagem a medida que novas oportunidades surgirem.



Recursos adicionais

1. Trade Union Rights Toolkit, by Education International: https://www.ei-ie.org/en/item/27166:trade-union-
rights-toolkit

2. Trade Union Guide on the Inclusion of Persons with Disabilities in Public Services,
da Internacional de Servicos Publicos e Organiza¢do Internacional do Trabalho: https://
publicservices.international/resources/publications/trade-union-guide-on-the-inclusion-of-persons-with-disabilities-in-public-
services?id=15946&lang=en

3. Goal 16 Advocacy Toolkit: A practical guide for stakeholders for national-level advocacy around
Peaceful, Just and Inclusive Societies, da TAP International: https://tapnetwork2030.0rg/goal-16-advocacy-
toolkit/

4. Disability leave bargaining guide and model policy, do UNISON UK: https:/barts.unison.site/content/
uploads/sites/140/2020/05/Disability-Leave-bargaining-guide-and-model-policy.pdf

5. Successful practices and innovative approaches to inclusive education in Eastern and
Southern Africa region, do UNICEF ESARO: https://www.unicef.org/esa/reports/mapping-recommendations-
disability-inclusive-education

6. Best practices in inclusive education, da inclusion Europe: http://www.inclusion-europe.eu/education/
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https://www.unicef.org/esa/reports/mapping-recommendations-disability-inclusive-education
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http://www.inclusion-europe.eu/education/
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Anexo 1: Linguagem a evitar e alternativas

recomendadas

Esta tabela foi adaptada das Diretrizes de Linguagem Inclusiva para Pessoas com Deficiéncia da ONU.>’
Aplica-se a todos os materiais escritos, documentos de defesa e comunica¢des publicas produzidos

por sindicatos da educacdo.

Observacao: A linguagem esta em constante evolucdo. Essas recomendac0es refletem as melhores
praticas atuais, mas podem mudar a medida que as comunidades se desenvolvem e reivindicam a
linguagem de novas maneiras. Converse com pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen), OPDs e
comunidades para manter sua linguagem atualizada e respeitosa.

X Evite v' Em vez disso, use
B pessoa com deficiéncia B pessoa com deficiéncia
B portador de deficiéncia B pessoa com [tipo de deficiéncia]
B pessoa com necessidades especiais B pessoas com deficiéncia
B pessoa capaz apesar da deficiéncia B pessoas com deficiéncia (somente em documentos
B atipico de leitura facil, textos informais e fala oral)
B pessoa que vive com uma deficiéncia
B pessoa com capacidades diferentes
B pessoas de todas as capacidades
B pessoas de determinagdo
® normal B pessoa sem deficiéncia
B saudavel B o restante da populagdo
B fisicamente capaz
B tipico
B Ccom corpo e mente sdos
B sofrede B possui [condi¢do/deficiéncial
B afligido por
B atingido por
B perturbado por
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X  Evite v" Em vez disso, use

B retardado B pessoa com deficiéncia intelectual
B |imitado
B lento
B afligido
B com lesdo cerebral
B com problemas intelectuais
B subnormal
B de mente perturbada
B débil mental
B deficiente mental
B insano B pessoa com deficiéncia psicossocial
B |ouco
B  maniaco
B psicopata
B hipersensivel
B |unatico
B demente
B gagitado
B  mentalmente perturbado
®  doente mental
B osurdo B pessoasurda
B deficiente auditivo B pessoa que é surda
B surdo-mudo B pessoa com deficiéncia auditiva
B surdo-e-mudo B pessoa com surdez
B pessoa com perda auditiva
B pessoa surdocega
B 0ocego B pessoa cega
B parcialmente cego B pessoa que é cega
B pessoa com deficiéncia visual
B pessoa com cegueira
B pessoa com baixa visdo
B pessoa surdocega
B aleijado B pessoa com deficiéncia fisica
m invdlido
B deformado
E manco
B deficiente
B pessoa com problemas fisicos
B pessoa com limita¢@es fisicas
B pessoa que manca
B confinado/restrito a uma cadeira de rodas B usuario de cadeira de rodas
B cadeirante B pessoa que usa cadeira de rodas
B pessoa com deficiéncia de fisica
B pessoa com deficiéncia de mobilidade
B pessoa que utiliza um dispositivo de mobilidade
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X  Evite v" Em vez disso, use

B ando B pessoa de baixa estatura

B nanico B pessoa pequena

B deformado B pessoa coOm Nanismo (somente se a pessoa tiver
essa condicdo)

B mongoloide B pessoa com sindrome de Down

B pessoa especial B pessoa com trissomia do 21

® Down

B albino B pessoa com albinismo

B |eproso B pessoa afetada pela lepra (doenca de Hansen)

B paciente de lepra (doenca de Hansen) B pessoa afetada pela doenca de Hansen

B ndo verbal B pessoa que utiliza um dispositivo de comunicagdo

B mudo B pessoa que utiliza um método alternativo de
comunicagao

B estacionamento para deficientes/portadores de B vagas de estacionamento acessiveis

deficiéncia B vagas de estacionamento reservadas para pessoas
B banheiro para deficientes com deficiéncia
B banheiro acessivel
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Anexo 2: Ferramenta de defesa em branco:

Desenvolvendo mensagens de defesa®

Desenvolvendo mensagens de defesa

defesa]
Publico

Preocupacdes

Possivel mensagem

Mensagem principal: Descreva sua declaracdo, objetivo e a¢8es desejadas como resultado de sua

Chamada para acao
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Anexo 3: Pratica e aplicacao — Atividades facilitadas

Estas sdo atividades sugeridas para processar a aprendizagem e verificar a compreensdo, e devem ser
conduzidas por uma pessoa facilitadora.

Unidade 3.1 Fundamentos da defesa da inclusao

O desafio da linguagem

Passo 1: A pessoa facilitadora |é em voz alta dez frases curtas. Os participantes observam individual-
mente se cada frase usa linguagem inclusiva ou estigmatizante e sugerem uma alternativa quando
necessario.

Exemplos de frases:

“Temos orgulho de apoiar nossos estudantes com necessidades especiais”.

“Maria, que é cadeirante, fara uma apresentacao na proxima reunido”.

“lJohn luta contra a lepra (doenca de Hansen) ha trés anos”.

“A escola disponibilizou vagas de estacionamento acessiveis para pessoas com deficiéncia”.

“Ela € uma verdadeira inspiracdo - superou sua deficiéncia para se tornar professora”.

1

2

3

4

5

6. "O programa atende leprosos e suas familias”.

7. "Ele usa uma cadeira de rodas para se locomover”.

8. "Apesar de ser surda desde a infancia, ela enfrentou bravamente os desafios da vida".
9. "Ela sofre de lepra (doenca de Hansen) e ndao pode mais trabalhar”.

0

10. "O sindicato defende os direitos das pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen)".

Passo 2: Discutam em grupo:

1. Quais frases foram mais faceis de identificar? Quais foram mais dificeis e por qué?
2. Vocé ja utilizou alguma dessas frases?

3. O que vocé diria no lugar dessa frase?

Passo 3: Em duplas, analisem um documento ou comunicagdo sindical utilizando o checklist de
referéncia rapida abaixo. Deem feedback uns aos outros sobre o que pode ser melhorado.



e Kit de Ferramentas da Internacional da Educacao

Unidade 3.2 Fortalecimento da inclusao nos sindicatos da
educacao

Transforme o que vocé descobriu na autoavaliagdo em uma ou duas acBes concretas e viaveis. Esta
atividade tem como objetivo criar impulso.

Quem envolver: De 3 a 6 pessoas, o suficiente para trazer diferentes perspectivas e pequeno o
bastante para que todos possam realmente falar. Sempre que possivel, inclua algumas pessoas que
participaram da autoavaliacdo e pelo menos uma que nao participou para que as suposicées ganhem
uma nova perspectiva.

Tempo: Reserve de 45 a 60 minutos para concluir adequadamente uma area prioritaria. Resista
a tentagdo de preencher mais de uma ou duas linhas em uma Unica sessao - é mais importante
aprofundar uma agdo do que tentar abranger muitos aspectos.

Antes de comecar:

B Apresente os resultados da sua autoavaliacao para o grupo.

B Em grupo, analisem o padrdo geral dos resultados, nao cada item individualmente, e definam
uma area prioritaria para comecar. Um teste Util para a escolha: isso realmente incomoda as
pessoas, esta realmente dentro do controle do sindicato e é pequeno o suficiente para ser
concluido em poucos meses? Uma acdo modesta que de fato é concluida gera muito mais
confianca e impulso do que uma agdo ambiciosa que para no meio do caminho.

B Se adiscussao sobre a autoavaliacdo abordou temas sensiveis (atitudes e crencas, por exemplo),
lembre ao grupo que identificar uma lacuna é sinal de que o sindicato é saudavel e consciente,
e Ndo uma acusagdo contra qualquer pessoa presente. Mantenha a conversa focada nas a¢des
futuras, e ndo em atribuir culpa pelo problema existente.

Utilizando os resultados da sua autoavaliacdo, trabalhe com seus colegas para preencher a tabela
abaixo, uma coluna de cada vez, na seguinte ordem:

Coluna O que colocar aqui?

Area prioritaria Descreva a lacuna especifica da autoavaliacdo com a maior precisdo possivel
(por exemplo, “comentarios estereotipados ndo sdo questionados”, e ndo apenas
“atitudes”).
O que queremos Descreva a mudanga em uma frase simples - de onde vocé esta agora para onde
melhorar? vocé quer chegar.
Atividades Liste de 2 a 3 etapas concretas e especificas. “Promover a conscientizagdo” é muito

vago; “realizar uma apresenta¢do de 20 minutos sobre mitos da lepra (doenca de
Hansen) na préxima reunido da se¢do” é especifico o suficiente para ser realizado.

De que recursos Seja realista em relacdo ao tempo, as pessoas e ao orcamento. Se a resposta
precisamos? honesta for “atualmente ndo temos isso”, diga logo - é melhor saber antes de
comecar do que descobrir no meio do caminho.

Como saberemos que | Simplifique e observe, sem usar uma estrutura de avaliagdo formal. “Realizamos
tivemos sucesso? a apresentacdo e pelo menos 10 pessoas compareceram” é uma medida
perfeitamente adequada para uma primeira acao.




ENSINANDO A INCLUSAO, CONSTRUINDO O SENTIMENTO DE PERTENCIMENTO: Um kit de
ferramentas para educadores e sindicatos da educacdo para promover a inclusao e acabar e
com o estigma relacionado a lepra (doenca de Hansen)

Coluna O que colocar aqui?

Quem ira liderar? Nomeie uma pessoa, e ndo “a comissdo”. A responsabilidade compartilhada, sem
a definicdo de uma pessoa responsavel, € uma das razdes mais comuns para que
boas inten¢des ndo avancem.

Cronograma Defina uma data concreta, idealmente entre 1 e 3 meses. Se for um prazo mais
distante do que esse, provavelmente ndo se trata de uma “primeira a¢do” - insira no
plano estratégico.

Area O que Atividades De que Como Quem ira Cronograma
prioritaria qgueremos recursos saberemos liderar?

melhorar? precisamos? que tivemos
sucesso?

Dica para a facilitacao

B |ncentive os participantes a comegar com uma ou duas agoes viaveis, em vez de elaborar um
plano extenso; nesta fase, o ritmo € mais importante do que 0 escopo. Se 0 grupo comegar a
gerar uma longa lista de ideias, considere isso um bom sinal de energia: anote as ideias extras
em uma "lista de espera” separada, para que ndo se percam, mas mantenha a tabela de hoje
com apenas uma ou duas linhas.

B Observe 0 ambiente, ndo apenas a tabela. Se a autoavaliacdo revelou algo sobre atitudes ou
crencas, alguns participantes podem se sentir expostos ou na defensiva quando o assunto
surgir novamente. Reconheca isso diretamente, em vez de passar por cima do assunto, e
mantenha a energia do grupo focada na a¢ao, ndo em quem é ou ndo responsavel pela
existéncia da lacuna.

B Quando uma acdo for definida, estabeleca uma data proxima e realista para acompanhamento -
dali a algumas semanas, ndo meses - e faca questao de comemorar a conclusao dessa primeira
etapa, por menor que seja, antes de passar para a proxima prioridade. Pequenas melhorias,
continuas e revisadas regularmente, sdo o que, ao longo do tempo, resultam em mudancas
organizacionais significativas. Um plano ambicioso que nunca é revisto geralmente ndo da certo
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