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VVisao geral do modulo

Este mddulo examina o papel dos profissionais de apoio educacional (PAE) na construcdo de escolas
inclusivas, seguras e acolhedoras. Da continuidade aos modulos anteriores sobre educacao inclu-

siva, estigma e discriminacao, colaboragdo e abordagens escolares abrangentes, concentrando-se

nos profissionais cujas intera¢des diarias com estudantes, familias, professores, lideres escolares e
comunidades ajudam no funcionamento de escolas e na participacdo de estudantes da forma mais
inclusiva possivel. Este médulo analisa quem sdo os PAE, como o seu trabalho contribui para identificar
e remover barreiras e promover a acessibilidade, permitindo que estudantes e educadores partici-
pem em condi¢des de igualdade, inclusive em relacdo a acesso, participacdo, seguranca, bem-estar e
aprendizagem.

Este modulo explora a importancia de reconhecer os PAE como profissionais da educag¢do com dire-
itos. Examina, ainda, as barreiras enfrentadas por PAE, incluindo emprego precario, desenvolvimento
profissional limitado, baixa remuneracdo, fun¢8es pouco claras, cargas de trabalho excessivas, preocu-
pacdes com salde e seguranca e pouca participacdo na tomada de decisdes. Enfatiza que a inclusao
se aplica aos proprios PAE, incluindo PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen), PAE com deficiéncia,
mulheres PAE e PAE de outros grupos que sofrem estigma ou discriminacao. PAE ndo sao funcionarios
auxiliares a margem da inclusao, mas sim membros de equipes colaborativas que tornam possivel a
inclusdo na educacdo.

Objetivos de aprendizagem do modulo

1. Explicar quem sdo os PAE e descrever como seus diferentes papéis contribuem para uma
educacdo inclusiva e de qualidade.

2. Explicar como PAE, professores, lideres escolares, familias e profissionais especializados
trabalham em conjunto como parte de uma abordagem escolar abrangente para identificar e
remover barreiras a participacao e apoiar a educac¢do inclusiva para estudantes.

3. Identificar as barreiras e dificuldades comuns enfrentadas por PAE e explicar como essas
barreiras podem afetar estudantes, profissionais da educagdo e ambientes escolares inclusivos.

4. Descrever maneiras praticas pelas quais escolas, autoridades educacionais e sindicatos podem
reconhecer, apoiar, proteger e incluir PAE como parte de uma abordagem escolar abrangente.

5. Aplicar uma perspectiva de inclusdo e direitos as experiéncias de PAE afetados pela lepra
(doenca de Hansen), PAE com deficiéncia, PAE mulheres e outros PAE que possam sofrer
estigma, discriminacdo ou exclusao.

Units in this Module

Unidade 5.1 Compreensdo do papel de profissionais de apoio educacional

Unidade 5.2 Como profissionais de apoio educacional podem ser apoiados
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Unidade 5.1 Compreensao do papel de

profissionais de apoio educacional

Visao geral da unidade

Esta unidade apresenta os profissionais de apoio educacional como membros essenciais da forca de
trabalho educacional e explora como suas func@es diarias, sua experiéncia profissional e a colabo-
racao com professores e lideres escolares contribuem para a educacdo inclusiva. Analisa as diferentes
categorias de PAE, a natureza mutavel do seu trabalho e as formas como PAE apoiam a participacdo,

a seguranca, o bem-estar, a aprendizagem e a ligacdo de estudantes a comunidade escolar em ger-

al. Esta unidade enfatiza que a inclusdo é mais eficaz quando apoiada por uma abordagem escolar
abrangente, na qual PAE, professores, lideres escolares, familias, comunidades e profissionais especial-
izados trabalham juntos como equipes colaborativas, trazendo conhecimentos complementares para
identificar e remover barreiras a participacdo, a acessibilidade e a aprendizagem. Destaca, ainda, as
possiveis barreiras enfrentadas por PAE e considera como o estigma, a deficiéncia, a lepra (doenca de
Hansen), o género e as condic¢Bes de trabalho precarias podem afetar a participa¢do, o reconhecimen-
to e a inclusdo desses profissionais.

Objetivos de aprendizagem da unidade

1. Identificar as diferentes categorias de PAE e explicar como seus papéis contribuem para o
acesso, a participagdo, a seguranca, 0 bem-estar e a aprendizagem de estudantes.

2. Descrever como os PAE fortalecem a educacdo inclusiva por meio de interac8es cotidianas com
estudantes, familias, professores, lideres escolares e comunidades.

3. lIdentificar as barreiras comuns enfrentadas por PAE, incluindo fun¢8es pouco claras,
desenvolvimento profissional limitado, emprego precario, cargas de trabalho excessivas, baixa
remuneracdo, reconhecimento limitado, riscos a saude e a seguranca e participa¢do restrita na
tomada de decisdes.

4. Descrever como os direitos a inclusdo, adaptacao razoavel, acessibilidade, participacdo e ndo
discriminacdo podem ser concretizados para PAE, em particular PAE afetados pela lepra (doenca
de Hansen), PAE com deficiéncia, PAE mulheres e PAE de outros grupos marginalizados.

Estrutura da unidade
5.1.1 Papel dos PAE na inclusdo e no combate ao estigma e a discriminaca

5.1.2 Barreiras e dificuldades enfrentadas por profissionais de apoio educacional Barreiras e dificul-
dades enfrentadas por profissionais de apoio educacional
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5.1.1 Papel dos profissionais de apoio educacional na
inclusao e no combate ao estigma e a discriminacao

Who are education support personnel?

Os profissionais de apoio educacional (PAE) sao profissionais das areas administrativa, técnica, de
salde, assisténcia e servigcos gerais que atuam em todo o setor educacional e contribuem para a
aprendizagem, a seguranca, o bem-estar e a participa¢do de estudantes.” Incluem assistentes e auxil-
iares de ensino, enfermeiros escolares, conselheiros, psicologos, terapeutas, pediatras do desenvolvi-
mento, profissionais de saude, pessoal administrativo, funcionarios do refeitério, funcionarios do trans-
porte, pessoal de seguranca e outros cujo trabalho permite que as escolas funcionem e os estudantes
aprendam.

Os PAE sdo atores essenciais na oferta de educac¢do de qualidade e tém um papel importante a de-
sempenhar, especialmente no contexto da educacao inclusiva. Os PAE interagem de perto, de diversas
maneiras, formais e informais, com estudantes, familias, professores, lideres escolares e comunidades
em situacdo de vulnerabilidade. Frequentemente, sao as primeiras e as Ultimas pessoas que 0s es-
tudantes encontram ao entrar e sair da escola. O trabalho diario dos PAE pode ajudar a identificar
barreiras a participacdo, apoiar adapta¢des razoaveis, acessibilidade e encaminhamentos, promover a
linguagem respeitosa e informacgdes precisas, e combater o estigma e as atitudes discriminatorias em
relacdo a pessoas com deficiéncia e pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen). Dessa forma, 0s
PAE ajudam as escolas a se tornarem comunidades em que estudantes e profissionais da educacdo
sdo tratados com dignidade, protegidos da exclusdo e apoiados para participar plenamente.

Dependendo do sistema educacional e da estrutura escolar, PAE podem incluir as seguintes
profissdes:?

assistentes e/ou auxiliares de ensino

pessoal administrativo e de secretaria

pessoal de orientacdo e aconselhamento de carreira
documentaristas e bibliotecarios

pessoal de manutencdo e oficios especializados
pessoal de alimentacdo e nutri¢do

pessoal de salde e bem-estar

tutores e assistentes de aprendizagem

pessoal de seguranca

pessoal técnico, tecnoldgico e de comunicagdes
pessoal de transporte

profissionais especializados, incluindo pediatras do desenvolvimento e terapeutas
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Mapeie quem apoia a sua escola

Liste todos os profissionais que contribuem para a educac¢do e o bem-estar dos es-
tudantes, incluindo aqueles que normalmente ndo sao considerados parte da “equipe
educacional”.Pergunte:

Qual a contribuicdo de cada pessoa para a educac¢do dos estudantes?
Quais fun¢Bes sdo visiveis para os estudantes e suas familias?
Quais fun¢des sdo frequentemente negligenciadas?

Todos os PAE sdo incluidos nas reunides escolares e nos processos de planejamento
relevantes para o trabalho deles?

A mudanca no papel dos PAE na educacao

Os papéis dos PAE estdo cada vez mais ligados a missdo educacional mais ampla das escolas. O tra-
balho deles contribui ndo so para o funcionamento diario das escolas, mas também para a partici-
pacdo dos estudantes, sua seguranca, bem-estar, aprendizagem e relacionamento com a comunidade
escolar em geral.

O relatdrio Carrying the Community,* da Internacional da Educacdo (IE), descreve o trabalho dos PAE
como tendo dimensdes pedagogicas, materiais e sociais. Os PAE trazem habilidades Unicas, capaci-
dades relacionais e conhecimento cultural para as comunidades educacionais. O trabalho deles com-
plementa o ensino ministrado por professores e pode ajudar as escolas a auxiliar estudantes que
tradicionalmente foram excluidos ou marginalizados. O relatério identifica que os PAE contribuem para
0 bem-estar e a socializa¢do dos estudantes, o envolvimento escolar e comunitario, a aprendizagem e
0 sucesso académico, bem como a salde e a seguranca. Destaca também o papel que desempenham
no relacionamento entre as escolas, as familias e as comunidades.

Isso significa que os PAE ndo devem ser vistos simplesmente como pessoas que executam tarefas rel-
acionadas ao ensino. O trabalho diario deles pode contribuir diretamente para a criacdo de um ambi-
ente de aprendizagem inclusivo, seguro e acolhedor.
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Por exemplo:

Papel dos PAE Contribuicdo para a inclusao

Oferecer apoio adicional aos estudantes, complementar o ensino ministrado pelo

Assistentes de professor e ajudar os estudantes a participar das atividades em sala de aula.
ensino ou de sala
de aula Consulte o Anexo 1. O papel dos assistentes de ensino em salas de aula inclusivas para obter

mais informacées.

Enfermeiros Cuidar da saude e do bem-estar dos estudantes, identificar problemas que possam
escolares e pessoal | afetar a participacdo e ajudar a direcionar estudantes e familias para os servi¢os
de saude adequados.

Oferecer apoio emocional e psicossocial, construir relacionamentos com os estudantes
e ajudar a identificar problemas que possam afetar a participacdo, a aprendizagem ou o
bem-estar.

Conselheiros e
assistentes sociais

Bibliotecarios

Ajudar os estudantes a acessar informagdes, recursos e espagos que apoiem a
e pessoal de

aprendizagem e a participagao.

informacao
Pessoal . ” . ‘ ~

o . Ajudar estudantes e familias a lidar com os processos escolares e a acessar informac8es
administrativo e de .

. e servicos.

secretaria
Pessoal de Ajudar os estudantes, incluindo agqueles com deficiéncia ou dificuldades de mobilidade,
transporte a acessar a escola de forma segura e regular.
Pessoal de Lo , . L
alimentacio e Contribuir para a saude, o bem-estar e a capacidade de participacdo dos estudantes na
nutricdo ¢ escola, ajudando a garantir o acesso a servi¢os de alimentagdo e nutri¢do.
Pessoal de limpeza | Auxiliar na manutencdo de ambientes de aprendizagem seguros, saudaveis e utilizaveis,
e manutencgdo incluindo espacos acessiveis a estudantes com diferentes necessidades.
Pessoal de

Contribuir para um ambiente escolar seguro e acolhedor e ajudar a identificar situaces

seguranca e : . o
8 s em que estudantes possam precisar de apoio adicional.

protecdo

Essas contribuicdes vao além da descricdo especifica das fun¢des dos PAE. O relatdrio enfatiza as di-
mensdes relacionais e comunitarias do trabalho dos PAE: Os PAE frequentemente tém interacdes reg-
ulares e informais com estudantes e podem desenvolver relacionamentos diferentes daqueles que 0s
estudantes tém com professores ou lideres escolares. Essas relacdes podem proporcionar oportuni-
dades valiosas para perceber quando um estudante esta enfrentando dificuldades e para direciona-lo
a0 apoio adequado.

Por exemplo, a fungdo de um funcionario do transporte pode ser formalmente transportar estudantes
em seguranca de e para a escola. Por meio da intera¢do regular com estudantes, o profissional pode
estabelecer um relacionamento afetuoso e de confian¢a com eles. Um estudante pode se sentir mais
a vontade para abordar o funcionario do transporte sobre uma dificuldade do que para abordar um
professor ou lider escolar. Os PAE podem notar mudancas no comportamento do estudante, recon-
hecer que um estudante esta com dificuldades ou tomar conhecimento de casos de bullying, exclusao
ou barreiras de acessibilidade que afetam o trajeto do estudante de ida e volta da escola (por exemplo,
dificuldades para entrar em um veiculo, meios de transporte inacessiveis ou obstaculos que limitam a
locomocgdo segura e independente). Com procedimentos adequados de confidencialidade e protecdo,
os PAE podem entdo compartilhar a preocupacdo com o professor, lider escolar, pai ou servico de
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apoio relevante. Isso pode ajudar a garantir que o apoio adequado, as melhorias de acessibilidade ou
as intervencdes sejam consideradas.

Da mesma forma, um funcionario da limpeza escolar, alguém do pessoal da alimentacdo, um biblio-
tecario ou um seguranca pode interagir com estudantes fora do ambiente formal de sala de aula. Por
meio dessas intera¢des cotidianas, eles podem se tornar adultos de confian¢a na vida dos estudantes
e observadores importantes das barreiras a participacdo, a acessibilidade e a inclusdo.

Isso é particularmente importante para a educacdo inclusiva. Estudantes afetados pela lepra (doenca
de Hansen), estudantes com deficiéncia e outros estudantes que sofrem estigma ou exclusao podem
enfrentar barreiras que restringem sua participacdo e que nem sempre sdo visiveis durante as aulas.
Os PAE geralmente estdo em uma posicdo privilegiada para perceber e identificar as barreiras a partici-
pacdo plena dos estudantes e para ajudar a resolvé-las, direcionando os estudantes para as pessoas e
0s servicos de apoio especializado de que precisam.

A inclusdao é uma responsabilidade compartilhada. Os professores desempenham um papel essencial
no ensino e na aprendizagem, mas a criacdo de uma escola inclusiva requer a contribuicao de todos
que interagem com os estudantes. A educacao inclusiva é fortalecida quando professores, PAE, lideres
escolares, familias e profissionais especializados trabalham em colaboracdo como parte de uma equi-
pe de apoio. Diferentes membros da comunidade escolar podem perceber diferentes barreiras a par-
ticipacao e trazer diferentes conhecimentos, perspectivas e relacionamentos que ajudam a identificar
solucBes e garantir que os estudantes recebam o apoio adequado.

“Os funciondrios da limpeza e da seguranga conversam com os estudantes nos
corredores. Eles sabem muitas coisas que os professores ndo sabem por terem
mais contexto.

As vezes, podem simplesmente sentar com uma crianga triste e perguntar: "O que
aconteceu?”, sem precisar julgar ou dar notas.

Muitos deles sGo da comunidade, o que lhes confere maior influéncia sobre os
estudantes. [sso é especialmente importante porque este bairro tem um grande
problema com trdfico de drogas. E uma vez que come¢am a usar drogas quando
criangas, tendem a continuar usando pelo resto da vida. Portanto, é importante
ter funciondrios que s@o da comunidade. Eles conhecem as criancas. Moram perto
deles. E podem ser uma influéncia positiva porque as criangas os respeitam.”

- Representante da FNE, Portugal, janeiro de 2024, relatério Carrying the
Community
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Experimente!

Olhe além da descricdo do cargo

Ao planejar a inclusédo, pergunte-se:

Quem interage com os estudantes fora da sala de aula?

Quais PAE tém contato regular com estudantes que possam estar enfrentando dificuldades?
Sera que os PAE sabem como responder quando um estudante os procura em busca de
ajuda?

Os PAE sabem a quem comunicar as preocupacdes?

Existem canais claros e seguros para relatar preocupacdes, protegendo a privacidade do
estudante?

De que forma o conhecimento e as observacdes dos PAE podem contribuir para a
identificagdo e remocdo de barreiras a participacao?

Ndo se deve esperar que os PAE assumam responsabilidades fora de suas fun¢des ou competéncias
profissionais. Em vez disso, as escolas devem reconhecer as valiosas observacdes, relacionamentos e
conhecimentos que os PAE podem trazer e estabelecer formas adequadas para que eles contribuam
para o sistema de apoio escolar mais amplo.

O relatdrio Carrying the Community destaca que, para que 0s PAE possam contribuir plenamente,
eles precisam ser integrados ao projeto pedagogico da escola, ter fun¢des claramente definidas, ser
capazes de conectar as escolas as comunidades e ter oportunidades de desenvolver suas habilidades
e conhecimentos. Em contrapartida, os PAE enfrentam muitas dificuldades no ambiente de trabalho, o
que pode dificultar essa integracdo.
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5.1.2 Barreiras e dificuldades enfrentadas por
profissionais de apoio educacional

Apesar da importancia dos PAE para uma educacdo inclusiva e de qualidade, eles frequentemente
trabalham em condi¢des que limitam sua capacidade de contribuir plenamente para a comunidade
escolar e podem até violar seus direitos humanos. O relatério Carrying the Community identifica varios
desafios interligados, incluindo insuficiéncia de recursos financeiros, privatizacdo, fragmenta¢do da car-
ga de trabalho, escassez de pessoal, emprego precario e acesso limitado ao desenvolvimento profis-
sional, que podem prejudicar tanto as condi¢des de trabalho dos PAE quanto a qualidade e a inclusdo
na educacdo. Essas barreiras afetam mais do que as condi¢8es de trabalho dos PAE. Elas também
podem afetar a capacidade das escolas de criar ambientes de aprendizagem inclusivos. A educacdo in-
clusiva depende da colaboracdo eficaz entre professores, PAE, lideres escolares, familias e profissionais
especializados. Quando as fun¢des dos PAE ndo sdo claras, o conhecimento profissional ndo é recon-
hecido ou as oportunidades de aprendizagem e colaboragao sdo limitadas, as escolas podem ter mais
dificuldade em identificar e remover barreiras a participacdo, a acessibilidade, a aprendizagem e ao
bem-estar. Apoiar os PAE &, portanto, uma parte importante do fortalecimento da educagdo inclusiva e
da garantia de que as equipes colaborativas possam responder eficazmente as diversas necessidades
dos estudantes.

Algumas das barreiras comuns enfrentadas por PAE incluem:

1. Funcdes pouco claras ou em constante mudanca - As fun¢8es dos PAE nem sempre
sdo claramente definidas. As atribuicBes podem mudar em resposta a escassez de pessoal,
limitacdes de recursos financeiros, terceirizacdo ou outras pressées. Em alguns casos, espera-
se que 0s PAE assumam responsabilidades além de sua func¢do original sem a preparagdo, o
apoio ou o reconhecimento adequados. A fragmentacdo das tarefas também pode dificultar
0 desenvolvimento de relacionamentos duradouros por parte dos PAE com estudantes e
colegas. Isso pode dificultar a colaborac¢do e reduzir a capacidade das equipes escolares de
fornecer apoio coordenado aos estudantes, especialmente aqueles que enfrentam barreiras a
participacdo ou que necessitam de apoio adicional.

2. Indefinicao dos papéis e perfis profissionais - As fronteiras entre as diferentes fun¢des dos
PAE, e entre PAE e outros profissionais da educacdo, podem se tornar menos definidas. Pode-se
esperar que alguns PAE desempenhem tarefas pedagogicas ou relacionadas ao cuidado sem
possuirem treinamento, reconhecimento profissional ou autoridade para tomada de decisdes
correspondentes. Ao mesmo tempo, o valor educativo e pedagdgico do seu trabalho ja existente
pode ser negligenciado. Isso pode prejudicar as abordagens colaborativas para a inclusdo, ao
limitar o reconhecimento da experiéncia distinta que diferentes profissionais trazem para a
identificacdo de barreiras e o desenvolvimento de solu¢Bes com os estudantes.

3. Desenvolvimento profissional e capacitagao limitados - Os PAE desempenham um papel
cada vez mais importante no apoio as diversas necessidades académicas, sociais, de saude,
comportamentais e praticas dos estudantes. No entanto, eles podem ter acesso limitado a
treinamento e desenvolvimento profissional, especialmente quando as limita¢des de recursos
financeiros reduzem as oportunidades de desenvolvimento da equipe. Sem treinamento
e apoio adequados, os PAE podem estar menos preparados para contribuir com praticas
inclusivas, identificar barreiras a participacdo e a acessibilidade e trabalhar efetivamente com
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professores e outros profissionais no

apoio a estudantes com diferentes “Aqui na Espanha, ndo hd concursos publicos em muitas
necessidades. A ca pacitacdo deve categorias ha 20, 25 anos. Ndo estou exagerando.. Ou seja,
refletir as responsabilidades das imagine, pessoas que entraram em uma profisséo quando

: ~ tinham 30 anos e agora, com mais de 50 anos, e sempre
,dlfer,entes fu nAgoef dos PAE Ne pode foram trabalhadores tempordrios. Eles sempre trabalharam,
!ﬂClUIf comunicagao, protecao N muitas vezes no mesmo lugar, mas nunca tiveram um cargo
infantil, educacdo inclusiva, inclusao fixo. E por serem tempordrios e ndo permanentes, ndo foram
de pessoas com deficiéncia, salde promovidos, pois as promogdes sdo exclusivas para funciondrios
e bem-estar, reconhecimento de [P EiES.
quando os estudantes precisam de

. . . - Representante da F.E.CC.O0., Espanha, fevereiro de 2024,
apoio adicional e encaminhamentos. relatdrio Carrying the Community

O desenvolvimento profissional faz

parte da constru¢do de uma forca

de trabalho educacional competente

e inclusiva. Os PAE devem ter

oportunidades de aprender junto com

professores e outros funcionarios

da escola, e de contribuir com sua

propria experiéncia profissional para a

aprendizagem colaborativa.

Emprego precario e remuneracao inadequada - A terceiriza¢do e a insuficiéncia de recursos
financeiros podem resultar em contratos temporarios ou precarios, estagnacao ou queda nos
salarios, reduc¢do de beneficios e incerteza quanto a continuidade do emprego. Essas condi¢des
podem afetar o bem-estar, a motivacao, o reconhecimento profissional e a capacidade dos PAE
de permanecerem na educacdo. A alta rotatividade de pessoal e a inseguranca no emprego
também podem interromper a continuidade dos relacionamentos que os PAE constroem com
estudantes, familias e colegas. Isso pode dificultar que as escolas oferecam apoio consistente e
mantenham abordagens colaborativas para a inclusao.

Cargas de trabalho pesadas e fragmentadas - A escassez de pessoal e as limitacBes de
recursos financeiros podem fazer com que os PAE assumam cargas de trabalho mais pesadas
ou fragmentadas. Alguns PAE podem trabalhar em diferentes escolas, locais ou fun¢des, o
que dificulta o estabelecimento de relacionamentos estaveis com estudantes e colegas. Essas
condi¢des podem reduzir o tempo disponivel para colaboracao, desenvolvimento profissional
e participacao em atividades escolares. Consequentemente, as oportunidades de identificar
barreiras precocemente, coordenar apoio e contribuir para um planejamento inclusivo podem
ser reduzidas.

Baixa remuneracdo e progressao limitada na carreira - Remuneracdo, beneficios e
progressdo na carreira sao dimens@es importantes das condi¢des de trabalho dos PAE. As
diferencgas nos regimes de emprego também podem criar desigualdades entre as categorias de
trabalhadores da educagdo. A subvalorizacdo das fun¢@es dos PAE pode reforcar a percepc¢do
de que suas contribui¢cdes para a participacdo, o bem-estar, a acessibilidade e a inclusdo dos
estudantes sdo menos importantes do que as de outros profissionais da educacao.

Reconhecimento e participagao limitados na tomada de decisdes - O trabalho dos PAE pode
ser desvalorizado ou tratado como algo separado do trabalho educacional principal da escola.
Isso pode limitar as oportunidades dos PAE de participarem em formacdo profissional, tomada
de decisBes escolares e discussdes sobre ensino, aprendizagem e bem-estar dos estudantes.

Os PAE devem ter oportunidades de contribuir para a tomada de decises, especialmente em
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questdes que afetam seu trabalho. Ao excluir a participacdo e a experiéncia dos PAE, as escolas
podem perder informag¢8es importantes sobre as barreiras, as necessidades de apoio e 0s
desafios de acessibilidade enfrentados pelos estudantes.

8. Preocupacbes com saude e seguranca - Os PAE podem enfrentar riscos a salde e a
seguranca ocupacional, especialmente quando as condi¢des de trabalho, os equipamentos,
0 pessoal ou o treinamento sdo inadequados. Saude e seguranca sdo dimensdes distintas
das condi¢Bes de trabalho de PAE. Ambientes de trabalho seguros e saudaveis também sao
importantes para a inclusdo, pois os PAE conseguem apoiar melhor os estudantes e participar
plenamente da vida escolar quando seu préprio bem-estar e seguranca sao protegidos.

9. Desvalorizacao do trabalho dos PAE com base em género - Muitas fun¢des de PAE
estdo associadas a cuidados, suporte e outras formas de trabalho tradicionalmente
desempenhadas por mulheres. As habilidades e o trabalho envolvidos no servico de apoio
podem ser tratados como voluntariado ou cuidado natural, em vez de trabalho profissional
digno de reconhecimento e remuneracdo adequados. Isso é particularmente relevante ao
considerarmos a composi¢cdo majoritariamente feminina de muitas fun¢8es de PAE e o estigma
e a discriminacdo de género discutidos no Mddulo 4. Essa desvalorizacdo pode enfraquecer o
reconhecimento da experiéncia que muitas mulheres PAE trazem para a educagdo inclusiva e
pode limitar sua participacao, lideranca e influéncia dentro das escolas.

10. Estigma e discriminacao - Os PAE podem enfrentar ou temer estigma e discriminacdo
relacionados a deficiéncia, condi¢cdes de salde, idade, género, raca, etnia, religido, condi¢ao
social ou outros aspectos de sua identidade. O estigma e a discrimina¢cdo podem causar e
agravar as barreiras descritas acima, limitando 0 acesso a emprego seguro, remuneragdo
justa, desenvolvimento profissional, adaptac8es razoaveis, ambientes de trabalho acessiveis,
condicBes de trabalho seguras e participacao significativa na vida escolar. O estigma também
pode silenciar os PAE, dificultando a manifestacdo de preocupacdes, a divulgacdo de
necessidades de apoio ou a contestacao de tratamentos injustos. A educacdo inclusiva exige
que todos os membros da for¢a de trabalho educacional possam participar em condi¢cdes
de igualdade. Quando os PAE vivenciam exclusdo ou discriminagdo, as escolas perdem
conhecimentos, perspectivas e vivéncias valiosas que podem ajudar a identificar e remover
barreiras a inclusdo de outras pessoas.

PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen) e com deficiéncia

Inclusao também significa inclusao de PAE com deficiéncia. Eles ndao devem ser reconhecidos apenas
como trabalhadores com direito a apoio e prote¢ao, mas também como profissionais, lideres, especial-
istas e defensores cuja experiéncia vivida pode fortalecer a educacdo inclusiva. A participacdo deles na
tomada de decisGes contribui para um conhecimento valioso sobre barreiras, acessibilidade e inclusdo.
Os desafios enfrentados por PAE podem ser agravados quando:

B eles sofrem estigma e discriminacdo por causa da lepra (doenca de Hansen) ou da deficiéncia;
B ndo lhes sdo oferecidas adapta¢8es razoaveis quando necessarias;

B 0s locais de trabalho, incluindo as instituicBes de ensino, ndo sdo projetados nem organizados
para serem acessiveis;

B eles sofrem discriminagdo ou assédio com base em género;
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B eles pertencem a outros grupos que sofrem estigma e discriminacao;
B 3sinformac@es, instalacdes e infraestrutura nao sdo acessiveis; ou
B 5s politicas e praticas sdo rigidas e ndo reconhecem a diversidade e a inclusdo.

Barreiras associadas a estigma, discriminagdo, ambientes inacessiveis e emprego precario podem
agravar as desigualdades ja existentes enfrentadas por alguns PAE afetados pela lepra (doenca de
Hansen) ou com deficiéncia. Por exemplo, um PAE afetado pela lepra (doenca de Hansen) ndo deve ser
excluido do trabalho devido a equivocos sobre a transmissdo. Quando um PAE tiver uma deficiéncia, a
escola ou o empregador deve considerar adapta¢des razoaveis adequadas e necessidades de acessibi-
lidade para que a pessoa possa desempenhar seu trabalho e participar plenamente.

B [nseguranca no emprego e riscos a saude: ESP with disabilities or those affected by leprosy
(Hansen's disease) often require reasonable accommodations, such as flexible hours or time off
for medical care and ulcer management. Because ESP roles increasingly lack benefits, paid sick
leave, or union protections (due to privatisation), an ESP taking time off for leprosy (Hansen’s
disease) treatment faces an immediate risk of job loss and poverty.

B Marginalizacao agravada: As func¢Bes dos PAE frequentemente dependem de pessoas de
comunidades historicamente marginalizadas. Quando um PAE ja enfrenta estigma social devido
a deficiéncias visiveis causadas pela lepra (doenca de Hansen), a desvaloriza¢do profissional de
seu trabalho agrava sua marginalizagdo social. Eles sdo tratados como facilmente substituiveis,
0 que os torna altamente vulneraveis a demissdes discriminatorias disfarcadas de “cortes
or¢camentarios”.

B Vozes silenciadas: Trabalhadores em situacdo precaria muitas vezes tém medo de se
manifestar. Um PAE afetado pela lepra (doenca de Hansen) pode esconder seu diagnodstico ou
suportar condi¢cdes de trabalho inseguras por temer que a solicitacao de adaptac6es resulte na
ndo renovacdo de seu contrato com um empregador privado.

Consulte os Recursos adicionais a0 final deste modulo. Verifique o link para o artigo da Internacional da Edu-
cac¢do, "Education support personnel are key to quality inclusive public education: A call for recognition
and fair treatment”, que fornece exemplos reais do ambiente escolar sobre os desafios enfrentados
por PAE.

O que isso significa para os PAE na educacao inclusiva?

As barreiras descritas ndo se restringem apenas a questdes de emprego. Elas podem afetar direta-
mente os estudantes e a qualidade da educag¢ao. Quando os PAE ndo dispbem de tempo, recursos,
treinamento, condi¢des de trabalho estaveis ou oportunidades de colabora¢do adequados, eles po-
dem ter menos capacidade de fornecer o apoio necessario aos estudantes.

Isso € particularmente importante para PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen) e para PAE com
deficiéncia. Eles ndo devem ser excluidos do desenvolvimento profissional, designados para funcées
inadequadas ou tratados de forma diferente devido a deficiéncia ou ao histoérico de lepra (doenga de
Hansen). Escolas e sindicatos devem considerar adaptac¢des razoaveis e outras medidas que permitam
aos PAE participar plenamente em seu trabalho e desenvolvimento profissional.
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Apoiar PAE é apoiar a educacdo inclusiva. Os PAE precisam de fun¢des claras, preparacdo adequada,
desenvolvimento profissional, condi¢des de trabalho dignas e voz na comunidade escolar para que
possam contribuir plenamente para a aprendizagem, participa¢do, seguranca e bem-estar de es-
tudantes. Isso exige mudancas positivas nas politicas e praticas, bem como nas atitudes e na cultura.
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Unidade 5.2 Direitos e apoio referentes a

profissionais de apoio educacional

Visao geral da unidade

Esta unidade concentra-se na forma como os PAE podem ser reconhecidos, protegidos e apoiados
enquanto trabalhadores da educacado. Explora a¢des praticas relacionadas a direitos, condi¢cdes de
trabalho, desenvolvimento profissional, participa¢do, representacdo sindical, acessibilidade, adapta¢des
razoaveis e protecdo contra discriminac¢do, incluindo para PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen),
PAE com deficiéncia, mulheres PAE e outros PAE marginalizados.

Objetivos de aprendizagem da unidade

1. Descrever como PAE devem ser reconhecidos como trabalhadores da educagdo com direitos,
dignidade, reconhecimento profissional e voz nas decisdes que afetam seu trabalho.

2. Explicar como a colaboracdo entre PAE, professores, lideres escolares, sindicatos e outras
partes interessadas da educac¢do apoia a educacdo inclusiva e ajuda a concretizar os direitos, a
participa¢do, a acessibilidade e a inclusdo dos PAE.

3. ldentificar as principais formas de apoio para PAE.

4. Descrever a¢des praticas que escolas, autoridades educacionais e sindicatos podem tomar para
apoiar PAE e fortalecer a educacdo inclusiva.

5. Aplicar uma perspectiva de inclusdo e direitos para apoiar PAE afetados pela lepra (doenca de
Hansen), PAE com deficiéncia, mulheres PAE e outros PAE marginalizados.

Estrutura da unidade
5.2.1 Profissionais de apoio educacional tém direitos como trabalhadores da educagdo

5.2.2 Como profissionais de apoio educacional podem ser apoiados
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5.2.1 Profissionais de apoio educacional tém direitos
como trabalhadores da educacao

Os PAE sdo trabalhadores e profissionais da educacdo cujos direitos e dignidade devem ser respeita-
dos. Declaragdo sobre os Direitos e o Estatuto do Profissional de Apoio Educacional,* da Internacional
da Educacdo, reconhece os PAE como parte essencial dos sistemas educativos e reivindica que seu
estatuto, direitos, condi¢des de trabalho, desenvolvimento profissional e participagdo na tomada de
decisdes sejam protegidos e valorizados.® Esses principios sao reforcados pela Convencao n° 190
(C190) e pela Recomendacgdo n°® 206 da OIT, que reconhecem o direito de todos a um mundo do tra-
balho livre de violéncia e assédio e reivindicam medidas inclusivas, integradas e sensiveis as questdes
de género para prevenir a discriminacao, a violéncia e 0 assédio e para proporcionar prote¢ao, apoio e
reparagao.®

Essas protec¢des sdo reforcadas pela Convencgado sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD)
da ONU, que estabelece a igualdade e a ndo discriminagao e reconhece o direito das pessoas com
deficiéncia de trabalhar em condic¢des de igualdade com as demais pessoas, inclusive por meio de
adaptacBes razoaveis.” Nos casos em que 0s PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen) apresentam
deficiéncias relacionadas a doenca, esses direitos e protec¢8es sdo particularmente relevantes. De
forma mais ampla, as pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) devem ser protegidas contra
discriminagdo e exclusdo no emprego e na participacdo na sociedade.®

Principais normas internacionais

B Convencgdo n° 190 e Recomendagao n° 206 da OIT: estabelecem um marco para prevenir
e combater a violéncia e o0 assédio no mundo do trabalho, incluindo a violéncia e 0 assédio
baseados em género, e reconhecem a importancia da igualdade e da ndo discriminagdo.

B Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD) da ONU: protege a
igualdade e a ndo discriminagdo e o direito das pessoas com deficiéncia de trabalhar em
condi¢Bes de igualdade com as demais pessoas, inclusive por meio de adaptac¢8es razoaveis.

B Principios sobre a eliminagao da discriminacao contra pessoas afetadas pela lepra
(doenca de Hansen) da ONU: reconhecem que as pessoas afetadas pela lepra (doenca
de Hansen) e seus familiares devem usufruir de seus direitos humanos e liberdades
fundamentais sem discriminacdo, inclusive no emprego e na participacdo na sociedade.

Para as escolas e os sindicatos da educacao, isso significa que a melhoria da educacao exige atencdo
NAao apenas aos professores e estudantes, mas também a condi¢des de trabalho, estatuto, partici-
pacdo, seguranca, acessibilidade e desenvolvimento profissional dos PAE. Os PAE afetados pela lepra
(doenca de Hansen) e os PAE com deficiéncia devem ser incluidos em condi¢8es de igualdade, com
adaptac6es razoaveis, ambiente de trabalho acessivel e outros apoios necessarios, quando exigidos.
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Em termos praticos, apoiar os PAE significa abordar os seguintes pontos:

remuneracdo justa e decente

emprego estavel

cargas e horarios de trabalho razoaveis

condi¢des de trabalho seguras e saudaveis

acesso a beneficios e protec¢do social

preparacdo profissional e desenvolvimento continuo
oportunidades de progressdo na carreira
participacdo em decisdes que afetam seu trabalho
o direito de se organizar e negociar coletivamente
liberdade de associa¢do e representacao sindical
protecao contra discriminagdo, assédio e violéncia
ambientes de trabalho acessiveis

adaptac¢des razoaveis quando necessario

Essas areas devem ser adaptadas as leis trabalhistas nacionais, bem como as politicas e diretrizes es-
colares e sindicais. Os termos devem ser aplicaveis a diferentes categorias de PAE.
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5.2.2 Como profissionais de apoio educacional podem
ser apoiados

Seis areas de apoio para PAE

Area Do que os PAE precisam

Reconhecimento como profissionais da educacdo e membros essenciais da
forca de trabalho educacional

2. Capacitagdo e Acesso e participagdo em treinamentos relevantes, integracdo, aprendizagem
desenvolvimento profissional profissional e desenvolvimento de carreira

Emprego estavel, remuneragdo justa, beneficios, carga de trabalho
gerenciavel e condi¢des de trabalho seguras

Participagdo significativa na tomada de decisdes escolares e em assuntos
que afetam seu trabalho

Func¢des claramente definidas e oportunidades regulares de trabalhar com
professores, lideres escolares, familias e outros profissionais.

Liberdade de organizacao, representacdo sindical e negociacdo coletiva, com
protecdo contra discriminacdo e exploracao.

1. Reconhecimento

3. Emprego decente

4. Participac¢do e voz

5. Colaboragdo e comunicacdo

6. Direitos e representagao

1. Capacitacao e desenvolvimento profissional - Os PAE precisam ter oportunidades de
atualizar suas habilidades e conhecimentos, bem como de participar de colaborac¢des e
treinamentos. Os PAE também contribuem com conhecimento e experiéncia valiosos para o
aprendizado profissional O desenvolvimento profissional deve ser colaborativo e reconhecer
a experiéncia que PAE trazem para as escolas. PAE bem preparados sdo mais capazes de
identificar e remover barreiras a participa¢do, acessibilidade, aprendizagem, bem-estar e
seguranga, e de trabalhar eficazmente com professores e outros profissionais para apoiar
estudantes com diferentes necessidades. O apoio pode incluir:

B integracdo ou treinamento inicial para novos PAE.

treinamento relevante para suas func¢des especificas

oportunidades de participar de a¢Bes de formacdo profissional destinadas a toda a escola
treinamento em educacdo inclusiva e protecdo

oportunidades de aprendizado com professores e outros PAE

caminhos para progressdo na carreira

Os PAE podem contribuir para o desenvolvimento profissional compartilhando conhecimentos
especificos de sua funcdo (exemplo: um enfermeiro escolar pode dar instru¢des a professores

e outros PAE sobre temas relacionados a saude; um profissional de TIC pode demonstrar ferra-
mentas digitais acessiveis).

2. Funcoes claras e integracao a escola - As escolas precisam integrar os PAE ao projeto
pedagogico da escola, definir claramente suas fun¢8es e possibilitar que estabelecam
vinculos entre as escolas e as comunidades. Os estudantes se beneficiam quando os PAE
sao reconhecidos como parte de equipes de apoio colaborativas, com fun¢des claras e
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oportunidades para contribuir com sua experiéncia na identificacdo de barreiras e no
planejamento de respostas inclusivas. PAE devem ter:

B responsabilidades claramente definidas

oportunidades para contribuir com o planejamento escolar

comunicac¢do regular com professores e lideres escolares

oportunidades para compartilhar conhecimento sobre estudantes e familias
envolvimento apropriado no planejamento da educacdo inclusiva

Politica nacional e do setor educacional - Os problemas enfrentados por PAE ndo podem

ser resolvidos apenas no ambito escolar. Problemas mais amplos decorrem de financiamento
inadequado da educacdo publica, terceiriza¢do e privatizagdo, emprego precario, insuficiéncia de
pessoal, desregulamentagdo e reconhecimento inadequado dos PAE. Portanto, a posic¢ao politica
mais ampla da IE sobre PAE defende que os governos invistam em PAE treinados e qualificados,

com boas condi¢des de trabalho. A educacado inclusiva depende ndo apenas das praticas
escolares, mas também de politicas, recursos financeiros, pessoal e condi¢fes de trabalho que
permitam aos PAE participar plenamente e fornecer suporte consistente aos estudantes. Os
sindicatos podem defender politicas nacionais ou setoriais que:

B reconhecam os PAE como parte
integrante da forca de trabalho , - , ,
educacional Sra. S. Clifford versus Aycliffe Village Prlmgry Schoo/ (Tribunal
i ) Lo do Trabalho do Condado de Durham, Reino Unido, 2019).
B garantam financiamento publico Clifford trabalhou como assistente de ensino em uma turma de
adequado para cargos de PAE alfabetizacdo a partir de 2006, desenvolvendo fibromialgia e
B estabelecam padrées minimos sindrome da fadiga cr?n/ca. Ur/n (e/atér/o de saude ocupaq’onal
de emprego recomendou adaptacdes razodveis - tarefas que ela poderia
o realizar sentada ou em pé, turnos concentrados no periodo
B regulem a terceirizagdo e 0 da manhd e no inicio da semana para permitir tempo de
emprego precario recuperac@o. Em vez disso, o diretor se recusou a transferi-la da
® proporcionem desenvolvimento tuqu qialfabet/zagao, d/zendo—//lje, quandq ela questionou a
L decisdo: "Eu fago o que eu quiser.” Quando ligou posteriormente
proﬂSS|onaI para combinar seu retorno apos a licenca médica, disseram-lhe
B estabelecam remuneragdo e para ndo voltar até que sua condicéo “melhorasse” - apesar
beneficios justos de ela ter explicado que se tratava de uma deficiéncia que ndo
® protejam os direitos de PAE iria melhorar. Ela apresentou uma queixa formal e foi demitida

de se organizar e negociar
coletivamente

4. Compensacao e beneficios

Recursos financeiros e condi¢cdes
de trabalho estdo intimamente
relacionados. A insuficiéncia de
recursos financeiros pode resultar
em aumento da carga de trabalho,
reducdo de beneficios, salarios
mais baixos, contratos precarios e terceirizacdo. Condi¢cdes de trabalho decentes ajudam a
atrair, reter e apoiar PAE qualificados, permitindo que as escolas mantenham relacionamentos
estaveis, continuidade de apoio e abordagens colaborativas que beneficiam os estudantes. No
ambito escolar/sindical, isso significa verificar se os PAE recebem:

pouco tempo depois. O tribunal decidiu a seu favor, constatando
mdltiplas violagbes da Lei da Igualdade de 2010.

- Cartmell Shepherd Solicitors, 15 de maio de 2019: https://www.
cartmells.co.uk/headmaster-told-disabled-teaching-assistant-i-can-
do-what-i-like/
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remuneracdo justa e pontual

compensac¢ao adequada por horas extras

licenca e outros beneficios trabalhistas

condicBes de trabalho seguras

cargas de trabalho razoaveis

protecdo contra alteracBes arbitrarias de deveres

seguranca no emprego adequada a natureza do seu trabalho
adaptacBes razoaveis necessarias

ambiente de trabalho acessivel

5. Colaboracdao e comunicacao - As escolas podem estabelecer estruturas regulares de
colaboracgdo, canais de comunicacdo claros, oportunidades para que os PAE contribuam para
as decis@es que afetam suas fun¢des e mecanismos para compartilhar informac¢8es sobre
estudantes, respeitando a confidencialidade. Diferentes membros da comunidade escolar
percebem diferentes barreiras e trazem diferentes conhecimentos, e a colaboracdo eficaz ajuda
a garantir que estudantes recebam apoio coordenado e adequado. Exemplos praticos incluem:

B Os assistentes de ensino e auxiliares de sala de aula podem planejar com os professores
adaptacBes de aulas e compartilhar observacdes sobre a participacao de estudantes.

B Enfermeiros escolares, profissionais de saude, conselheiros e assistentes sociais podem
trabalhar com professores, lideres, familias e servicos para abordar questdes de saude,
bem-estar, prote¢do ou aspectos psicossociais.

B O pessoal administrativo e de secretaria pode ajudar familias a lidar com os processos
escolares e alertar os lideres quando surgirem barreiras relacionadas a acesso,
documentac¢do ou estigma.

B O pessoal de transporte, seguranca, alimentacao, limpeza e manutencdo podem relatar
barreiras praticas de acesso, seguranca, higiene, nutricao, mobilidade ou interacdo com
colegas aos funcionarios designados.

B Bibliotecarios e o0 pessoal de TIC podem apoiar materiais acessiveis, tecnologias assistivas,
exposi¢des inclusivas e comunicac¢do clara para estudantes e familias.

6. Voz, sindicalizacao e acao coletiva - A a¢do sindical é uma importante fonte de resisténcia a
deteriora¢do das condi¢es de trabalho dos PAE. O papel dos sindicatos vai além da simples
representacdo de PAE em disputas trabalhistas. A educacdo inclusiva requer uma forca de
trabalho inclusiva na educacao. Quando os PAE, enquanto detentores de direitos, podem
defender coletivamente condi¢des de trabalho justas, reconhecimento, acessibilidade e
protecdo contra a discriminacao, eles ficam mais aptos a participar plenamente da vida escolar
e contribuir com sua experiéncia para apoiar estudantes. As estratégias para os sindicatos
apoiarem os PAE incluem:

B Reivindicar uma definicdo abrangente de educacao publica que reconheca professores e
PAE como essenciais

B Aumentar a visibilidade de PAE e suas contribui¢cBes pedagogicas
B Melhorar diretamente as condi¢des de trabalho dos PAE por meio da agdo sindical

B Formar coalizBes mais amplas, capacitar, fazer lobby com formuladores de politicas
publicas e trabalhar com pesquisadores e atores internacionais
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Apoio a PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen) ou com
deficiéncia

Uma escola inclusiva deve garantir que os PAE ndo sejam excluidos devido a deficiéncia ou lepra
(doenca de Hansen). PAE com deficiéncia também podem servir como importantes referéncias em
escolas inclusivas. Suas vivéncias podem ajudar as comunidades escolares a compreender melhor a

acessibilidade, questionar ideias preconcebidas sobre deficiéncia e identificar e remover barreiras que,
de outra forma, poderiam passar despercebidas.

Para PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen)

O foco deve ser nas necessidades de apoio do trabalhador, e ndo em ideias preconcebidas sobre o
que a pessoa € ou nao capaz de fazer. As escolas e os empregadores devem:

evitar decisGes baseadas em equivocos sobre a transmissdo da lepra (doenca de Hansen)
manter a confidencialidade das informacdes de salde de um individuo

evitar exclusdes desnecessarias de atividades de trabalho ou escolares

fornecer apoio adequado caso o tratamento ou a deficiéncia afete o trabalho temporariamente
combater o estigma ou 0 comportamento discriminatério entre colegas, estudantes ou familias

reconhecer e beneficiar-se de sua experiéncia profissional e vivéncia, incluindo suas percep¢des
sobre estigma, acessibilidade, participacdo e remocdo de barreiras

Para PAE com deficiéncia

Escolas e empregadores devem identificar e remover barreiras, bem como fornecer adaptac¢des ra-
zoaveis quando necessario. Adaptacdo ndo é tratamento preferencial. E uma forma de remover uma
barreira para que uma pessoa possa participar e desempenhar seu trabalho em condi¢des de igual-
dade. A adaptacgdo razoavel deve ser determinada em consulta com o individuo, e ndo presumida
por terceiros. A OIT identifica especificamente a adapta¢do razoavel como um meio importante para
garantir a igualdade e prevenir a discriminagdo contra trabalhadores com deficiéncia.® As possiveis
adapta¢Bes podem incluir:

adapted equipmentespacos de trabalho acessiveis

equipamentos adaptados

comunicac¢do e informacdo acessiveis

alteracdes nos horarios ou regimes de trabalho, quando apropriado
tempo adicional para tarefas

apoio a mobilidade ou ao transporte

outros ajustes identificados com o trabalhador
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Inclusao de género de PAE

A questdo de género € um fator importante na inclusao de PAE, pois o estigma, a discriminacao e a
desigualdade sdo frequentemente vivenciados de forma diferente por mulheres e homens. As mul-
heres PAE, especialmente aquelas com deficiéncia ou pertencentes a outros grupos marginalizados,
podem sofrer formas agravadas de discrimina¢do que afetam sua participacao, reconhecimento,
seguranca, condi¢cdes de trabalho e oportunidades de ascensdo profissional. Isso reflete a natureza
mais ampla do estigma e da discriminacdo relacionados o género na educacdo, discutida no Mddulo
4. Nesse contexto, é importante reconhecer que muitas fun¢des de apoio educacional sdo altamente
feminizadas. O trabalho da IE sobre PAE observa que as mulheres PAE frequentemente enfrentam
baixa remuneragdo, empregos precarios, cargas de trabalho excessivas, assédio e violéncia,® desta-
cando como as desigualdades de género podem moldar as experiéncias das PAE dentro dos sistemas

Escolas e sindicatos podem perguntar:

B Sera que as mulheres PAE estdo concentradas nas fun¢8es menos remuneradas ou menos

seguras?

As mulheres PAE estdo representadas nos processos de tomada de decisdes?

As func¢es de cuidado e apoio sdo devidamente valorizadas?

As PAE possuem mecanismos seguros para denunciar assédio?

As politicas no local de trabalho sao eficazes no combate a violéncia e ao assédio baseados em

género?

B Sera que as mulheres PAE com deficiéncia ou que pertencem a outras identidades
marginalizadas enfrentam barreiras adicionais?

O objetivo ndo é tratar as mulheres PAE apenas como pessoas que precisam de prote¢do. As mulheres
PAE sdo trabalhadoras, profissionais e lideres que devem ter voz igualitaria na definicdo dos rumos da
educacdo.

Dicas prdticas para educadores e lideres escolares sobre o apoio a PAE

B Reconheca cada PAE como parte da equipe educacional. Inclua-os em discuss@es e atividades escolares
relevantes.

B Esclareca as func¢des e responsabilidades. Evite atribuir responsabilidades adicionais sem discutir a carga
de trabalho, o preparo e o suporte necessarios.

B Pergunte aos PAE do que eles precisam. N&o presuma que os lideres escolares ou professores saibam
qual apoio é necessario.

B Compartilhe informac8es. Garanta que os PAE recebam informagdes relevantes para o seu trabalho,
incluindo politicas escolares, procedimentos de protecdo e procedimentos de emergéncia.

B Reconheca publicamente as contribui¢8es. O reconhecimento pode ajudar a combater a percepgdo de
que algumas formas de trabalho escolar sdo menos valiosas do que outras.

B Verifique se ha barreiras. Considere as barreiras fisicas, de comunicagdo, atitudinais e organizacionais que
afetam a participagdo de PAE.
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O que os sindicatos podem fazer?

Os sindicatos da educacgao tém um papel importante em garantir que os PAE ndo sejam tratados como
uma forca de trabalho invisivel ou secundaria. O relatdrio Carrying the Community"" documenta exem-
plos de sindicatos que respondem aos desafios de PAE por meio de organiza¢do, acdo coletiva, pesqui-
sa, lobby e esforcos para aumentar a visibilidade e o reconhecimento dos PAE. Suas recomendacbes
incluem a melhoria das condi¢@es de trabalho, o aumento do reconhecimento e o fortalecimento da
pesquisa e das conexdes internacionais. .

Acoes praticas para os sindicatos podem incluir:

1.

EEEE N
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Organizar os PAE

Identifique quais PAE estdo representados e quais ndo estao.
Tornar a filiacdo sindical acessivel a todas as categorias de PAE.

Designar representantes ou pessoas de referéncia dos PAE, quando apropriado, especialmente
mulheres, PAE afetados pela lepra (doenga de Hansen) e PAE com deficiéncia.

Incluir os PAE na negociacao coletiva

Analisar a remuneracdo e os beneficios em todas as categorias de PAE.

Abordar a questdo dos contratos precarios e da terceirizagdo.

Negociar cargas de trabalho razoaveis e condic¢8es de trabalho seguras.

Incluir disposi¢cdes sobre ndo discriminacao, adaptacfes razoaveis e acessibilidade.

Fortalecer a voz dos PAE

Incluir representantes dos PAE nas comiss@es sindicais relevantes.
Consultar os PAE antes de elaborar politicas que os afetem.
Criar canais seguros para que os PAE possam expressar suas preocupacoes.

Capacitar

Oferecer treinamento sobre direitos trabalhistas, seguranc¢a no trabalho e organizag¢do sindical.
Garantir que o proprio treinamento seja acessivel a PAE com deficiéncia.

Fornecer informacdes sobre discriminagdo, assédio e mecanismos de dendncia e apoio
disponiveis.

Proporcionar oportunidades de desenvolvimento de lideranga para PAE, especialmente
mulheres, PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen) e com deficiéncia.

Construir aliancas

Trabalhar com organiza¢8es de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e organizacées
de pessoas com deficiéncia.

Interagir com organiza¢des comunitarias e de saude em questdes que afetam PAE e estudantes.
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Consulte o Anexo 2: Mulheres que trabalham nas cozinhas escolares de Gana, um exemplo de como um sindicato
apoiou mulheres PAE de escolas de educacdo basica em Gana para que tivessem melhores condic8es
de trabalho.

Dicas prdticas para sindicatos da educacéo sobre o apoio a PAE

B Inclua PAE, especialmente mulheres e pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e com
deficiéncia, na filiagdo sindical, na lideranca e nas estruturas de tomada de decisdo.

B (Colete informagdes sobre as condi¢Bes de trabalho dos PAE, incluindo contratos,
remuneracdo, carga horaria, treinamento e acesso a beneficios.

B Garanta que as reunides sindicais, as comunicacoes, os programas de lideranca e as
atividades de organizacdo sejam acessiveis aos membros com deficiéncia.

B Garanta que as prioridades da negocia¢do coletiva incluam PAE, em vez de se concentrarem
apenas no corpo docente.

B Monitore se a terceirizacdo ou os cortes de recursos financeiros estdo afetando
desproporcionalmente categorias especificas de PAE.

B Apoie 0s PAE que sofrem discriminacao, assédio ou condi¢cdes de trabalho inseguras.

B Trabalhe com organiza¢es de pessoas afetadas pela lepra (doenca de Hansen) e
organizactes de pessoas com deficiéncia para fortalecer as politicas inclusivas no local de
trabalho.
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Ferramenta: Checklist de inclusao e apoio a PAE

Este checklist foi elaborado para ajudar escolas, autoridades educacionais e sindicatos a avaliar em que
medida os PAE sdo inclufdos, reconhecidos e apoiados como parte de um sistema educacional inclu-
sivo. A educacdo inclusiva depende de equipes colaborativas com as quais professores, PAE, lideres
escolares, familias e profissionais especializados possam contribuir com seus conhecimentos para
identificar e remover barreiras a participacao, acessibilidade, aprendizagem, bem-estar e seguranca. O
checklist ajuda a identificar os pontos fortes e as lacunas nas condi¢des que permitem aos PAE partici-
par plenamente e contribuir efetivamente para a educagao inclusiva.

A ferramenta baseia-se nas conclusdes do relatério Carrying the Community da IE e pode ser adaptada
a diferentes contextos e necessidades. Tem como objetivo ser uma ferramenta rapida de autoavaliagao
e discussdo, e ndo uma revisdo ou auditoria abrangente. O checklist pode ser usado como ponto de
partida para reflexdo, didlogo e ac¢do, visando fortalecer a inclusao e o apoio a PAE em uma abordagem
escolar abrangente.

Instrucdes: Para cada afirmagdo, marque Sim, Parcialmente ou Ndo. Adicione comentarios ou agdes quan-
do necessario.
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Verificar
Observaces

Os PAE sdo reconhecidos como parte
integrante da forca de trabalho educacional.

As contribuicBes dos PAE para o bem-
estar, a participacdo e a aprendizagem dos O O O
estudantes sdo reconhecidas.

Reconhecimento

Os PAE sdo incluidos nas atividades
escolares e discussdes profissionais O | O
relevantes para o trabalho deles.

Os PAE tém funcdes e responsabilidades
claramente definidas.

Os PAE tém oportunidades regulares de se
comunicar e colaborar com professores e O O O
lideres escolares.

Funcoes e Os PAE sdo consultados sobre decisdes que
colaboracdo u ! u
¢ afetam diretamente o trabalho deles. = = =
A experiéncia e as perspectivas dos PAE sdo
reconhecidas e contribuem diretamente O 0 0

para apoiar a implementagdo de escolas
inclusivas.
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Verificar

Os PAE recebem treinamento de integracdo
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Observacgées

e a negociacdo coletiva, quando aplicavel.

quando comecam a trabalhar. =
Os PAE tém acesso a desenvolvimento 0
Capacitagao profissional relevante.
Os PAE podem participar de treinamentos
e atividades de aprendizagem adequados, O
destinados a toda a escola.
Os PAE recebem remuneracdo justa e O
pontual.
Os PAE recebem os beneficios e direitos de 0
licenca adequados.
Condicées de Os PA/E tém cargas de trabalho gerenciaveis 0
e horarios de trabalho adequados.
trabalho
Os PAE trabalham em um ambiente seguro 0
e saudavel.
Os PAE oferecem seguranca de emprego
adequada e prote¢do contra demissdes d
arbitrarias ou terceirizagdo.
Os PAE podem manifestar suas 0
preocupac8es sem medo de retaliacdo.
Os PAE tém oportunidades significativas de 0
participar na tomada de decisdes da escola.
Participacao e Os PAE com deficiéncia participam de
voz decisBes que afetam a acessibilidade no
- L O
local de trabalho, adaptac¢Bes razoaveis e
inclusdo.
Os PAE tém acesso a representacdo sindical 0
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Inclusdo e nao
discriminagao

Os PAE estdo protegidos contra
discriminacdo e assédio.
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Observacgdes

Os PAE com deficiéncia ou afetados

pela lepra (doenca de Hansen) recebem
adaptacBes razoaveis e ndo sdo excluidos
do emprego ou da participagdo.

As instalac¢Bes escolares, comunicacdes,
informacdes, tecnologias e desenvolvimento
profissional sdo acessiveis aos PAE com
deficiéncia.

Os PAE de grupos marginalizados sdo
tratados de forma equitativa e suas
contribui¢des sdo valorizadas.

ESP from marginalised groups are treated
equitably and their contributions are valued.

Politica e respon-
sabilizacao

As politicas escolares/sindicais reconhecem
explicitamente o papel e os direitos dos
PAE.

Existe um processo claro para levantar e
resolver problemas no local de trabalho.

A escola/sindicato revisa regularmente as
condicBes de trabalho e 0 apoio aos PAE.

Ap6s preencher o checklist: Selecione trés areas que requerem atencdo mais urgente.

Area prioritaria

O que precisa Quem deve agir?
mudar?

Primeiro passo

Cronograma




Pratica e aplicacao

Meu papel no apoio a uma escola inclusiva

A educacdo inclusiva é uma responsabilidade compartilhada. PAE, professores, lideres escolares e
sindicatos da educacdo tém papéis diferentes, mas todos podem contribuir para a criacdo de um
ambiente escolar onde os estudantes e os profissionais da educag¢do sejam valorizados, apoiados e
incluidos. Esta atividade ajuda os participantes a refletir sobre o seu préprio papel na criagdo de um
ambiente escolar inclusivo e acolhedor.

Instrucdes: Preencha a secdo que se aplica a sua funcdo.

Se vocé for PAE: Pense no seu proprio trabalho e nos estudantes com quem vocé inter-
age. Considere como o seu trabalho contribui para o acesso, a participacdo, a seguranca, a
aprendizagem ou o bem-estar dos estudantes.

B O que euja faco para ajudar os estudantes a se sentirem incluidos ou apoiados?

B De que forma meu trabalho contribui para a seguranca, o aprendizado ou o bem-estar dos
estudantes?

B De que outra forma eu poderia contribuir para uma escola inclusiva?
B Que tipo de apoio, treinamento ou recursos me ajudariam a fazer isso?

Se vocé for professor: Reflita sobre o seu préprio papel como professor, incluindo a forma como
trabalha com PAE para apoiar os estudantes.

B O que euja faco para ajudar os estudantes a se sentirem incluidos ou apoiados?

B Como posso trabalhar com PAE para apoiar a aprendizagem, a participa¢do, a seguranga ou o
bem-estar dos estudantes?

B O que eu poderia fazer para fortalecer a colaboragdo com os PAE?
B Que tipo de apoio ou recursos me ajudariam a trabalhar de forma mais eficaz com os PAE?

Se vocé é lider escolar: Reflita sobre como a sua lideranca e os sistemas escolares permitem
que os PAE contribuam para a educacao inclusiva.

B Como os PAE sdo atualmente reconhecidos como membros da equipe educacional?

B Quais oportunidades os PAE tém de participar de discuss8es sobre as necessidades e o bem-
estar dos estudantes?

B O que eu poderia fazer para fortalecer o apoio, o reconhecimento ou a participacdo de PAE?
B Quais recursos, politicas ou oportunidades de capacitagdo sao necessarios?



Se vocé for representante do sindicato da educacdo: Reflita sobre como o sindicato pode apoiar
e defender os PAE.

Quais sao as questdes que afetam os PAE que o sindicato aborda atualmente?
Qual é a area em que o sindicato poderia fortalecer seu apoio a PAE?

Como o sindicato pode garantir que os PAE afetados pela lepra (doenca de Hansen) e os PAE
com deficiéncia sejam incluidos e protegidos contra a discriminacao?

Quais questdes relacionadas a politicas, desenvolvimento profissional, condi¢cGes de trabalho ou
negocia¢do coletiva o sindicato poderia levar adiante?

Reflexao: ApGs responder as perguntas, identifique uma a¢do pratica que vocé pode tomar em sua
fun¢do para fortalecer a inclusdo, a participagdo, a seguranca, a aprendizagem ou o bem-estar dos
estudantes e dos PAE.



Resumo da unidade

% Os PAE sao parte essencial de uma educacao inclusiva e de qualidade. Suas fun¢des vao
além das tarefas administrativas ou de apoio, contribuindo para a participacdo, a seguranca, o
bem-estar e 0 aprendizado dos estudantes.

% As funcdes dos PAE estdo mudando, mas suas condi¢des de trabalho nem sempre
acompanham essas mudancas.

% As barreiras comuns incluem emprego precario, cargas de trabalho fragmentadas
ou excessivas, preparac¢ao inadequada, desenvolvimento profissional limitado, baixa
remuneracao e poucos beneficios, pouco reconhecimento, riscos a saude e a seguranca e
pouca voz.

% Os PAE sao trabalhadores com direitos. Apoia-los exige a¢8es em rela¢ao as condi¢Oes
de trabalho, desenvolvimento profissional, salde e seguranca, participa¢do, representacao e
protecao contra a discriminagdo.

% Ainclusdo se aplica aos préprios PAE. Os PAE afetados pela lepra (doenga de Hansen) e os
PAE com deficiéncia ndo devem sofrer exclusdo ou discriminagdo devido a sua condi¢do de
saude ou deficiéncia.

% A acessibilidade, a remocdo de barreiras e as adaptac¢ées razoaveis permitem que os PAE
com deficiéncia participem e contribuam em condi¢6es de igualdade com os demais.

% A questao de género importa. O trabalho de apoio educacional € altamente feminizado e as
mulheres PAE podem enfrentar formas interseccionais de desvalorizacdo, inseguranca, assédio
e discriminacdo.

% Escolas e sindicatos compartilham a responsabilidade de garantir que os PAE sejam
reconhecidos, ouvidos, apoiados e protegidos.

% O fortalecimento dos direitos dos PAE também é uma questdo de educacao inclusiva:
as escolas ndo podem construir ambientes de aprendizagem inclusivos enquanto excluem ou
desvalorizam as pessoas que ajudam a tornar esses ambientes possiveis.



Recursos adicionais

1. Internacional da Educacgdo, Carrying the Community,o recurso principal deste médulo. O
relatério examina o papel em transformacdo de PAE e suas dimens8es pedagdgicas, materiais e
sociais: https://www.ei-ie.org/en/item/28615:carrying-the-community

2. Internacional da Educacgdo, Declaragdo sobre os Direitos e o Estatuto dos Profissionais
de Apoio Educacional — util para desenvolver compromissos sindicais e no local de trabalho
relativos aos direitos dos PAE: https://www.ei-ie.org/en/item/26434:declaration-on-the-rights-and-status-of-
education-support-personnel

3. OIT - Convencdo sobre Violéncia e Assédio de 2019 (n° 190) — relevante para a protecdo,
denuncia, medidas e apoio no local de trabalho, incluindo violéncia e assédio baseados em
género. https://www.ilo.org/resource/ilc/ilc108/violence-and-harassment-convention-2019-no-190

4. Internacional da Educacao, Education support personnel are key to quality inclusive
public education: A call for recognition and fair treatment, de 2025: https://www.ei-ie.org/en/
item/29921:education-support-personnel-are-key-to-quality-inclusive-public-education-a-call-for-recognition-and-
fair-treatment


https://www.ei-ie.org/en/item/26434:declaration-on-the-rights-and-status-of-education-support-personnel
https://www.ei-ie.org/en/item/26434:declaration-on-the-rights-and-status-of-education-support-personnel
https://www.ei-ie.org/en/item/26434:declaration-on-the-rights-and-status-of-education-support-personnel
https://www.ei-ie.org/en/item/29921:education-support-personnel-are-key-to-quality-inclusive-public-education-a-call-for-recognition-and-fair-treatment

https://www.ei-ie.org/en/item/29921:education-support-personnel-are-key-to-quality-inclusive-public-education-a-call-for-recognition-and-fair-treatment
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Anexo 1: O papel dos assistentes de ensino em salas
de aula inclusivas

Assistentes de ensino em salas de aula inclusivas

Estudantes afetados pela lepra (doenca de Hansen) e estudantes com deficiéncia tém o mesmo dire-
ito fundamental: frequentar a escola regular de seu bairro e participar de atividades junto com seus
colegas. Este € o0 objetivo que toda escola deve buscar. Na pratica, algumas escolas estdo mais avanca-
das nesse caminho do que outras. Os recursos, o quadro de funcionarios e o treinamento variam
muito, e transferir um estudante de uma sala de aula separada para uma participacdo parcial em uma
turma regular representa um progresso real, mesmo que a inclusdo plena ainda ndo seja possivel. A
segregacdo - colocar estudantes afetados pela lepra (doenca de Hansen) em instituices separadas,
ou estudantes com deficiéncia em escolas especiais, salas de aula separadas ou ensino individualiza-
do - vai contra esse objetivo e deve ser evitada sempre que a escola tiver os meios para tanto. Quan-
do essa pratica ja existir, 0 objetivo é trata-la como um ponto de partida para avancar, e ndo como
uma solucdo permanente a ser defendida. A educacao inclusiva, em sua esséncia, significa melhorar a
qualidade do ensino e da aprendizagem para que as criancas possam aprender juntas - reconhecendo
que isso geralmente envolve uma mudanca gradual, e ndo uma decisdo isolada tomada pela escola da
noite para o dia.

Qual é o papel - e qual nao é. O trabalho de assistente de ensino:

B F realizado preferencialmente dentro da sala de aula regular, e ndo em uma sala ou instituicdo
separada, sempre que a escola puder organiza-lo dessa forma

B Concentra-se na identificacao e remogdo de barreiras a aprendizagem e a participacdo

B Busca afastar-se do ensino individualizado e de refor¢co como abordagem padrao para ajudar
um aluno a “acompanhar” a turma.

B Visa reduzir a dependéncia do modelo de “profissional de apoio exclusivo”, em que um
assistente permanece ao lado de um Unico estudante durante todo o dia

B Concentra-se em apoiar o professor em sala de aula na adapta¢do do ambiente, da pedagogia,
do curriculo e dos recursos de aprendizagem, de forma a permitir a inclusdo de mais estudantes
ao longo do tempo

B |nclui trabalhar com professores, pais, estudantes e a comunidade em geral para promover a
compreensdo e, gradualmente, mudar atitudes estigmatizantes — sejam elas direcionadas a uma
deficiéncia visivel ou a um estudante afetado pela lepra (doenca de Hansen)
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relacionado a lepra (doenca de Hansen)

Principais responsabilidades

Um assistente de ensino ajuda a escola a tornar-se mais inclusiva ao longo do tempo - tanto para um
estudante com deficiéncia fisica, sensorial ou intelectual quanto para um estudante afetado pela lepra
(doenca de Hansen) - em vez de gerir criancgas individualmente, isoladas de seus colegas.

Area Como isso se traduz na pratica

Apoio a B 3judando a escola a compreender e atender as necessidades de cada estudante
aprendizagem e ®m trabalhando com a direcdo e os professores em adaptag@es razoaveis
ao bem-estar ) ) . .
B com ensino colaborativo, apoio a pequenos grupos e modelagem de estratégias
B monitorando o progresso de todos os estudantes, incluindo aqueles afetados pela lepra
(doenca de Hansen) ou com deficiéncia
Fortalecimento B aconselhando sobre politicas e praticas inclusivas
das praticas em B auxiliando na selecdo e adaptacdo de recursos de aprendizagem
toda a escola
B apoiando o treinamento de funcionarios
B contribuindo para os Planos de Apoio a Crianga e a Familia/Plano Educacional Individualizado
Construgdo de B envolvendo estudantes e familias nas decisdes sobre seu préprio progresso
parcerias B estabelecendo contato com outros profissionais (assistentes sociais, terapeutas, psicélogos)
B trabalhando em estreita colaboracdo com pais e responsaveis
Deveres gerais B zelando pelo bem-estar dos estudantes; apoiando passeios e atividades
B mantendo registros de progresso
B preparando e adaptando aulas
B avaliando trabalhos

Equivocos comuns

Mito Uma perspectiva mais util

O assistente de ensino é o Unico
responsavel pela educacdo e pelo
progresso dos estudantes.

Ambos os professores compartilham essa responsabilidade: planejar, ministrar e
avaliar o aprendizado juntos, para cada estudante na sala.

Os assistentes de ensino retiram
os estudantes com deficiéncia
ou afetados pela lepra (doenca
de Hansen) da sala de aula

para receberem instrucdo
individualizada.

O apoio funciona melhor dentro da sala de aula, sempre que possivel, pois isso
ajuda o estudante a evitar o estigma e a continuar participando da vida escolar
normal. Quando uma escola depende mais do apoio individualizado fora da sala de
aula, a transicdo gradual para um maior apoio em sala de aula é um proximo passo
razoavel, em vez de uma mudanga radical.

O auxiliar de ensino senta-se ao
lado de um estudante o dia todo,
ajudando-o apenas a acompanhar
a aula.

A alternancia entre apoio para toda a turma, pequenos grupos e apoio individual
tende a funcionar melhor do que um esquema fixo de “ensino de apoio exclusivo”,
que pode isolar o estudante dos colegas. Se uma escola utiliza 0 ensino de apoio
exclusivo, € importante considera-lo uma etapa de transi¢do, e ndo o objetivo final.

Somente o assistente de ensino
gerencia o Plano de Apoio

a Crianca e a Familia/Plano
Educacional Individualizado.

O assistente de ensino pode facilitar o processo, mas o desenvolvimento e
a implementacdo do plano funcionam melhor como uma responsabilidade
compartilhada por toda a equipe que acompanha a crianga.

Veja também um breve video sobre o papel dos assistentes educacionais em ambientes inclusivos: “Rethinking the role of
educational assistants”: https://youtu.be/UIH7Dz3wMpQ?si=gla7UrIxUk8bVjpd https://youtu.be/UIH7Dz3wMpQ?si=gla7Urlx-

Uk8bVjpd


https://youtu.be/UlH7Dz3wMpQ?si=gIa7UrlxUk8bVjpd

https://youtu.be/UlH7Dz3wMpQ?si=gIa7UrlxUk8bVjpd
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Anexo 2: Mulheres que trabalham nas cozinhas
escolares de Gana (campanha “Cozinha Verde e
Segura” do TEWU)

O Sindicato dos Professores e Trabalhadores da Educa¢do da TUC-Gana (TEWU) documenta as
condi¢Bes de trabalho das mulheres que cozinham para os estudantes nas escolas de educag¢do basica
de Gana: horas em cozinhas cheias de fumaca, sem ventilagdo adequada ou equipamentos de pro-
tecdo, seguidas de trabalho doméstico nao remunerado, com “caminhos limitados para a promo¢ao, in-
seguranc¢a no emprego, baixa visibilidade sistémica e, em alguns casos, exposi¢ao ao assédio”. O TEWU
afirma explicitamente que "ndo é apenas uma questdo de seguranca no trabalho”. E uma questdo de
justica de género”. A resposta do TEWU - uma campanha nacional por cozinhas mais seguras e ventila-
das, aliada a horarios de trabalho justos, protecdo contra assédio e oportunidades de promogdo para
mulheres - é um exemplo de como os sindicatos podem ajudar a apoiar as mulheres no ambiente de
trabalho.

Source: Amanor, T. D., “The hidden crisis facing women who work in kitchens in Ghana's pre-tertiary schools,” Education Inter-
national, Worlds of Education (13 May 2026). https://www.ei-ie.org/en/item/32505:the-hidden-crisis-facing-women-who-
work-in-kitchens-in-ghanas-pre-tertiary-schools


https://www.ei-ie.org/en/item/32505:the-hidden-crisis-facing-women-who-work-in-kitchens-in-ghanas-pre-tertiary-schools
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Anexo 3: Pratica e aplicacao — Atividades facilitadas

Visibilizacao dos PAE

Propésito: Ajudar os participantes a identificar como os PAE contribuem para a inclusdo e uma mu-
danca pratica que pode fortalecer sua participacdo e seus direitos. O ideal é que os participantes
incluam uma combinacdo de PAE, professores, lideres escolares e representantes de sindicatos da
educacdo.

1. Mapear as contribui¢cdes dos PAE. Em pequenos grupos, escolha uma escola e liste os
diferentes PAE que trabalham Ia. Para cada funcdo, discuta:

B Qual a contribuicdo dessa pessoa para a educagdo, a seguranca ou o bem-estar dos
estudantes?

Quais barreiras podem dificultar o desempenho eficaz do seu trabalho?
B FEles estdo incluidos nas decisdes escolares relevantes?

2. Identifique uma lacuna. Utilize a ferramenta Checklist de inclusao e apoio a PAE no Mddulo
5 para identificar uma area em que a escola ou o sindicato possa oferecer mais apoio.

3. Definam uma uUnica agdo. Preencham o seguinte:

Nossa prioridade de apoio a PAE é:

A mudanca que queremos ver é:

Quem precisa agir:

Nosso primeiro passo sera:

Analisaremos 0 progresso até:

Nota para o facilitador: A discussdo deve incluir os proprios PAE sempre que possivel. Evite desen-
volver solu¢des para PAE sem a participacdo deles.
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