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Introduccion

El personal docente no suele considerar las "negociaciones comerciales" como un tema sobre el
que debe estar informado. Sus preocupaciones se centran en otras cuestiones, como quién
aprende qué, los retos de las nuevas politicas de rendicion de cuentas en la educacién, como
gestionar las innovaciones en los planes de estudios o el intercambio de datos sobre el
rendimiento de los estudiantes. Términos como "comercio de los servicios educativos",
"suministro transfronterizo", "trato nacional", "standstill" y "ratchet" —por nombrar solo algunos
de los términos que se utilizan en las negociaciones de los acuerdos comerciales internacionales
y de inversion— son desconocidos en el mundo de la educacion.

No obstante, la educacién es uno de los sectores incluidos en numerosas negociaciones y
acuerdos comerciales y de inversion, algunos de ellos ya aplicables y otros recién firmados y
pendientes de ratificar. Ademas, no solo se ha incluido la educacién superior, sino todos los
niveles, desde la educacion infantil hasta la educacién superior y de adultos.

Y ustedes se preguntaran por qué no estan al tanto de estas cosas... La respuesta es sencilla.
Muchas de estas negociaciones se han llevado a cabo en secreto, para la gran consternacién de
todas aquellas personas preocupadas por las politicas democraticas. Las filtraciones de
informacion ocasionales, las "suposiciones" basadas en los acuerdos recién firmados (como el
Acuerdo de Asociacién Transpacifico (TPP) firmado en 2015, y el Acuerdo Econémico y Comercial
Global (AECG) firmado en 2016), o el uso del "mejor" Acuerdo de Asociacién Transpacifico (TPP)
alcanzado como punto de referencia, han sido objeto de numerosos comentarios.

Las negociaciones también son un tema que se trata en los departamentos comerciales y no en
los departamentos de educacién, de modo que es poco probable que el personal docente esté
al tanto de ellas. Ademas, se llevan a cabo en los niveles nacionales de gobierno, mientras que
muchos sistemas educativos se organizan en el nivel subnacional o provincial. Esto las hace
invisibles para el personal docente y, por tanto, extraordinariamente potentes, ya que no
necesitan rendir cuentas al sector.

Incluso saber que estos acuerdos comerciales existen ya provoca dolores de cabeza. El mas
significativo esta relacionado con el lenguaje que se utiliza para describir a la educacién como un
componente de una economia de bienes y servicios sujeta a las normas internacionales de
comercio e inversion. Es necesario realizar un gran labor de decodificacion y traduccion para que
estos acuerdos puedan ser accesibles para el publico general. Otro tiene que ver con el enorme
volumen de paginas; el TPP firmado recientemente tiene alrededor de cinco mil quinientas
paginas y varios anexos. Y este es solo un acuerdo de los tantos existentes.
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¢Importa alguno de estos acuerdos comerciales para el personal docente? Como veran en este
informe, la respuesta es iSi! Importan porque el propésito general de estas negociaciones es: en
primer lugar, redefinir la educacion y tratarla como un sector de servicios comerciable abierto a
los inversores; y, en segundo lugar, estos acuerdos comerciales tienen el objetivo de introducir
nuevos marcos reguladores y mecanismos para garantizar que la educacion no solo sigue el
camino de la liberalizacién del mercado, sino que se protegen los intereses de los inversores
limitando los espacios de elaboracion de politicas del gobierno.

Estos acuerdos comerciales tendran un enorme impacto en unas economias menos poderosas,
en las condiciones laborales del personal docente, los costes de la contratacién publica cuando
esté abierta a los inversores internacionales, la regulacion del conocimiento y el uso de la
informacion, el reconocimiento de las calificaciones, etc. Juntos, estos marcos, mecanismos y
ejecuciones redundaran en interés de los paises mas fuertes, las grandes corporaciones y el
sector privado, en lugar del personal docente, la ciudadania, los procesos democraticos y el
desarrollo sostenible.

Esta redefinicion contrasta fuertemente con los propdsitos generales de la educacion: tener las
condiciones para educar a la proxima generacion con el fin de que tenga la imaginacion y los
medios para construir un futuro socialmente justo y sostenible. Esta es la perspectiva sobre la
que se basan los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Materializar estos objetivos para 2030
requerira contar con un espacio politico para experimentar con politicas y practicas que
funcionen bien en contextos nuevos (Nussbaum, 2010). Perder espacio politico como
consecuencia de una imposicién de los acuerdos comerciales implica perder la posibilidad de
hacer que otros mundos sean posibles, distintos del dominado por los intereses privados.

Este informe intenta plantear algunas preguntas dificiles sobre la comercializacion de la
educacion. Por ejemplo, ;como y por qué se ha llegado a esta situacion? ;Como y por qué la
educacion, un privilegio y derecho humano, ha sido redefinida como "sector de servicios
educativos"? ;Qué papel desempefia el gobierno en la apertura de la educacion a los intereses
del sector privado y las empresas con fines de lucro, y en permitir que se convierta en un
componente de los acuerdos comerciales? Y, por ultimo, ;qué implicancias tiene este
mercado/marco comercial para la educacion democratica y los futuros sostenibles?

Este informe

En este informe analizaremos las condiciones econémicas, politicas y sociales, las agendas de
desarrollo, las uniones de actores e instrumentos reguladores que han cuestionado la idea y las
condiciones por las que la educacién es un servicio publico y un derecho humano y la han
incluido en un mercado y un marco basados en los beneficios de los acuerdos comerciales.

Aparte de recurrir a los acuerdos comerciales publicados, el TPP y el AECG (el TPP tiene 5544
paginas), este informe ha recurrido también a una evaluacion extensiva y sistematica de
documentacion revisada por partes y literatura no convencional sobre la globalizacion, la
regionalizacién, las instituciones multilaterales, las economias de servicios basadas en el
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conocimiento, los mercados educativos, las agendas de desarrollo y las negociaciones
comerciales. Asimismo, nos hemos basado en una enorme cantidad de material de sitios web
especializados en la situacion de las distintas negociaciones comerciales y los posibles
resultados, desde los Ministerios de Comercio hasta diversos sitios web de control ciudadano y
de filtracion de informacién.

En el capitulo 2 resumimos el paisaje general de la educaciéon y comentamos las agendas
contrapuestas sobre la educacién como un instrumento con fines de lucro frente a la educacién
como un derecho humano. Asimismo, analizamos los cambios ideoldgicos que han traido
consigo nuevas formas de pensar y actuar en el sector publico. Examinamos el papel de los
emprendedores politicos —a nivel institucional, nacional y global— que han normalizado la
forma de hablar sobre mercados educativos, economias basadas en el conocimiento
globalmente competitivas, el comercio en el ambito de la educacién y la educacién como un
mercado emergente.

En el capitulo 3 analizamos iniciativas anteriores para incorporar la educacién al Acuerdo General
sobre el Comercio de Servicios (AGCS), y Aspectos de los derechos de propiedad intelectual
relacionados con el comercio (ADPIC), que comenzaron en 1996 (Robertson et al., 2002; Kelsey,
2008; Verger, 2010). Demostramos que, a pesar de que el sistema multilateral de negociaciones
a través del AGCS y los ADPIC se detuvo, esto no implicd que los opositores que impugnaban la
inclusiéon de los servicios publicos en los acuerdos comerciales se aseguraran la victoria. En lugar
de eso, mostramos una proliferacién de los Acuerdos Comerciales Preferenciales (ACP) y los
Acuerdos Comerciales Regionales (ACR), que surgieron desde 2005 en adelante. En este sentido,
destacamos las preocupaciones planteadas por la Comisién de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD) sobre la pérdida de espacio nacional para la elaboracién de
politicas como resultado de los mecanismos de solucion de diferencias entre inversores y el
Estado (ISDS).

En el capitulo 4 presentamos una serie de casos que han sido valorados mediante los
mecanismos de solucién de diferencias entre inversores y Estados. Reflexionamos sobre cobmo
funcionan y lo que nos dicen sobre como los inversores extranjeros, particularmente de los
paises desarrollados, son favorecidos como resultado de un sesgo sistematico por parte de los
arbitros.

El cuerpo de nuestro informe se encuentra en el capitulo 5, donde presentamos la actual ronda
de negociaciones comerciales y los acuerdos adoptados, donde se incluye la educacién como un
sector de servicios —el Acuerdo sobre el Comercio de Servicios (TiSA), el Acuerdo de Asociacién
Transpacifico (TPP), el Acuerdo Econdmico y Comercial Global entre Canada y Europa (AECG) y el
Acuerdo de Asociacion Transatlantica para el Comercioy la Inversion (TTIP). Hablamos en detalle
sobre quién esta implicado y por qué, cual es la situacion en relacion con las negociaciones, los
mecanismos claves incluidos en el acuerdo y si se incluye la educacién y de qué manera.
Concluimos desentrafiando las cuestiones principales sobre las cuales el personal docente debe
reflexionar: la inclusién de la educacidén como un servicio negociable; los derechos laborales; el
reconocimiento mutuo y las aptitudes; la contratacion publica; la propiedad intelectual y la
regulacion de la informacion.
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En el capitulo 6 analizamos la nueva agenda de desarrollo mundial —los Objetivos de Desarrollo
Sostenible— que guia a los sistemas educativos hacia su consecucién para 2030. Son varios los
objetivos que atafien al personal educativo: Objetivo 4 - educacion de calidad; Objetivo 5 - igualdad
de género; Objetivo 8 - trabajo decente y crecimiento econémico, Objetivo 10 - reduccién de las
desigualdades, y Objetivo 17 - alianzas. Para ser efectivos, TODOS requeriran un elemento
fundamental al que los acuerdos comerciales intentan poner fin: el espacio politico necesario
para que los gobiernos y el personal docente puedan experimentar, reflexionar de forma critica,
dialogar y efectuar cambios politicos. Alcanzar los ODS dependera de tener una agenda abierta
en beneficio de toda la sociedad y no de los inversores y las corporaciones mas poderosas.

En el dltimo capitulo, el capitulo 7, ofrecemos dos conclusiones. La primera es una lista de 10
motivos para decir NO a estos acuerdos comerciales. La segunda reivindica los pasos que
deberiamos adoptar en lugar de suministrar una educacion para la justicia social como parte de
los Objetivos de Desarrollo Sostenibles, y el tipo de oportunidades educativas que nuestras
futuras generaciones merecen.

Nuestro proposito general al escribir este informe es ayudar al personal docente a desarrollar su
conocimiento critico sobre la relacién entre la comercializacion y la privatizacion de la educacion,
y de qué manera se relacionan estas dinamicas con las negociaciones comerciales. Nuestra
esperanza es que sean capaces de ver por qué importay, a partir de ahi, cdmo estas perspectivas
pueden ayudarles a adoptar medidas.
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Introduccion

En marzo de 2014, el Merrill Lynch Bank of America publicd un informe que sostenia que el sector
mundial de la educacion valia 4,5-5 billones de délares y esperaba que creciese hasta 6-5 billones
para 2017 (Harnett et al., 2014: 6). Esta cifra es enorme en cualquier idioma. Sin embargo, es
importante recordar que hay cierta distancia entre afirmar el valor en ddélares del sector ahoray
en el futuro, y transformar la educacion en una empresa con fines de lucro para los inversores a
gran escala.

Esto es asi porque crear un sector educativo global, definiendo la educacion como un servicio
con fines de lucro como parte de una economia regulada a nivel global, requiere una gran dosis
de "trabajo" ideoldgico y politico. Trabajo ideoldgico porque se rechaza la que es la mejor manera
de organizar la vida social y lo que debe valorarse. Trabajo politico, porque los actores
interesados, desde los intermediarios politicos hasta los propios responsables politicos, las
corporaciones, los medios, los grupos de reflexién y las fundaciones, todos, utilizan sus redes
sociales, el acceso a la riqueza u otros recursos para presionar en favor del progreso de esta
agenda.

Recordamos esto porque nada de lo que le ha ocurrido a la educacién en las Ultimas dos décadas
es inevitable y puede cuestionarse y cambiarse; pero no sera posible si los inversores que
establecen los acuerdos comerciales tienen via libre. En su libro Not For Profit (2010), la conocida
filosofa Martha Nussbaum critica seriamente esta agenda econdmica para la educacién tan
limitada y de corta proyeccién; una agenda que merma nuestra capacidad de evaluar a las
autoridades, reduce nuestra solidaridad con las personas marginadas y diferentes, y perjudica
nuestra competencia para enfrentarnos a los complejos problemas globales. De igual manera, el
Relator especial sobre el derecho a la educacion, Kishore Singh, en su informe de 2014 sobre el
Derecho a la Educacion, sefala "... el crecimiento drastico de los proveedores de educacion
privada... y la necesidad de preservar la educacion como un bien publico... que no debe reducirse
a un negocio con fines de lucro" (pag. 2).

En los apartados siguientes presentamos los giros politicos claves y fundamentales que han
redefinido la educacion con términos mas econdmicos que sociales. Entre ellos incluimos el
neoliberalismo como una ideologia de organizacion en los sectores de los servicios publicos, la
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promocion del comercio en la educacién como una ventaja comparativa; el hecho de re-imaginar
la economia como una economia basada en el conocimiento estrechamente relacionada con la
educacion y la educacién como un mercado emergente. Concluimos con una reflexion sobre los
argumentos que presentan los defensores de los mercados educativos y el comercio frente a
aquellos que se oponen a lo que esto significa para la educacién como derecho y bien publico.

Neoliberalismo y Servicios Publicos

Un primer giro en el reajuste de nuestra forma de entender el papel, el propdsito y la
organizacion de la educacioén se dio tras promover e integrar el neoliberalismo como un nuevo
modelo de desarrollo para los gobiernos de todo el mundo. La crisis econdmica de principios de
los afios 1970 sirvi6 como punto de partida para articular este giro. Tal como describi6 el
historiador Eric Hobsbawn, un pequefio grupo de "... teélogos econdmicos ultraliberales" (1994
409) aprovech¢ la oportunidad para promover una agenda de libre mercado como el modelo
adecuado para dar forma a las futuras sociedades.

Los neoliberales sostenian que la futura riqueza de las naciones dependia de recortar los gastos
del gobierno y crear las condiciones adecuadas para que el sector privado pudiera estimular la
productividad a través de la competencia, el rendimiento y los beneficios estimulados por la
innovacion. Se trataba de un desafio directo al modelo keynesiano basado en la planificacién del
Estado, salarios mas altos, el pleno empleo y la provision de bienestar.

Comenzando por Chile en los afios 1970y siguiendo con los Estados Unidos de América (EE. UU),
el Reino Unido (UK), Australia y Nueva Zelanda, entre otros, los partidarios de los mercados libres
y el neoliberalismo promovian la liberalizacion de los acuerdos econémicos existentes (aranceles,
reglamentos financieros), la privatizacién de actividades fundamentales del sector publico
(empresas del Estado como los servicios publicos), y la comercializacién de los servicios publicos,
como lasanidady la educacion (Harvey, 2005; Peck, 2010). Este modelo pro-mercado se contrasto
con un orden lento, con un uUnico enfoque para todos, protector y burocratico (Berger et al.,
1974).

Hood (1991) denominé este nuevo orden de "el usuario paga", "resultados", "estandares",
"rendicion de cuentas", "competicion" y "enfoques motivados por la gestion" como la "nueva
gestion publica". Versiones recientes de esta tendencia en la educacién han sido descritas por
Pasi Sahlberg (2013) como el GERM, el Movimiento Global de Reforma Educativa. Este modelo
mostro su lado mas duro en los paises con rentas bajas como resultado de las politicas de ajuste
estructural (SAP) en los afios 1980 y principios de los afios 1990 (Robertson et al., 2007).

Se ha escrito mucho sobre estas reformas, tanto desde la perspectiva de aquellos que la
defienden como de aquellos que la rechazan como una forma de organizar los servicios publicos
en las sociedades. Lo que nosotros planteamos aqui es que es precisamente este modelo de
desarrollo —un modelo econdmico neoclasico— el que ha impulsado la transformacion de
numerosas sociedades de todo el mundo desde los afios 1980. Y es precisamente este modelo
el que se establecera en los actuales acuerdos comerciales que se estan negociando con tan poco
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espacio para cualquier cambio politico. Leys (2003) lo describe como "politicas impulsadas por el
mercado y orientadas a crear una sociedad de mercado".

Economias basadas en el conocimiento competitivas a escala mundial

Un segundo giro es la reconceptualizacién del propdsito de la educacién con el fin de hacerla
fundamental para crear economias basadas en el conocimiento globalmente competitivas. A
principios de los afios 1980, los gobiernos intentaron volver a recuperar la productividad
econdmica mediante una combinacion de politicas orientadas a expandir el capital humano
invirtiendo en la educacién superior, promoviendo el comercio en la educacién, impulsando la
Investigacion y el Desarrollo (1+D) de caracter tecnolégico a través de patentes, compafiias spin-
out, etc. En las paginas siguientes resumimos con gran detalle estos desarrollos porque
desencadenaron el interés de los gobiernos y las corporaciones seleccionadas por ampliar el
comercio de los servicios en sus territorios nacionales y garantizar que estos mercados
permanecieran abiertos a ellos.

La exportaciéon de los servicios educativos

En los afios 1980, un reducido nimero de economias occidentales (especialmente Austria, Nueva
Zelanda y el Reino Unido), empezaron a considerar que sus sectores educativos les ofrecia una
ventaja comparativa en términos comerciales y que los podrian promover como un producto de
exportacion (Welch, 2002; Robertson et al, 2002; Verger, 2010). El sector de la educacién superior
fue mas facil de transformar dado que la "internacionalizacién" ha sido fundamental para su
misién. Dadas las dificultades en materia de financiacién, se animo6 a las instituciones de
educacién superior — que gustosamente aceptaron — a participar en estrategias de
internacionalizacion orientadas a captar estudiantes que abonasen las tasas de matriculacion
integras (Marginson y Considine, 2000; OECD, 2016).

Paises como Australia encontraron mercados interesados en sus paises vecinos, como Singapur
y Malasia, sin una larga historia de inversién en educacion a gran escala. "Importar" la provision
de educacion superior invitando a las universidades extranjeras a establecer un campus filial o
permitir que los estudiantes locales estudien en el extranjero ayudaria a impulsar el capital
humano del pais emisor, y las arcas de las universidades y del Tesoro Publico del pais receptor.
La ventaja del inglés como lengua vehicular en la ensefianza y las posibilidades que ha brindado
en el mundo de la produccion transnacional para las personas, ha permitido a algunos paises de
habla inglesa consolidar sus posiciones como exportadores de servicios educativos. El resultado
ha sido un aumento espectacular en el volumen de movimiento estudiantil, particularmente de
la region asiatica hacia los paises de la OCDE, si bien ahora estan apareciendo nuevas corrientes
con movimientos de estudiantes hacia China (Robertson y Kedzierski, 2016).

Antes de la crisis financiera mundial en 2008, los Estados Unidos se mantuvieron al margen de
este modelo de comercio en la educacion generado a través de la captacion de estudiantes
extranjeros que abonasen las tasas de matriculacion integras. El interés de EE.UU. en el mercado
de la movilidad estudiantil se basaba en la captacién de —principalmente— estudiantes de
posgrado de ciencias y tecnologia, generalmente financiados por becas otorgadas por
instituciones de EE.UU. para impulsar sus iniciativas de investigacién e innovacion. Tras la
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titulacion, un alto porcentaje de estos estudiantes internacionales, muchos de ellos procedentes
de China y la India, se quedaban en EE.UU. trabajando en I+D en las universidades o sus
alrededores (Saxenian, 2006). El hecho de que las universidades de EE.UU. accedieran al mercado
de universitarios que abonaban la matricula integra, se debio principalmente al desarrollo de los
campus filiales. Lane y Kinser (2014) sitdan principalmente el crecimiento de lo que en jerga
comercial se conoce como "presencia comercial" de universidades extranjeras, en el Este de Asia
y Oriente Medio.

El comercio de los servicios educativos, bien mediante el envio de estudiantes bien mediante los
campus filiales, se ha convertido en una importante "industria" en un gran nimero de paises,
incluidos Australia, Nueva Zelanda, Reino Unido, EE.UU., Alemania, Paises Bajos y Canada. Pero
ya hay paises nuevos que también intentan hacerse con una parte de este mercado. Paises como
Singapur, China y Malasia, asi como otros paises europeos, aparte del Reino Unido. Todos ellos
estan compitiendo por una cuota del mercado (Robertson y Kedzierski, 2016), quizas mediante
el uso de tratados comerciales para reforzar su posicién.

De lo anterior se desprende que, con una inversion tan significativa en —y dependencia de— el
"mercado de la educacién como producto de exportacién”, los gobiernos y las instituciones ya
han pensado en cdmo mantener o incrementar su cuota del mercado. No sorprende en absoluto
que estos paises hayan participado en las negociaciones comerciales, particularmente después
de la crisis financiera mundial de 2008. Volvemos a esta cuestién al echar un vistazo al rapido
crecimiento de los Acuerdos Comerciales Preferenciales, que comenzaron alrededor del afio
2005 y después a partir del afio 2011 en la siguiente ronda de negociaciones comerciales
orientada a promover y reforzar las normas predilectas de Estados Unidos y Europa.

Extraer valor de la propiedad intellectual

Una reivindicacion clave de las actuales agendas politicas de la economia del conocimiento es
que el conocimiento es Propiedad Intelectual (Pl) protegida por una ley (p.ej. patentes, marcas y
derechos de autor). Las innovaciones procuradas por los medios digitales han permitido la
creacion de productos y servicios nuevos y han convertido los datos y la informacién en una
forma de moneda (Curtis, 2012). La informacién es un elemento constitutivo fundamental de los
nuevos productos y servicios relacionados con la creacién, el almacenamiento, el analisis, el
intercambio y la recombinacion innovadora de los datos y la informacién. Por ejemplo, las largas
encuestas relativas a la satisfaccion estudiantil sobre su experiencia universitaria realizadas por
empresas como |-Graduate o Princeton Review recopilan datos y venden informacion a los
estudiantes sobre cudl es la mejor opcidn para realizar sus estudios. También venden
informacion al sector para que las instituciones puedan ver la situacion de la competencia.

Curtis (2012) sostiene que se han producido cambios rapidos en la propiedad intelectual y las
politicas debido a la interseccion entre el comercio internacional y los numerosos acuerdos
comerciales internacionales que entraron en vigor a lo largo de este periodo. Esta dinamica ha
sido impulsada por los paises desarrollados que exportan derechos de propiedad intelectual
(musica, etc.) y presionan a otros paises para que cambien o creen politicas sobre derechos de
propiedad intelectual e instrumentos reguladores que se ajusten a los intereses de los
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exportadores. Como resultado, en los ultimos 20 afios se han producido cambios importantes
en la propiedad intelectual (Pl), la legislacion y las politicas.

Tal como sefiala Curtis (2012: 8-9), existe una tension entre los derechos de los creadores y los
derechos de los usuarios. Los abogados estan profundamente preocupados por los derechos de
los creadores y los convierten en derechos de propiedad intelectual. Los responsables politicos
estdn mas interesados en determinar la relacion gasto-beneficio entre los derechos de los
creadores y los derechos de los usuarios en términos de innovacion, crecimiento econémico y
productividad. Esto es asi porque, en circunstancias particulares, limitar el acceso a los productos
y servicios mediante la aplicacion de un precio limita la innovacién. Del mismo modo, las
protecciones de los derechos de autor orientadas a los creadores pueden limitar la creatividad,
ya que dificultan el acceso de los usuarios a algunos textos en un volumen suficiente. El grado
de apertura o restriccion de los sistemas reguladores para garantizar que los creadores de cosas
(bienes, servicios, utensilios, actuaciones) reciben alguna rentabilidad financiera de su trabajo, se
opone a la idea de que los usuarios deban o no pagar por ellos, con el propdésito de garantizar
que los costes del acceso a las innovaciones no obstaculizan la creatividad y la aparicion de
nuevas innovaciones.

Desde mediados de los afios 1990, las normas sobre el comercio mundial y la propiedad
intelectual se han unido con el fin de regularizarlos mediante los Aspectos de los derechos de
propiedad intelectual relacionados con el comercio (ADPIC) de la Organizacién Mundial del
Comercio (1996). Tras los ADPIC llegé la inclusién de los estandares y las obligaciones sobre la Pl
en numerosos acuerdos de libre comercio regionales y bilaterales a principios del afio 2000 (los
detallamos en el capitulo 4), y en los acuerdos plurilaterales independientes (como el Acuerdo
Comercial de Lucha contra la Falsificacion (ACTA).

A pesar de que muchos paises han desarrollado sus propias infraestructuras, Estados Unidos
domina la economia digital y el comercio digital, es decir, el comercio de productos y servicios
prestados mediante el uso de internet en flujos transfronterizos de datos (Aaronson, 2016).
Estados Unidos también ha contribuido al desarrollo de regulaciones comerciales para gobernar
los flujos transfronterizos de datos. Segun una clasificacion basada en la capitalizacion bursatil,
Estados Unidos alberga once de los quince negocios basados en internet mas importantes del
mundo, entre ellos Apple, Google, Facebook, Amazon, LinkedIn y Twitter. China alberga cuatro:
Alibaba, Tencent, Baidu y JD.com (Aaronson, 2016: 7). Entre las quince corporaciones digitales
mas importantes del mundo no aparece ninguna empresa de Brasil, Canada, Europa, India, Japén
ni Corea.

El interés de aquellos que regulan internet ha aumentado desde 2008 tras la crisis financiera
mundial, y los gobiernos de todo el mundo consideran la red y las tecnologias digitales como un
salvador econémico. No obstante, también les preocupa el dominio de Estados Unidos en
cuestiones de competencia, derechos humanos y politicas infraestructurales. Tal como
mostramos en el capitulo 5 relativo a los acuerdos comerciales, son los EE.UU. los que mas han
presionado para imponer su propia version del aspecto que deben tener las politicas reguladoras
y el contenido de los documentos sobre propiedad intelectual en los acuerdos comerciales.

Los sectores educativos incluyen personas y organizaciones (p.ej. directores, docentes,
investigadores, estudiantes, fabricantes de libros de texto y examenes, artistas intérpretes) que
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son tanto creadores como usuarios de la propiedad intelectual. Como creadores, sus
producciones pueden o no ser propiedad de las instituciones en las que trabajan. Pueden
renunciar a sus derechos como creadores en favor de las editoriales por un precio determinado
o una parte de los derechos de autor.

El mercado editorial de la educacion a nivel mundial es enorme y representa un 15 % de los
medios de comunicacién y de entretenimiento internacionales (Wischenbart, 2016: 4) con un
valor estimado de mas de un billén de délares. El valor total del mercado editorial de la educacion
a nivel mundial es de, aproximadamente, 95600 millones de euros (Wischenbart, 2016: 2).
Estados Unidos y China tendrian las cuotas del mercado mas importantes. Las cifras revelan un
futuro crecimiento de la industria editorial china como resultado del consumo doméstico y de
las aspiraciones por una mejor educacion entre las clases medias de las regiones urbanas
(Wischenbart, 2016: 3). Recientemente, los libros electrénicos han reavivado un inestable
mercado del libro, particularmente en EE.UU. y el Reino Unido, ambos con sélidos perfiles como
exportadores.

Como usuarios de la propiedad intelectual en los medios digitales, muchos proveedores
educativos han invertido en plataformas de aprendizaje virtual para gestionar sus interfaces de
ensefianza y aprendizaje. Esto es aplicable tanto a las instituciones con presencia fisica como a
los proveedores integramente virtuales. Los Cursos en Linea Masivos y Abiertos (MOOC), que
surgieron alrededor del afio 2010, se encuentran actualmente en plataformas que permiten a
estudiantes de todo el mundo conectarse a cursos confeccionados a medida e impartidos por
universidades. A veces, los propietarios de la plataforma del MOOC exigen una pequefia cuota
de matriculacion a los estudiantes que se inscriben a cambio de un certificado de participacion.
Empresas como LinkedIn, recientemente adquirida por Microsoft, no solo conectan los datos de
los perfiles de aprendizaje y empleo de las personas, sino que, ademas, utilizan esta informacion
para crear nuevos servicios relacionados con la contratacién (Komljenovic, 2016). Numerosas
instituciones educativas también utilizan el sistema de correo Gmail de Google, asi como otros
servicios, como Dropbox. La Nube también se utiliza habitualmente para almacenar informacién
relacionada con la educacién, desde bibliotecas de documentos hasta enormes ficheros de
datos. Las instituciones educativas utilizan Facebook para reunir grupos de estudiantes y otros
grupos de estudio. Ademas, también es un canal de comunicacion con los alumnos. No obstante,
estas empresas globales no han alcanzado todos los paises. China, por ejemplo, ha impuesto
limites a las operaciones de las empresas digitales dentro de sus fronteras, como Facebook y
YouTube.

Mercados, mercantilizacion y mercados emergentes

Un tercer giro en la redefinicion de la educacidén en términos econdmicos ganoé impulso desde
los afios 1990 en adelante. Aqui debatimos el papel de las agencias multilaterales, los
emprendedores politicos en el sector educativo, las corporaciones, las fundaciones, los
gobiernos y los organismos de ayuda gubernamentales a la hora de promover las politicas de
privatizacion en la educacién (Macpherson et al., Robertson et. al., 2012). Aqui se incluyen los
paises con rentas altas, medias y bajas. En los paises con rentas medias y altas, estas politicas se
conocen como aquellas que utilizan la eleccién de los padres y las fuerzas del mercado como un
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medio para hacer mas eficiente la provision educativa. En el caso de los paises con rentas bajas,
generalmente la educacion se presenta como un "mercado emergente", principalmente por
parte de las instituciones financieras y los inversores, ya que para ellos abrir los sectores de la
educacion representa una nueva fuente de ganancias.

Cada vez hay mas documentacion disponible sobre estos hechos y tendencias (cf. Ball, 2007 2012;
Robertson et al., 2012; Verger et al., 2016). Nuestro propdsito no es ofrecer una lista exhaustiva
de toda esta documentacion, sino ofrecer ejemplos para ayudar a entender qué implicancias
puede tener para los paises el hecho de que sus sectores, ya altamente liberalizados, se bloqueen
en una liberalizacién todavia mayor a través de las clausulas "standstill" y "ratchet" que se incluyen
en los acuerdos comerciales (las desarrollaremos en el capitulo 5).

"Standstill' hace referencia a la practica de bloquear el nivel de liberalizacion actual en el
momento de la entrada en vigor del acuerdo comercial. Como resultado, los gobiernos no podran
utilizar ninguna politica para permitir la reversion al dominio publico y la nacionalizacion de las
actividades educativas sin pagar sanciones por ello. Las clausulas "ratchet" hacen referencia a la
congelacion automatica de futuras actividades o servicios en la liberalizacion. Con este
mecanismo, se hace palpable la tendencia hacia una creciente liberalizacién (IE, 2016).

Mercados con fines de lucro en contextos de rentas altas

En paises como EE.UU., Reino Unido, Suecia y Australia, la actividad lucrativa en la escuela y la
educacion superior suele quedar invisible como resultado de la adopcion de expresiones como
"asociaciones publico-privadas" (Robertson et al., 2012). El modelo implica la creacién de una
relacion contractual entre el sector privado (como proveedor/constructor de infraestructuras) y
el sector publico (como proveedor de fondos). Es decir, el Estado financia la educacién, mientras
que el sector privado la proporciona.

Esta situacibn queda claramente plasmada en acuerdos como las "escuelas charter"
(EE.UU./Canada) (Lubienski, 2013), las "academias" (Reino Unido) (Eyles y Machin, 2015) y las
"escuelas libres" (Suecia) (Wiborg, 2010). La actividad infraestructural se regula a través de la
contratacion publica. Sefialamos este hecho porque la contratacidon publica se incluye en las
actuales negociaciones comerciales que abordamos en el capitulo 5.

Un punto en comun de estas iniciativas escolares es que, a menudo, se suelen gestionar como
negocios privados —al margen de numerosas legislaciones estatales y reglamentos de los
distritos donde operan, e independientemente de los resultados de los estudiantes. Wiborg
(2010) sostiene que los principales beneficiarios de las escuelas libres de Suecia son las
corporaciones. Las pruebas sugieren que los fines de lucro distorsionan los incentivos y las
actividades de los proveedores privados (Robertson y Dale, 2013). Por ejemplo, cuando el sistema
utiliza los resultados de los estudiantes para regular, se acaba manipulando el sistema —
excluyendo a los estudiantes con resultados mas bajos para garantizar que la escuela pueda
demostrar los altos resultados de los estudiantes a cambio de las subvenciones del gobierno.

El papel de los actores privados no se limita a la provisién educativa o la infraestructura. Ball
(2007; 2012) y DiMartino y Scott (2012) mostraron que los actores del sector privado (como las
grandes consultoras internacionales, fundaciones, filantropos de riesgo) han penetrado en el
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espacio de elaboracion de politicas del Estado, de tal manera que incluso el papel del gobierno
como encargado de la formulaciéon de politicas/regulador ha terminado en manos de los
intereses del sector privado. Es algo importante cuando se trata de comercio, ya que son
principalmente las grandes corporaciones con una cartera de servicios dedicados a la educacién,
como Microsoft o Pearson Education, las que se benefician de establecer las agendas politicas
del gobierno, incluidas aquellas relacionadas con el comercio internacional.

En algunos casos, las iniciativas educativas privadas, como las escuelas Edison en Estados Unidos
y las escuelas libres en Suecia, han sido transnacionalizadas y han llegado a extender sus
operaciones a nuevas jurisdicciones fuera de sus fronteras nacionales (Ball, 2012). Actualmente,
hay escuelas libres en el Reino Unido y escuelas Edison en Canada. Ambas estan protegidas por
acuerdos comerciales regionales. En el caso de las escuelas libres, la Directiva de Servicios (EUDS)
(2006) protege el libre movimiento de servicios en Europa. En el caso de las escuelas Edison
establecidas en Estados Unidos, el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)
permite que una empresa con sede en EE.UU. opere en la jurisdiccion canadiense porque puede
demostrar que su sector educativo tiene las caracteristicas de un mercado.

Volveremos a este punto en los capitulos 3y 5, cuando abordemos las cuestiones comerciales
de forma mas directa. Por el momento, destacamos que los acuerdos comerciales existentes,
como el TLCAN y la EUDS proporcionan informacién util sobre los acuerdos comerciales y sus
operaciones, ademas de sus consecuencias para los servicios publicos. Dicho esto, la actual
ronda de acuerdos comerciales incluye nuevas caracteristicas que también los diferencia de los
que se estaban negociando en la OMC. Particularmente, se centran en elementos que las
negociaciones sobre el AGCS consideraban especialmente dificiles y controvertidas y no
desarrollaron: la naturaleza de la regulacion doméstica y como se percibe como un obstaculo no
arancelario en el contexto del comercio de servicios.

El crecimiento del sector privado de la educacién superior también ha sido importante. Un
pequefio nUmero de estas instituciones participaron en foros como parte de las negociaciones
sobre el AGCS a finales de los afios 1990/principios de los afios 2000 (como la Alianza Mundial
para la Educacion). Desde entonces, el sector privado ha crecido rapidamente, tanto en tamafio
como en el alcance de sus operaciones en paises como Estados Unidos, Chile, Brasil, Espafia,
Francia, Australia, Singapur y Reino Unido. Hasta hace poco tiempo, las universidades privadas
eran la parte del sector de la educacion superior de EE.UU. que mas rapido crecia —de un 0,2 %
en 1970 aun 9,1 % de la matriculacion total en la educacion superior en EE.UU. en 2009 (Deming
etal., 2011). En 2009, las escuelas privadas matricularon a 1,85 millones de estudiantes de EE.UU.
Estas universidades privadas tienen diversos programas y tamafos, y cuentan con la mayor parte
de estudiantes no tradicionales que obtienen la mayor parte de sus ingresos totales de las ayudas
estudiantiles federales en EE.UU. (salarios y becas). Recientemente, en EE.UU. las universidades
privadas se han enfrentado a una regulacion mas estricta por parte del Departamento de Estado
de EE.UU. en torno a la agresividad de sus estrategias de marketing, el alto nivel de abandono
estudiantil, los problemas de calidad institucional, y los niveles de endeudamiento estudiantil,
quienes al parecer no tenian ingresos suficientes para devolver los préstamos solicitados. La
postura del gobierno estadounidense ha provocado un nivel de tension considerable entre el
gobierno y el sector privado, que ha presionado fuertemente para limitar la regulacién de sus
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actividades por parte del Estado. En un mundo gobernado por las reglas del mercado que
tratamos en este informe, seria dificil imponer regulaciones en el sector.
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La Universidad de Phoenix fue establecida en 1976 por John Sperling, como una universidad
privada orientada principalmente a adultos trabajadores que estudiaban a tiempo parcial. En
1989, Sperling lanzé un campus en linea que creci6 rapidamente. Después cre6 una sociedad
matriz, el Apollo Group, y en 1994 se lanzé al mercado publico al introducirla en la bolsa de
valores. El capital de Wall Street permiti6 a la Universidad de Phoenix expandirse incluso
mas, y cinco afios después de introducirse en el mercado publico, la universidad tenia mas
de 100 000 estudiantes.

La Universidad de Phoenix demostré que la educacion superior podia ser un gran negocio.
Phoenix y otras universidades se subieron a una gran ola impulsada por la creciente
demanda de educacion superior y el interés de los inversores en los nuevos mercados. Una
vez en el mercado publico, la Universidad de Phoenix se vio presionada fuertemente por los
inversores, que exigian que siguiera creciendo.

Sperling ampli6 los programas de grado en linea de la universidad y construyé campus en
mas estados de EE.UU. y en el extranjero, si bien los entornos reguladores en los Estados
Unidos y en diferentes paises no parecian indicar que fuera sencillo.

Para el afio 2000, las acciones de Apollo habian aumentado su valor en un 1 700 por ciento
desde su oferta publica inicial (OPI). Era la universidad privada mas grande y de mas rapido
crecimiento del pais, con operaciones en 35 Estados y una poblacion estudiantil en
crecimiento procedente de todo el mundo con clases impartidas en linea. Con mas de 100
ubicaciones en EE.UU. y un programa de estudios exclusivamente en linea, la Universidad de
Phoenix se encuentra entre las universidades privadas mas grandes de EE.UU., con una
poblacion estudiantil que alcanzé los 470 800 estudiantes en 2010 de acuerdo con sus
informes anuales. Las matriculaciones descendieron a 300 800 a principios de 2013 tras la
nueva legislacién del gobierno de Obama relativa a la capacidad de los estudiantes para
devolver los préstamos estudiantiles.

Ademas, Apollo Group, Inc. es propietario de la universidad BBP University en el Reino Unido.
Se unié al grupo Carlyle Group para crear Apollo Global para todas las inversiones
estratégicas en la educacion en el extranjero. Apollo Global también adquirio la universidad
UNIACC en Santiago, Chile, y la universidad ULA en México.

Fuente: Arnold y Childs, 2014 (Bloomberg Magazine)

Cuadro 2.1: Universidad de Phoenix - Proveedor de educacién transnacional
Muchas universidades privadas han expandido sus operaciones a escala internacional. Un

ejemplo es Laureate Education, una iniciativa apoyada por capital de riesgo que inicié su camino
como Sylvan Learning Systems (Robertson y Komljenovic, 2016). En 2007, Laureate Education fue
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adquirida por un grupo de inversion y desde entonces se expandié rapidamente mediante la
adquisicion de otras universidades. La huella de Laureate Education en todo el Sur global es
mayor que la de cualquier otra institucién de educacién superior estadounidense; el 80 % de sus
ingresos proceden del extranjero (Redden & Fain, 2012) y alrededor de un 60 % de sus
operaciones se encuentran en paises en desarrollo. En 2015 se matricularon en ella un millén de
estudiantes procedentes de 28 paises y 88 instituciones(Fain, 2014a, 2014b; Laureate Education,
2015) con 70 000 empleados, personal docente y administrativo (Laureate, sitios web de 2015),
si bien solo un 4 % del personal tiene un contrato indefinido. Estan muy centradas en la
empleabilidad. Los estudiantes suelen estudiar en programas de bajo coste, como educacion,
salud, ciencias, empresariales, ingenieria, educacién fisica y gestion hotelera y turistica. Mas
recientemente, Laureate ha expandido sus operaciones en Australia, con Torrens University
Australia, 6 instituciones que ofrecen una mezcla de aprendizaje en linea y presencial. Estos tipos
de operaciones nos proporcionan una idea de los acuerdos educativos y laborales para los
estudiantes y el personal docente en entornos de educaciéon superior a gran escala y
transnacionalizados.

Mercados con fines de lucro en contextos de rentas bajas

En abril de 1999, el Instituto de Asuntos Econdmicos, junto con la Corporacion Financiera
Internacional (IFC), publicé los resultados de un informe encargado sobre el papel de los
proveedores privados en la educacién. Tomando 2016 como punto de observaciény echando la
vista atras, este informe -La Industria Global de la Educacion- destaca las cuestiones
reglamentarias (consideradas como impedimentos para el comercio) a las que se enfrentaron
las sociedades que deseaban operar en el sector de la educacion.

El informe destaca por otros motivos. Primero, la Corporacion Financiera Internacional (IFC),
parte del Grupo Banco Mundial, se hace visible casi por primera vez como un actor global en el
sector de la educacion. En el prélogo del informe, el Vicepresidenta de Finanzas y Planificacion
de la IFC, Birgitta Kantola, sefiala que la IFC, el organismo de préstamo del Grupo Banco Mundial
para el sector privado, intentd establecerse en nuevos ambitos de inversién porque "era cada
vez mas consciente del potencial para participar en la educacién privada" (Tooley, 1999: 7). Para
el afio 2001, la IFC empezé a enmarcar la educacién como un "mercado emergente". Al hacerlo,
equipard la educacion con otros ambitos comerciales como el turismo o las industrias
extractivas.

En segundo lugar, asi lo escribi6 el Profesor James Tooley, conocido en la década de los afios
1990 por sus articulos sobre la relacién entre el Estado y la educacion. Sus libros, Disestablishing
the School (1995), y Education Without the State (1996), ya le habian marcado como una figura
controvertida tanto en el Reino Unido como a nivel internacional por su postura con respecto de
la educacién publica. En estos dos libros, Tooley sostenia que el Estado no estaba
proporcionando una educacion publica adecuada y que las regulaciones del gobierno estaban
incrementando las desigualdades. La solucion, segun él, era proporcionar oportunidades a los
emprendedores educativos para que creasen un sector educativo basado en el mercado en lugar
de basado en el Estado. El informe de Tooley Global Education Industry (1999) destacd el alcance
de la actividad empresarial en los paises de rentas bajas y las condiciones que permitirian su
expansion. Se decia que las empresas de educacion eran las "de menor riesgo" (p.23) porque la
empresa era la encargada de velar por el valor de la marca. Tooley también argumentaba que
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este tipo de establecimientos educativos contribuiria al crecimiento de la préxima generacién de
emprendedores entre las poblaciones en las que estaban activos, y ofrecerian un servicio
educativo a las familias que no estaban satisfechas con el sistema de educacion publica.

Un hecho que atrae particularmente nuestra atencion son las frustraciones a las que se
enfrentan los emprendedores del sector educativo. El mayor obstaculo a la expansion de la
ensefianza privada y la creacién de una industria de educacion global era el marco regulador
(Tooley, 1999: 95-104). Hemos seleccionado algunas citas del informe que ilustran estos
argumentos:
... Si bien las regulaciones pueden estar orientadas a proteger los intereses de los
usuarios y mantener los estandares, suelen acabar inhibiendo y en algunos casos
reprimiendo las oportunidades educativas que el sector privado podria ofrecer.

Al parecer, los regimenes reguladores pueden inhibir el crecimiento y la inversion privada de tres
maneras: (i) las regulaciones son sustanciales pero suelen ignorarse; no obstante, la amenaza de
ejecutarlas inhibe y pone en riesgo las operaciones; (ii) la regulaciéon se aplica de una manera
arbitraria o segun el caso particular, y (iii) se ejecutan regulaciones insignificantes, lo cual se
traduce en inconveniencias, ineficacia y un freno al crecimiento (p.95).

Tooley cita regulaciones instauradas en sistemas como Zimbabwe: segun él, el plan de estudios
obligatorio limita la capacidad de las escuelas privadas de competir entre si en torno al contenido
de dichos planes; las inscripciones provisionales y la amenaza de la retirada del reconocimiento
del estatus del proveedor dificulta la captacion de estudiantes para iniciar una operacién (p.98);
la insistencia de cumplir con el estatuto docente que regula la contratacién del personal educativo
tiene como resultado que los proveedores privados no puedan ejecutar su propio sistema de
incentivos (p.99); y las estrictas normas de planificacion y regulacion sobre el marketing y la
contratacion de docentes internacionales limita el desarrollo y la expansion de un mercado
educativo (p.100). Sus estudios de casos de Brasil, India y Turquia se utilizan para mostrar tipos
similares de retos a los que se enfrentan los proveedores privados. En sus conclusiones, Tooley
sostiene que las empresas del sector privado tienen mucho que ofrecer a la agenda de desarrollo
en general, e innovacion e igualdad en el sector de la educacién en particular. A menos que se
liberalicen las regulaciones del sector educativo, es poco probable que este tipo de empresas
prosperen (Ibid: 122).

En este caso, algunas organizaciones internacionales, como la IFC, han pasado a tener un
importante papel, no solo para contribuir a cambiar el clima de receptividad con respecto de las
empresas interesadas en invertir en educacién, sino también ofreciendo fondos de inversion a
empresas que desean expandirse y acceder al sector (Ibid: 126). La cartera de educacién de la
IFC se ha ampliado desde el afio 1999 (Mundy y Menashy, 2012). La Corporacién Financiera
Internacional ha desempefiado un papel fundamental en la defensa de la educacién privada y
las inversiones de fondos privados en la ensefianza privada (IFC, 2001). En enero de 2013, la IFC
invirti6 150 millones de doélares en Laureate Education —la universidad privada que hemos
presentado mas arriba. En 2014, la IFC invirtié 10 millones de ddlares en las Bridge International
Academies (BIA), un caso bastante controvertido que presentamos mas abajo.
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Emprendedores del sector educativo: partidarios y creadores de mercados

Los acuerdos gubernamentales de tantos gobiernos de todo el mundo que permitian que las
empresas de educacién altamente emprendedoras pudieran funcionar con mas libertad en el
sector han pasado a la historia (cf. Ball, 2007, 2012; Robertson et al., 2012; Verger, et al., 2016).
Tooley ha sido una figura clave en este proceso, pero no es la unica (Robertson y Verger, 2012).
Desde principios del afio 2000, un grupo de emprendedores del sector educativo fue decisivo a
la hora de promover los mercados educativos globales (como Patrinos, Senior Education
Economist, el Banco Mundial; Latham, Council for British Teachers; Laroque, Asia Development
Bank), a los que se unieron mas tarde Michael Barber (McKinsey & Co. antes de pasar a ser Asesor
Jefe sobre Educacién en Pearson Education; economistas de educacién situados en la academia).

A estos primeros defensores se unieron gobiernos adeptos y organismos aliados, desde
fundaciones educativas y otras organizaciones filantrépicas hasta grandes consultoras
internacionales, corporaciones multinacionales, etc. Su interés en promover un mercado global
para la educacion y sus esfuerzos para influir en su expansion moldeando los espacios politicos
—incluidas las métricas de aprendizaje que mediran la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ver capitulo 6)— se basan precisamente en que obtienen un beneficio
directo del rendimiento econémico que un mercado especifico produce. Para concluir este
apartado, nos fijaremos un instante en Pearson Education y las Bridge International Academies
como ejemplos de la estrecha relacion entre los emprendedores politicos y los inversores
empresariales.

La empresa Bridge International Academies (BIA) fue establecida por Shannon May, Jay
Kimmelman y Phil Frei en 2007. Esta inscrita en el registro mercantil de Delaware, EE.UU., y es
una filial propiedad exclusiva de NewGlobe Schools Inc. También recibe inversiones de la
Corporacion Financiera Internacional, United States Aid (USAid), el Departamento de Desarrollo
Internacional (DfID), Pearson Education, Mark Zukerberg (Facebook), la Gates Foundation,
Omidyar Network, Klosha Ventures, Novastar Ventures, entre otras. Opera en Nairobi, Kenia;
Lago, Ghana; y hasta agosto de 2016 en Uganda (cuando fue obligada a cerrar sus escuelas a la
espera de un proceso judicial que mas tarde perderia), y planea acceder a Liberia y Andhra
Pradesh.
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En 2007, Jay Kimmelman, Shannon May y Phil Frei fundaron las NewGlobe Schools Inc.,
propietarios de las Bridge International Academies (BIA). Las Bridge son una red de escuelas
de primaria "de bajo coste" y privadas para familias que viven con menos de 2 délares al dia
en paises con rentas bajas.

La primera escuela abrio sus puertas en Nairobi en 2009. Un afio después, las BIA ya tenian
10 escuelas. La empresa se ha establecido el objetivo de alcanzar 3 337 escuelas y 2,5
millones de estudiantes matriculados para 2018. Las Bridge también estuvieron en Uganda
(hasta que se ordend el cierre de sus escuelas en 2016 por no satisfacer los estandares del
gobierno). Siguen prestando sus servicios en Ghana y en septiembre de 2016 firmaron un
contrato para trabajar en escuelas privadas subvencionadas publicamente en Liberiay en
India. Su objetivo a largo plazo es regionalizarse para incluir mas paises y llegar a matricular a
10 millones de estudiantes.

Las BIA tienen un modelo de negocio caracteristico basado en la estandarizacién, la
tecnologia y la gran escala. Funciona de forma similar a una franquicia. Es decir, cada escuela
esta gestionada por un gerente que se encarga de su rendimiento. Cada escuela es parte de
una red de escuelas estrechamente relacionada con una sede de las Bridge International -las
oficinas centrales estan situadas en EE.UU. Las aulas tienen entre 55y 65 alumnos, con lo
que la escuela tiene alrededor de 1 000 estudiantes (desde preescolar hasta el 8° curso). La
jornada escolar es de 7:30 a 17:00 entre semana y de 9:00 a 16:00 los sabados. Los
"docentes" son graduados de escuelas secundarias.

El plan de estudios, asi como los procedimientos de explotacién de la escuela (finanzas,
personal, informes) se conocen como "School in a Box"; el material de aprendizaje incluye
planes de clases estandarizados y guiones para los docentes desarrollados por la sede de las
Bridge International. La formacién del personal docente (por la cual reciben un certificado),
tiene lugar en institutos de formacién de las Bridge International.

Cada escuela tiene acceso a un asesor de desarrollo. Ademas, las escuelas estan financiadas
mediante las tasas de matriculacion de los estudiantes, que se abonan mediante un servicio
de banca movil. Las tasas de matriculacion de los estudiantes son 6 délares al mes por nifio.
En Kenia, la RNB es de 730 ddlares, y un 46 % de keniatas viven por debajo de la linea de
pobreza de 2 euros al dia.

Fuentes: Rangany Lee, 2010 (Harvard Business School Case Number N9-511-064); Brown-
Martin, 2016; Riep y Macacek, 2016.

Cuadro 2.2: Las Bridge International Academies

@
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Las BIA expandieron rapidamente sus actividades en el Africa subsahariana —comenzaron en
Kenia con 10 escuelas en 2009 y en 2015 ya contaban con 459 (Bridge International Academies,
2016). Su objetivo era contar con 10 millones de estudiantes en todo el mundo, procedentes de
hogares con unos ingresos de menos de 2 euros al dia (ver Cuadro 2.2).

Si bien no son las Gnicas empresas privadas "de bajo coste" en el Africa Subsahariana, los detalles
de sus ambiciones y sus operaciones son particularmente interesantes desde un punto de vista
comercial, en particular porque en agosto de 2016 el gobierno de Uganda retird el derecho a las
Bridge para seguir con su actividad, argumentando que no respetaban los estandares nacionales,
la interaccién alumno-docente era insuficiente, una higiene pobre y violaciones de la legislacion
nacional (ver cuadro 2.3.). Si hubiera un acuerdo comercial del tipo que detallamos en el capitulo
5, las Bridge podrian haber utilizado los mecanismos de solucién de diferencias entre inversores
y Estados para reivindicar que los estandares nacionales eran mas complejos de lo necesario y
gue menos medidas restrictivas habrian garantizado el mismo objetivo.

En la mayor parte de los casos, Bridge construia sus propias escuelas, un gasto que mermaba su
rendimiento. Por eso, la empresa intent6 utilizar las escuelas construidas por los gobiernos para
limitar sus costes iniciales. Ademas, ajustar el material del plan de estudios a las agendas de
educacién nacionales toma tiempo y cuesta dinero (Brown-Martin, 2016). Desarrollar su propio
plan de estudios (creado en EE.UU.), pedagogia (en forma de guion), formularios de evaluacion
(con tabletas de bajo coste para los docentes) y contratar "docentes" peor pagados (graduados
de secundaria formados por Bridge), y utilizar este modelo en todas sus escuelas, genera
economias de escala, ya que los gastos por estudiante se reducen. Sin embargo, Bridge se ha
enfrentado a una alta tasa de rotacion de docentes (Rangan y Lee, 2010); Brown-Martin, 2016;
Reip, 2016).

Ademas, también recibieron muchas criticas las reivindicaciones de Bridge sobre el rendimiento
de los estudiantes, entre ellas, la forma en que se habian recopilado los datos sobre el
rendimiento, el método de analisis de los datos, las quejas planteadas como resultado (Goldstein,
2016), y la estrecha conexion entre Bridge y el evaluador "independiente" (Brown-Martin, 2016).
Este caso destaca que cuando los beneficios y los intereses corporativos se encuentran con la
educacion, es mas probable que aquellos que se benefician directamente de vender la educacién
inclinen su modelo de aprendizaje y ensefianza hacia una direccion que beneficie al negocioy no
al aprendiz.

Partidarios vs. opositores

Gobiernos como Australia, Nueva Zelanda y Reino Unido, entre otros, tenian un interés particular
por potenciar los acuerdos comerciales debido a su exportacion de educacion privada
comerciando servicios educativos. Los inversores, incluyendo IFC, también tenian interés. IFC
realiz6 inversiones por mas de 500 millones de ddlares en 63 proyectos educativos, la mayoria
de ellos centrados en los paises de rentas bajas y medias (Mundy y Menashy, 2012). Lo mismo
ocurre con los operadores privados y sus accionistas e inversores. En un discurso a inversores
potenciales, Bridge International Academies (2016) expuso su vision sobre cdmo garantizar miles
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de millones de ddlares en valor desarrollando un mercado focalizado en las personas que viven
con menos de 2 ddlares al dia "...apalancando una agresiva tecnologia, utilizando R+| basado en
datos, y con un enfoque a escala" (Bridge, 2016: 6), y las posibilidades de nuevos mercados para
libros de texto y en la creacion de seguros de salud de bajo coste (ob. cit.: 12).

Para algunos observadores, todavia queda un amplio margen para implementar un modelo de
escuela privada de bajo coste que satisfaga las necesidades de las personas pobres y los retos a
los que se enfrentan los paises en desarrollo. Para otros observadores, se estan explotando las
aspiraciones de las personas pobres; sostienen que el gobierno debe garantizar que se les
proteja de explotacién. Se han realizado esfuerzos para crear un marco legal que regule el papel
de los actores privados en el sector educativo, en linea con la legislacién sobre derechos
humanos y los estandares internacionales sobre derechos humanos ((Aubry y Dorsi, 2016). A
pesar de sefialar la polémica naturaleza de este temay que gran parte de ella es normativa, han
intentado desarrollar un marco basado en instrumentos juridicos existentes para evaluar las
actividades de los actores privados en la educacion. Volveremos a esta cuestion en nuestra
Conclusion, donde resumimos las caracteristicas de un paradigma de desarrollo educativo que
coloca la educacién gratuita como un derecho y un bien de la sociedad en un lugar central,
regulada mediante estructuras de gobernanza democraticas.

Conclusiones

En este capitulo hemos resumido algunas transformaciones bastante excepcionales, no solo en
el sector de la educacion sino también en los marcos ideoldgicos y normativos a través de los
cuales consideramos la educacion. Crecientemente, las lineas se dibujaban de forma mas
rigurosa —con la educacion como un sector que produce beneficios, por un lado, y la educacion
como un medio para hacer efectivos los derechos humanos, por otro. En relacién con los
beneficios, los opositores temen que los actuales acuerdos y negociaciones comerciales fallen a
favor de las empresas, de algunos gobiernos poderosos y de las instituciones que se aprovechan
econdmicamente de la educacion. ¢Por qué? Porque tal y como hemos descrito en los capitulos
4 y 5, todas las arquitecturas normativas promovidas por los defensores del comercio
internacional tienen como objetivo fomentar la liberalizacidn, asi como limitar el espacio politico
democratico.
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Introduccion

Hemos comenzado este informe llamando la atencién sobre lo que podria parecer un extrafio
duo —la educacién y el comercio. En esta seccidon echaremos un vistazo a iniciativas anteriores
que intentaron llevar los sectores educativos a la esfera comercial internacional. Destacamos las
formas que tomaron, qué logros obtuvieron y qué limites se pusieron, particularmente como
resultado de la oposicién a tratar la educacién como un servicio comerciable en los acuerdos
comerciales (Gill, 2003).

La OMCy el AGCS

La Organizacion Mundial del Comercio, establecida en 1995, surgi6 de la ronda de Uruguay que
se prolong6 desde 1986 hasta 1994. El Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio
(GATT), un acuerdo posterior a la Segunda Guerra Mundial, siguié formando parte de esta nueva
organizacion, pero se unieron también otros dos acuerdos: el Acuerdo sobre los Derechos de
Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) y el Acuerdo General sobre el
Comercio de Servicios (AGCS). El mandato general de la Ronda de Uruguay era extender las reglas
comerciales del GATT a los bienes de ambitos previamente exentos por considerarse demasiado
dificiles de liberalizar (como los textiles), asi como incluir nuevos ambitos no incluidos
anteriormente —como el comercio de servicios y la propiedad intelectual.

El mandato de la OMC era "... formalizar, intensificar y ampliar un sistema internacional de
regulacion comercial. Asimismo, dar mas coherencia a la elaboracién de politicas a nivel global
agrupando el trabajo de la OMC con el del FMI, el BIRF y desarrollar relaciones con otros érganos"
((Wilkinson, 2002: 129). No obstante, hubo problemas a la hora de definir los servicios mediante
el lenguaje del comercio de bienes. Tal como Winham sefiala:

... los servicios son procesos y es dificil definirlos, a menos que se emplee una
definicion estrictamente funcional. ... Las tareas para los negociadores presentes en
la Ronda de Uruguay fueron: incorporar los principios del AGCS de transparencia,
trato nacional y reciprocidad, asi como nuevos principios como el acceso al mercado,
en areas comerciales que tedricamente eran distintas a las del comercio de bienes
(2005: 101).
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El resultado fue un acuerdo de servicios "todavia incompleto, nada facil de manejar, con una
geometria compleja y obligaciones a la carta establecidas en un momento de una cobertura
practicamente universal y una inmunidad soberana en asuntos relacionados con la
liberalizacién" (Sauve, 2002: 3).

Los miembros que se unieron a la OMC lo hicieron bajo una sola iniciativa en torno a una serie
de normas juridicamente vinculantes y una agenda integrada para participar en las
negociaciones en curso que llevarian a una liberalizacion progresiva. Todos los sectores de la
educacion fueron incluidos en el AGCS, pero eran los negociadores los que debian elegir qué
modos o sectores debian incluirse para alcanzar un acuerdo. Este enfoque se conoce como "lista
positiva".

Modo de suministro Definicién Ejemplo

Modo 1 Prestacion de un serviciode  Educacion a distancia
Comercio transfronterizo un Estado miembro a otro Software educativo

Prestacidon de un servicio en . . )
Modo 2 Estudiantes internacionales

el territorio de un Estado . .
c | . miembro al consumidor de que estudian en el extranjero
onsumo en el extranjero y pagan matricula

servicios
Prestar un servicio —por

Campus filial
Modo 3 parte de un proveedor de P L
. . . o Empresa de formacion en
Presencia comercial servicios— en el territorio de idiomas

otro Estado miembro
Prestar un servicio —por
parte de un proveedor de
Row header servicios de un Estado
miembro— mediante la
presencia de personas fisicas

Catedraticos, docentes,
investigadores que trabajan
en el extranjero de forma
temporal

Cuadro 3.1: Modos de suministro del AGCS, definicién y ejemplo

EL AGCS estd compuesto por tres elementos. El primero es un marco normativo que establece
las obligaciones generales que rigen el comercio de servicios, al igual que lo hace con el GATT.
Establece los elementos basicos tales como: "transparencia” de toda la normativa en todos los
niveles de gobierno y con los 6rganos no gubernamentales que ejercen un poder o autoridad
gubernamental (considerado de gran importancia dada la densidad del comercio de servicios),
el trato como "nacion mas favorecida" (NMF), "acceso al mercado" y "trato nacional". En el
segundo componente hay anexos sobre sectores de servicio especificos, como la educacion, asi
como la presencia de personas fisicas. El tercer componente consiste en "listas de compromisos",
que detallan los compromisos relativos a la liberalizacién de cada miembro de la OMC.

El AGCS distingue "cuatro modos de suministro" a través de los cuales se pueden suministrar los
servicios (ver Cuadro 3.1). Esto son: Modo 1: comercio transfronterizo; Modo 2: consumo en el
extranjero; Modo 3: presencia comercial; y Modo 4: presencia de personas fisicas.
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Unicamente se acordard una exencién a un sector de servicios incluidos en el Articulo 1.3 del
AGCS: cuando se preste "... en el ejercicio de una autoridad gubernamental" (Art. 1.3 (b)), y "no
se dé en circunstancias competitivas ni comerciales con otros proveedores de servicios" (Art. 1.3
(€)). El concepto de "autoridad gubernamental" se interpreta en un sentido muy limitado "OMC,
1998; ver también Krajewski 2016: 2-3). No obstante, la idea de la autoridad gubernamental es
aplicable exclusivamente a las funciones soberanas basicas y no en los casos donde hay
remuneraciones o casos en que se observa la existencia de competencia, es decir, que hay uno
o varios proveedores de servicios. En el caso de establecerse un compromiso, es dificil revocarlo,
ya que los otros miembros de la OMC tendrian derecho a negarse dicha revocacion, a exigir un
compromiso similar en otro sector, exigir una indemnizacién por la revocacién y, en ultima
instancia, podrian rechazar la revocacion del compromiso. Esto ha ocurrido en al menos dos
ocasiones, en que algunos paises en desarrollo deseaban revocar los compromisos relativos al
sector de la salud establecidos por los gobiernos anteriores —de caracter extremadamente
neoliberal.

Tal como hemos explicado en el apartado anterior, se ha animado a los servicios publicos de
muchos paises del mundo a implementar mecanismos de mercado como el de competencia y
eleccion (cuasi mercados), o porque hay mercados formados por compradores
(familias/instituciones/paises) y de vendedores (empresas/paises) (Sahlberg, 2013; Verger et al.,
2016). De hecho, la mayoria de los sistemas educativos son sistemas mixtos, con un sector
privado activo (incluso aunque su oferta educativa —como el tipo de titulo— sea distinta).
Ademas, incluso las escuelas publicas tienen tasas de matriculacién. Por tanto, no es probable
que la educacion pudiera incluirse en el modo de autoridad gubernamental en el momento del
AGCS e incluso menos en la actualidad.

Kelsey (2008: 234) sostiene que la potencialmente controvertida naturaleza de incluir la
educacion como un servicio publico no tenia cabida durante la Ronda de Uruguay principalmente
porque los gobiernos y los ciudadanos entendian que la educacién era un bien publico. Sin
embargo, esta norma se impugndé en los afios 1990, ya que los departamentos comerciales
vieron el valor potencial del sector, los empresarios vieron las nuevas oportunidades que se
abrian por el hecho de que la educacién tomara una posicién mas central en las economias
competitivas en desarrollo y las familias sentian mas presion para adquirir servicios educativos
adicionales y otras oportunidades para garantizar la movilidad social (Brown et al., 2013).

Oposicién al AGCS: defensores de los derechos humanos

A pesar de los esfuerzos por hacer una lista de compromisos educativos en todos los paises
miembros de la OMC, las negociaciones sobre el AGCS demostraron ser enormemente
controvertidas. Todas las reuniones estuvieron marcadas por protestas; la conocida "Batalla de
Seattle" en 1999 tuvo un gran eco en aquel momento.

Entre las reuniones, los activistas organizaron campafias y promovieron la educacion como un
derecho humano y no como una mercancia, aunque algunos paises si presentaron algunos
compromisos en torno a la educacion. Verger (2010) muestra que el alcance de los compromisos
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era bastante pobre y la consistencia bastante variada. Aquellos que se oponian a la inclusion de
la educacion en el AGCS, crearon un discurso muy competitivo; la educacion como un derecho
humano y un beneficio tal como se reconoce en los instrumentos internacionales —
principalmente la Declaraciéon Internacional de Derechos Humanos publicada en 1948 tras la
Segunda Guerra Mundial, y la Declaracién sobre los Derechos del Nifio de 1959.

En un informe encargado especialmente sobre el AGCS, la Relatora Especial para la Educacion
sefialo que el "... rapido desarrollo de la legislacion sobre comercio internacional hacia imperiosa
la necesidad de reafirmar la educacién como un derecho humano" (Tomasevski, 2001: 5). Ello la
llevé a sefialar que:
... la liberalizacién del comercio de servicios sin una regulacion gubernamental
adecuada y sin una evaluacion oportuna de sus efectos, podria tener consecuencias
no deseadas. Cada sector es diferente y requiere politicas y plazos de liberalizacion
distintos, y es mejor que algunos ambitos permanezcan bajo la autoridad del
gobierno (p. 20)... Si bien los acuerdos de la OMC ofrecen un marco juridico para los
aspectos econdmicos de la liberalizacion del comercio, se centran en objetivos
comerciales. Las normas y los estandares de los derechos humanos ofrecen los
medios para proporcionar un marco juridico para las dimensiones sociales de los
derechos humanos... Un enfoque de derechos humanos para la liberalizacién
comercial enfatiza el papel del Estado, no solo como negociador de normas
comerciales y establecedor de politicas comerciales, sino también como responsable
de los derechos humanos (Tomasevski, 2001: 10).

En su informe, la Comisionada sefialé las distintas formas en las que el AGCS agravaria las
desigualdades sociales en la educacién. Por ejemplo, en el Modo 1 (comercio transfronterizo),
aquellos que se beneficiaron de los proveedores virtuales fueron los que disponian de las
infraestructuras necesarias, como internet, para acceder a la educacién. El Modo 2 (consumo en
el extranjero) podia llevar a la introduccién de un mercado de tasas de matriculacién doble, y
agravar las desigualdades si los gobiernos no tenian ninguna forma de garantizar las
subvenciones. En el Modo 3 (presencia comercial), si se introducian tasas para los usuarios, la
educacion seria mas costosa, y no siempre era facil regular a los proveedores extranjeros. Por
ultimo, el Modo 4 (presencia de personas fisicas), si bien puede permitir la transferencia de
conocimiento y que se devuelvan las remesas al pais de origen, también podria tener como
consecuencia una fuga de cerebros. El hecho de bloquear a los paises en su lista de compromisos
y penalizarlos por pedir que se revocasen incrementé la tension entre |os intereses comerciales
y los intereses humanos. En este sentido, la Alta Comisionada sefialé que:

Desde un punto de vista comercial, es importante obligar a los paises a cumplir sus
compromisos de liberalizacién para garantizar la transparenciay la predictibilidad en
el comercio internacional, y el pago de compensaciones es una respuesta comercial
legitima para la solucién de diferencias. Sin embargo, desde el punto de vista de los
derechos humanos, lo mas importante no es tanto la predictibilidad sino la necesidad
de flexibilidad para modificar o revocar compromisos para liberalizar servicios donde
la experiencia demuestra que los compromisos limitan o restringen el disfrute de los
derechos humanos. La necesidad de flexibilidad es particularmente relevante para
los paises en desarrollo, dado que ellos se encuentran en un proceso dinamico de
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establecimiento de infraestructuras. ...Ademas, mientras que la compensacion a las
partes afectadas podria ser apropiada en algunos casos tras la revocacion de algin
compromiso, un enfoque de derechos humanos cuestionaria si los Estados deberian
ser sancionados por adoptar acciones de proteccion de los derechos humanos (2001:
28).

Otros comentaristas de influencia, incluidos activistas académicos como Jane Kelsey (2003, 2008),
sostenian que el AGCS tendria importantes consecuencias para los sectores marginados y mas
pobres de las sociedades, incluidos los pueblos indigenas, las mujeres y las nifias, ya que las
normas del AGCS no reconocian en absoluto sus derechos ni su identidad cultural. Y tal como
indic6é un alto representante de la Internacional de la Educacion, la federacién sindical mundial
de la educacion, la ironia era que:

... si.un nifio o nifia no recibe la educacién a la que tiene derecho de acuerdo con la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (pags. 28 y 29), no es posible forzar a ese
gobierno a cumplir sus compromisos. Sin embrago, si una empresa que opera en los
servicios de la educacién pierde su derecho a realizar su actividad en un pais
determinado, segun las normas de la OMC ese pais donde la empresa esta basada
tendrd derecho a una indemnizacion. Las normas relativas al comercio parecen
mucho mas estrictas en el derecho internacional que las normas sobre derechos
humanos (Fredrikssen, 2003: 8).

En el sector de la educacion superior se escucharon preocupaciones y declaraciones similares.
En 2001, la Asociacion de Universidades y Colegios de Canadd (AUCC), el Consejo Estadounidense
sobre la Educacion (ACE), la Asociacion Europea de la Universidad (EUA), y el Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior (CHEA), declararon que:

Nuestros respectivos paises no deberian establecer compromisos sobre los servicios de
educacion superior ni sobre las categorias de educacion para adultos y otros servicios educativos
en el contexto del AGCS. En los casos en que dichos compromisos ya se establecieron en 1995,
no deberian seguir estableciéndose otros nuevos (EUA et al., 2001).

Para apoyar esta postura, la Declaracion establecia claramente que:
e La educacién superior esta al servicio del interés publico; por tanto, la responsabilidad

reguladora debe permanecer en manos de la autoridad competente designada por cada
Estado miembro de la OMC.

» Deben protegerse los sistemas de educacion superior de los paises en desarrollo.

 La calidad de la educacion depende, entre otras cosas, de la internacionalizacion y de los
acuerdos de garantia de la calidad existentes, que no deben ponerse en peligro.

e Lainternacionalizacion de la educacion superior esta avanzando rapidamente; una
intervencién al nivel del AGCS es innecesaria.

e La educacién superior entra dentro del ambito de los acuerdos internacionales, como los
financiados por la UNESCO sobre el reconocimiento de titulos académicos.

=)



Education International 32

e Las contribuciones publicas y privadas a la educacion superior estan profundamente
vinculadas; los acuerdos subsectoriales protegidos en el marco del AGCS no son viables. En
este contexto, la exclusion explicita de los sistemas de servicios publicos no ofrece ninguna
garantia. El movimiento dentro del AGCS debe caracterizarse por la precaucion, la consultay
la transparencia.

e Elimpacto de la inclusion de la educacion superior es practicamente imposible de evaluar.

Estas preocupaciones, junto con la creciente inquietud de muchos paises desarrollados y en
desarrollo sobre lo que el libre comercio realmente significaba para ellos, resultaron en un
estancamiento de las negociaciones.

Conclusiones

Lainclusién de la educacion como un sector de servicios en el Acuerdo General sobre el Comercio
de Servicios de la OMC en 1996 marc6 un cambio radical en el entendimiento de la educacién en
la sociedad. De ser una manera de socializar a las personas dentro de una sociedad —tanto
desde el punto de vista econdmico como politico y, por supuesto, de derechos humanos— el
AGCS redefine la educacion como un sector de servicios global que debe ser gobernado
mediante unas normas comerciales globales. Sin embargo, también hemos mostrado que, a
pesar de que algunos paises encomiendan ciertos aspectos de los sectores educativos, las
protestas internacionales bien organizadas sobre la inclusién de los sectores de servicios
tuvieron como resultado un progreso escaso por parte de los negociadores del AGCS. Esto, por
supuesto, no deberia entenderse como una victoria final. Hemos mostrado que lo que resulté
del estancamiento fue que los negociadores comerciales tomaron la ruta bilateral en lugar de
multilateral.
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Introduccion

Tras las cuestiones que surgieron en las negociaciones del AGCS, los defensores del libre
comercio y las empresas dirigieron sus esfuerzos hacia nuevos foros para seguir avanzando en
estas cuestiones. En este apartado tratamos las tres maneras en que se dio este cambio de foro.
A nivel nacional, los proveedores de servicios educativos interesados solicitaron su entrada en el
sector a los organismos reguladores nacionales (Robertson y Komljenovic, 2016). En el plano
regional, fueron gestandose acuerdos como la Directiva de Servicios de la Union Europea, que
finalmente acabaron siendo aprobados en 2006 (Parlamento Europeo y Consejo Europeo, 2006)
(ibid). A nivel bilateral, se hicieron avances en gran cantidad de acuerdos comerciales bilaterales
y preferenciales (Horn et al, 2010). De manera conjunta, todos estos foros, cuya finalidad era
avanzar en la liberalizacién, consiguieron impulsar la agenda comercial.

En este capitulo nos centramos especificamente en los acuerdos comerciales bilaterales y
preferenciales y en los Acuerdos Internacionales de Inversion (All), en tanto que nos ayudan a
tener una vision mas clara de la manera en que fueron desarrollandose las estructurales
comerciales, particularmente en lo que respecta al mecanismo mas controvertido, es decir, el
mecanismo de solucion de diferencias inversor-Estado. También vamos a revisar varios casos de
controversias para ver como funciona el arbitraje cuando existen conflictos, y qué parte es
probable que salga beneficiada.

Acuerdos comerciales preferenciales y acuerdos internacionales de inversion

Horn et al. (2010) muestran que el nimero de ACPs ha aumentado de forma notable desde 1995,
afio en que se cred la Organizacion Mundial del Comercio: desde 50 ACP activos en 1995 hasta
cerca de 200 acuerdos activos en 2008. Gran parte de esta expansion incluyd acuerdos cuyos
principales protagonistas eran EE.UU. o la CE.

Sin embargo, estos ACP mas recientes eran diferentes a los que se crearon antes de 1995, ya que
los primeros se centraban principalmente en el comercio de mercancias y la reduccién de los
aranceles y las cuotas. Cuando la prestacion de servicios y la propiedad intelectual comenzaron
a formar parte de las negociaciones comerciales multilaterales, los ACP posteriores a 1995
incluyeron normativa sobre la propiedad intelectual de los servicios y del comercio —ambas,
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areas sobre las que habia sido muy dificil alcanzar un acuerdo en la Ronda de Doha para el
Desarrollo (Sauvé, 2013).

Los expertos sostienen que lo destacable de esta nueva generacion de ACP es que presentan
una mayor cobertura de las cuestiones normativas que el AGCS de la OMC, e incluyen
disposiciones y mecanismos tales como: "..proteccion de la inversion, politicas sobre la
competencia, normativas laborales y proteccion del medio ambiente" (véase Horn et al,
2010:1566). Esto llevd a que se argumentase que, si bien la CE y EE.UU. no representan mas del
40 % del PIB mundial y del comercio internacional, son responsables del 80 % de las normas que
regulan el funcionamiento de los mercados mundiales y, por lo tanto, pueden considerarse
"reguladores del mundo" (ibid).

En su Informe sobre Comercio y Desarrollo de 2014, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD) sefiala su preocupacién por la constante erosién del "espacio
politico" nacional como resultado de los ACR y los acuerdos internacionales de inversion
"...algunos de los cuales contienen disposiciones mas estrictas que las que abarca el régimen
multilateral de comercio, o incluyen disposiciones adicionales que van mas alla de los acuerdos
comerciales multilaterales vigentes" (UNCTAD, 2014a: 19). Asimismo, continta afirmando que:

Las disposiciones de los ACR se han vuelto cada vez mas exhaustivas y muchas de
ellas incluyen normas que limitan las opciones en cuanto al disefio y la
implementacion de estrategias nacionales integrales para el desarrollo. Aunque
estos acuerdos siguen siendo el fruto de negociaciones (a menudo prolongadas en
el tiempo) y pactos entre Estados soberanos, existe una sensacion creciente de que,
debido al aumento de cuestiones econdmicas y sociales que abarcan, muchos
debates no son transparentes ni estan coordinados, incluso cuando se dan entre
todos los ministerios gubernamentales con intereses potenciales (UNCTAD, 2014a:
19).

Los acuerdos internacionales de inversién han crecido de forma constante: en 2013
habia 3236 y en 2017, cerca de 3707 (UNCTAD, 2017), lo cual gener6 una gran
preocupacion por la pérdida de espacio de politica nacional, sobre todo en el caso de
las alianzas con grandes asimetrias de poder (Bhagwati, et al, 2015).

La UNCTAD (2014a: 20-21) sefiala que cuando se alcanzaron estos acuerdos en la década de los
90, la pérdida de espacio politico se considero el precio a pagar por el aumento de la inversion
extranjera directa (IED). Sin embargo, Poulsen (2014) sostiene que muchos paises en desarrollo
adoptaron la IED sin tener en cuenta los costes y beneficios reales. Por el afio 2000, esta vision
cambi6 en tanto que era evidente que las normas sobre la inversion también podian obstaculizar
un gran numero de politicas publicas, incluidos ambitos politicos como la de educacién y otros
sectores relacionados como la politica industrial y sus consecuencias para los mercados laborales
y el empleo.
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Mecanismos de solucion de diferencias entre inversores

AlUn presentan mas problemas los procesos en torno a los mecanismos de solucion de
diferencias entre inversores y Estados incluidos en los acuerdos internacionales de inversion, un
tema que volveremos a tratar en el siguiente apartado. La UNCTAD (2014b) muestra que ha
habido un aumento constante en los casos de litigio, particularmente en los Ultimos 5 afios (véase
Tabla 4.1). En 2015 se presentaron 70 casos de disputas de inversores (UNCTAD, 2016).
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Tabla 4.: Tendencias en los acuerdos internacionales de inversion firmados en 1983-13 (Fuente: UNCTAD, base de
datos IIA 2014b)

Asimismo, la UNCTAD sostiene que, ademas del hecho de que los tribunales especiales
destinados a resolver controversias tienden a estar sesgados a favor del inversor, también falta
transparencia en el proceso de arbitraje. El estudio realizado por Van Harten (2012: 6) lo
confirma. A partir de pruebas fehacientes, muestra que hay un sesgo sistematico en las
decisiones de arbitraje a favor de los principales Estados occidentales exportadores de capital.
El secretismo en los procesos de arbitraje y la inexistencia de requisitos para sentar precedentes
dan demasiado margen de libertad para las decisiones (The Economist, 2014).

La UNCTAD ha pedido la reforma del sistema de los ISDS mediante la incorporacion de un
tribunal internacional de inversiones, un sistema de apelacion que limite el acceso de los
inversores a los ISDS, y mediante el fomento de otra actitud hacia la inversién que siga la misma
linea que los Objetivos de Desarrollo Sostenible creados para gestionar el espacio de desarrollo
después de 2015 (Tuerk, 2014; UNCTAD, 20143, 2014b).

=Y



Education International 36

Known ISDS cases, 1987-2013

60 600

50

40 - .
[
30 - <
20 15 -
N

w
i=]
k=]

R
(=]
=]

asea jo Jaquinu aajejnwng

Annual number of cases

10

1 100“

[ m=CSID  mmm Non-ICSID Al cases cumulative |

Tabla 4.2: Casos de solucion de diferencias entre inversores y Estados en 1983-13
(Fuente: UNCTAD, base de datos IIA 2014b)

Otros abogan por que se eliminen los mecanismos de ISDS puesto que son totalmente contrarios
al desarrollo sostenible (Friends of the Earth, 2014). Incluso The Economist, que no es conocido
precisamente por tener una postura en contra del inversor, declaraba en octubre de 2014 que:

"Las multinacionales han sabido aprovecharse de las laxas definiciones de expropiacién para
reclamar una compensacién por los cambios en la politica gubernamental que hayan sido
perjudiciales para su negocio. Después del desastre de Fukushima en Japon en el afio 2011, por
ejemplo, el Gobierno aleman decidié cerrar su industria de energia nuclear. Poco después,
Vattenfall, una empresa sueca que gestiona dos plantas nucleares en Alemania, exigié una
indemnizacién de 3 700 millones de euros (4 700 millones de délares) en virtud de la cldusula del
ISDS de un tratado de inversiones energéticas. Esta demanda aun se encuentra en proceso de
arbitraje. Y este es solo uno de tantos casos de este tipo que van en aumento (The Economist, 11
de octubre de 2014).

The Economist continlia argumentando que el gran aumento en los arbitrajes contenciosos es el
resultado de que las empresas hayan aprendido a aprovecharse de las clausulas del ISDS,
llegando al punto de comprar empresas en jurisdicciones donde se aplican dichas clausulas con
el unico fin de acceder a ellas.

Comprar empresas en jurisdicciones en las que se puede presentar una demanda no es solo un
caso de "forum shopping" o "busqueda del foro mas favorable" (término que se refiere a aquellas
empresas que buscan acuerdos que les den mas "rentabilidad" con respecto a los posibles
dividendos de los inversores), sino también de "place hopping", es decir, buscar aquellos lugares
o jurisdicciones donde puedan obtener pingles beneficios de estas demandas, al igual que se ha
recurrido siempre a los paraisos fiscales y los Estados con una fiscalidad mas favorable. Estas
desigualdades son el resultado de los distintos grados de liberalizacion econémica y politica que
se aplican en sentido vertical y horizontal, y que se solapan en cuanto a competencias y territorios
en materia de regulaciones comerciales. Y lo que es mas importante, el ISDS otorga derechos
exclusivos a los inversores extranjeros que no son de aplicacion para los inversores ni los
ciudadanos nacionales. Los inversores extranjeros ni siquiera estan obligados a agotar los
recursos del sistema juridico nacional antes de recurrir al ISDS.

=Y



Education International 37

Casos de ISDS

En este apartado presentamos algunos casos que ilustran el porqué de las reivindicaciones
anteriores sobre el sesgo presente en los mecanismos de solucién de diferencias entre
inversores y Estados. También reflexionamos sobre qué podrian suponer estos casos para la
educacion si, como servicio regido por las reglas del comercio y de la inversion, tuviese que ser
objeto de litigio. Uno de los casos esta relacionado con la educacion.

Caso: Achmea contra la Republica Eslovaca

En 2004 la Republica Eslovaca liberalizé el mercado de seguros de salud, lo cual atrajo inversiones
al sector por parte de empresas extranjeras. El gobierno posterior revocé esta liberalizacién en
2006, restringiendo "...l1as posibles opciones que tenian las compafiias de seguros para repatriar
o conservar sus beneficios" (Thompson, 2013: 6). Achmea (anteriormente Eureko) presentd una
causa en virtud del TBI de 1992 entre Eslovaquia y Paises Bajos. Achmea habia "constituido y
financiado el Union zdravotn poist'ovna (sindicato de sanidad) en la Republica Eslovaca",
(asociacion Amigos de la Tierra, 2014: 9), alegando que dicha revocacién de la liberalizacion
quebrantaba el acuerdo de promocion y proteccién reciproca de las inversiones al destruir el
valor de sus inversiones y que, por lo tanto, era un hecho constitutivo de "expropiacion indirecta
ilicita" (Amigos de la Tierra, 2014: 9). La Republica Eslovaca aleg6 que el TBl ya no era de aplicaciéon
porque la Republica se habia unido a la UE y la legislacion de la UE prevalecia sobre el TBI. Sin
embargo, el Tribunal dictamino que el TBI no estaba suspendido y emitié un fallo que le concedia
a Achmea 22,1 millones de euros, mas la cantidad de 2 905 350,94 de euros por las costas
procesalesy 220 772,74 de euros por las costas en la fase de instruccion del proceso de arbitraje
(Amigos de la Tierra, 2014: 9).

Este caso pone de manifiesto dos aspectos. En primer lugar, que los gobiernos no pueden
revocar las politicas de liberalizacién que consideren carentes de interés nacional. En segundo
lugar, que un acuerdo adoptado con posterioridad no sustituye otro anterior, dando en este caso
validez efectiva a las demandas de los inversores en detrimento de los cambios en los acuerdos
politicos. En virtud de estos dos preceptos, la empresa con sede en Holanda recibié una
compensacion por las pérdidas gananciales futuras. Este tipo de casos podria aplicarse
facilmente al sector de la educacion, en el que los gobiernos han experimentado con la
privatizacion de una parte del sector educativo, para cambiarlo después, tras las modificaciones
en los acuerdos politicos. En este caso, el acuerdo anterior prevalece sobre los nuevos acuerdos
politicos.

Caso: Philip Morris contra Uruguay

El gigante del sector del tabaco, Philip Morris, ha presentado varias demandas en relacion con el
empaquetado genérico y otras medidas adoptadas por los gobiernos en aras de la salud publica.
Aunque Philip Morris perdié un proceso incoado contra Australia en relacién con el acuerdo de
1993 de promocién y proteccién de la inversién de dicho pais con Hong Kong (Hurst, 2015)
porque el Tribunal fallé que no tenia jurisdiccién, hasta agosto de 2016 el caso Philip Morris
contra Uruguay estaba pendiente de decision judicial. En agosto, el érgano de solucion de
diferencias del Banco Mundial desestimé la demanda incoada por Philip Morris contra el
gobierno de Uruguay.
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Esta iteracion, formulada con arreglo al TBI entre Suiza y Uruguay, se refiere a aquellas medidas
que se considera que "impiden que la compafiia pueda utilizar sus marcas registradas y marcas
comerciales protegidas legalmente" (Thompson, 2013: 7), entre las que se encuentran exigir a las
compafiias tabacaleras comercializar Unicamente una clase de cigarrillos por marca, aumentar
el tamafo de las advertencias sanitarias en los paquetes, e incluir advertencias sanitarias que,
en palabras de Philip Morris, "invocan sentimientos de repulsiény repugnancia, incluso de horror
"(Thompson, 2013: 7). En el caso australiano, el senador de los Verdes, Peter Whish-Wilson, dijo
que Australia se habia "salvado por los pelos" gracias a la decisién jurisdiccional, pero siguié
firmando acuerdos comerciales que concedieron a las empresas "el derecho a demandarnos por
aprobar leyes que pudieran afectar a los beneficios de las empresas extranjeras" (Hurst, 2015).

Este caso demuestra cémo las grandes empresas estan cuestionando el derecho de los
gobiernos a ir introduciendo legislacion nacional sobre el empaquetado o la publicidad del
tabaco para proteger la salud de sus ciudadanos. Philip Morris reclama que se esta poniendo en
peligro su derecho a comercializar su marca mas representativa. La decisién se considera un hito
para aquellos que sostienen que las empresas estan utilizando estos procesos de forma
continuada para impugnar y retrasar la introduccién de normativas sobre politicas publicas,
tratandose en este caso de medidas de proteccién de la salud publica, y disuadir asi a otros
paises, sobre todo aquellos con menos recursos, para que no refuercen sus normativas sobre
politicas publicas. Se podrian imaginar casos similares en el sector de la educacion, donde la
"marca" (por ejemplo, Pay-As-You-Learn™ de Omega) podria verse perjudicada por las medidas
educativas del gobierno que limitan el derecho de la empresa a utilizar esta forma de educacion.

Caso: Abitibibowater Inc. contra el Gobierno de Canada

Abitibibowater gestionaba una planta papelera en Canada cuya energia procedia de su planta
hidroeléctrica, y vendia el excedente de energia a la compafiia de suministros provincial. Debido
a problemas financieros, la empresa cerré sus plantas "dejando pendientes muchos problemas
como facturas impagas, trabajadores desempleados, pensiones sin pagar y zonas industriales
con altos niveles de contaminacién" (Sinclair, 2014: 11). El 16 de diciembre de 2008, la asamblea
legislativa de Terranova y Labrador promulgé la ley sobre derechos y activos consolidados de
Abitibibowater, con el fin de tener el control de estas cuestiones. Esta ley "...estableci6é un proceso
para determinar las indemnizaciones correspondientes para los bienes expropiados, pero el
inversor no se acogié a este proceso" (Sinclair, 2014: 11) y en lugar de esto fue a buscar
compensacion bajo los auspicios del TLCAN. La empresa alegd que la legislacion "abolid...[sus]
amplios derechos forestales y del agua en Terranova y Labrador y expropiaron la planta de
energia hidroeléctrica ligada a la empresa (Global Affairs Canada, 2015). El Gobierno canadiense
acordé pagar la cantidad de 130 millones de ddlares canadienses en concepto de "indemnizacién
por derechos de propiedad publica de talay agua, que no se consideran indemnizables en virtud
de la ley canadiense" (Sinclair, 2014: 11).

Este caso ilustra la forma en que una empresa se negé a actuar como un ciudadano responsable
y, en lugar de esto, se eximi6 a si misma del cumplimiento de la legislacion nacional, y recurrié al
TLCAN para conseguir una indemnizacién, a pesar de sus incumplimientos y deudas con sus
empleados y otros a los que debia dinero. En lugar de rendir cuentas por sus deudas, se le
concedi6 una indemnizacion.
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Un ejemplo similar en el terreno de la educacién podria darse si una empresa educativa no tiene
suficiente cupo de estudiantes o no es capaz de cumplir con los estandares de calidad, y acaba
con facturas impagas y debiendo sueldos. Asi, se consideraria que la nueva legislacion
gubernamental para proteger a los estudiantes, profesores y otros servicios de las malas
practicas de la empresa educativa constituye una infraccién del derecho de la empresa a operar
como empresa educativa, de acuerdo con las modalidades dispuestas en los acuerdos
comerciales. En consecuencia, los gobiernos se verian inmersos en un litigio con la empresa y
probablemente tendrian que pagarle una indemnizacion.

Caso: Vattenfall contra Alemania Il

Este caso, presentado en 2012, se refiere a la decisién de Alemania de eliminar de forma
paulatina la generacion de energia nuclear después del desastre de Fukushima en Japon en
respuesta a la preocupacion de la sociedad (Amigos de la Tierra, 2014: 8) y después de décadas
de debate publico y democratico (Bernasconi-Osterwalder y Dietrich Brauch, 2014: 2). En primer
lugar, se cerraron los reactores mas antiguos del pais, entre los que se encontraban dos que eran
mitad propiedad de Vattenfall, la cual los gestionaba, una compafiia energética que pertenece
en su totalidad al Estado sueco (Bernasconi-Osterwalder y Dietrich Brauch, 2014: 2). El total
secretismo en que se esta llevando a cabo el proceso significa que ni siquiera esta clara la
cantidad que demanda Vattenfall, aunque se cree que esta en torno a los 4,6 mil millones euros
(méas el 4 % de interés).

Un caso similar en el ambito de la educacion podria ser la decision de eliminar de forma paulatina
las escuelas y universidades con fines de lucro en respuesta al debate publico y democratico para
construir una sociedad mas cohesionada. Un ejemplo de ello podria ser una sociedad
profundamente dividida, como en Sudafrica, que quiere acometer la tarea de reestructuracion
de su sistema educativo para superar las divisiones histéricas. Una empresa de capital de riesgo
con fines de lucro, que actualmente es propietaria de varias universidades en Sudafrica, utiliza el
mecanismo de ISDS para reclamar al Estado pérdidas gananciales futuras.

Caso: Chipre contra la CE: prestacion de servicios educativos
La Comision Europea, bajo la Directiva de Servicios de 2006, remitié un dictamen a Chipre en
relacién con ciertas disposiciones de la ley que regulan el establecimiento y el funcionamiento
de las instituciones de estudios superiores. En él afirmaban que:

En virtud de esta ley, a las instituciones privadas de estudios superiores en Chipre se
les prohibe "permitir, bajo ningln concepto, que haya instituciones educativas
extranjeras que puedan conceder sus titulos propios en la Republica". Esta
prohibicion imposibilita la prestacién de servicios que conlleven la concesion de
titulos extranjeros por parte de las instituciones educativas de Chipre (tales como
servicios de validaciones, franquicias o acuerdos similares), donde los destinatarios
de dichos servicios sean instituciones privadas de estudios superiores en Chipre. La
Comision considera que esto es una restricciéon de la libertad de prestacion de
servicios y una restriccién de la libertad de establecimiento que no tiene justificacién.

Ademas, de conformidad con la ley en cuestidn, las empresas que tengan cualquier
accionista o miembro de su consejo que no sea ni ciudadano chipriota ni ciudadano
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de un Estado miembro de la UE no puede constituirse como institucion privada de
estudios superiores en Chipre. Puesto que esta prohibicién impide que toda empresa
constituida de conformidad con la legislacion de otro Estado miembro pueda ser
reconocida, la Comision Europea considera que es una restriccion a la libertad de
establecimiento que no tiene justificacion (Comisién Europea, 2009).

En resumen, en virtud de la Directiva de Servicios de 2006, Chipre no puede negar el derecho a
otros paises de la UE a establecer instituciones de educacion superior en Chipre y conceder su
titulo propio.

Conclusiones

De este capitulo podemos extraer cuatro conclusiones. La primera de ellas, es que los gobiernos
e inversores que quieren abrir las puertas de los sectores de servicios a las normas comerciales
no se han visto frenados por el estancamiento en el avance de las negociaciones dentro de la
Organizacién Mundial del Comercio. La proliferacién de acuerdos comerciales y de inversién de
caracter bilateral y preferencial durante la uUltima década constituye un indicador de este cambio
de foro.

En segundo lugar, que una caracteristica clave de estos acuerdos es la ampliacion de la cobertura
de los mecanismos de solucién de diferencias entre inversores y Estados (incluso entre los paises
desarrollados) y el aumento constante de los casos. Hay organizaciones como la UNCTAD que
han dado la voz de alarma ante el sistema de ISDS, ya que proporciona un espacio y sistema de
arbitraje diferente a los de los sistemas nacionales y regionales que estan bajo control
democratico, pero solo esta a disposicion de los inversores extranjeros. La tercera es que la
investigacion sobre los resultados del arbitraje muestra que existe un sesgo sistematico por parte
de los arbitros a favor de los principales Estados occidentales exportadores de capital.

En cuarto lugar, la revisidon de los casos pone de manifiesto que en varios de ellos los derechos
de los inversores extranjeros se ven favorecidos con respecto a los ciudadanos y trabajadores en
las jurisdicciones nacionales. Los inversores han tenido la posibilidad de recurrir al sistema de
ISDS para asegurarse de que su derecho a la devolucion de sus inversiones en el futuro se sitla
no solo por encima de la politica, sino que va mas alla de esta.

Los acuerdos comerciales y de inversion de caracter bilateral y preferencial tienen relevancia a
estos efectos, ya que los acuerdos seleccionados (por ejemplo, EE.UU. - Corea) han servido de
guia en gran medida para dar forma y contenido a los acuerdos de mega-comercio a los que nos
referiremos a continuacién.
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Introduccion

Las negociacionesy los acuerdos comerciales pueden ser complejos, lo hemos visto en el capitulo
anterior. El hecho de utilizar un formato "juridico" (como articulos, anexos, listas) y un lenguaje
comercial (como presencia de personas fisicas, trato nacional o presencia comercial) hace que
sea particularmente dificil entenderlos, incluso para los profesionales, no hablemos de una
persona corriente. Un acuerdo comercial, como el TPP, puede llegar a tener miles y miles de
paginas, de modo que leerlos y entenderlos puede ser todo un reto y tomar mucho tiempo.

En este apartado hemos intentado simplificar las cosas resumiendo en grandes lineas los paises
involucrados en cada uno de los principales acuerdos comerciales, el objetivo del acuerdo, cobmo
surgié, cobmo cada uno de ellos puede estar relacionado con cuestiones geoestratégicas mas
generales, los mecanismos reguladores involucrados, y cdmo se ha incluido la educacion.

También es importante sefialar que en el caso del AECG y el TPP, los acuerdos se concluyeron
pero no fueron ratificados por los respectivos gobiernos. Tanto el TTIP como el TISA siguen
activos, y se esperaba que concluyeran antes de que el presidente de EE.UU., Barack Obama,
dejase el cargo en enero de 2017. La postura de EE.UU. con respecto del comercio y la inversion
internacionales sigue siendo incierta después de la eleccién de Trump. Una de las primeras leyes
de Trump tras su entrada en funciones en enero de 2017 fue retirar EE.UU. del TPP. EE.UU. tiene
interés en todos los acuerdos mencionados aqui, excepto el AECG. Actualmente, todavia no esta
claro cual es su postura con respecto del TISAy el TTIP. Sin embargo, lo que si esta claro es que
la nueva administracion estadounidense esta muy a favor de la agenda de desregulacion y
concentraciéon empresarial que subrayan la expansién de los acuerdos de comercio e inversion.
En los siguientes apartados presentamos estos acuerdos, antes de volver a centrarnos
especificamente en algunos ambitos que afectan a la educacién, incluidos los estandares
laborales, los datos, la propiedad intelectual y la contratacion publica.

Acuerdo sobre el Comercio de Servicios (TISA)

El Acuerdo sobre el Comercio de Servicios (TISA) cred frustraciones a algunas de las partes
durante el bloqueo de la Ronda de Desarrollo de Doha. El TISA proporciona un medio para los
participantes y una coalicién ad hoc no exclusiva (CE, 2013) de los Estados miembros de la OMC
que se habian mostrado dispuestos a avanzar las negociaciones sobre servicios en la ronda de
Doha (Peng, 2013: 614), para evitar las negociaciones (Gould, 2014: 9).

Se llaman a si mismos los "verdaderos buenos amigos de los servicios" y estan negociando los
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servicios independientemente del AGCS de la OMC, pero dicen que esperan informarles (Peng,
2013: 613). Las negociaciones empezaron oficialmente en marzo de 2013 y para septiembre del
mismo afio ya se habia acordado un texto basico en el que se indicaba qué mercados de servicios
participantes estaban preparados para abrirse y en qué medida. Desde noviembre de 2016 se
han celebrado 21 rondas de negociacion (CE, 2016).

¢Quién esta en el TISAy cuando se unié?

Desde agosto de 2016 hay 23 Estados partes en la negociacion. Australia, Canada, Chile, Taiwan,
Colombia, la UE (en representacion de sus 28 Estados miembros), Hong Kong, Japén, Corea del
Sur, México, Nueva Zelanda, Noruega, Pakistan, Suiza, Turkia y Estados Unidos formaban (junto
con Singapur que abandoné las negociaciones en una fase temprana) la coalicién original de
"verdaderos buenos amigos de los servicios" a medidos de 2012. Costa Rica, Israel, Islandia,
Panama, Peru y Turquia se unieron a finales de 2012 (Vincenti, 2012), Liechtenstein se uni6 en
2013 (ICTSD, 2013), y Mauricio se uni6é en 2015 (ICTSD, 2015). Paraguay y Uruguay participaron
en las negociaciones pero las abandonaron en septiembre de 2015 (Palmer, 2015).

Es probable que otros paises se unan a las negociaciones. China ha solicitado unirse y cuenta con
el apoyo de la UE (CE, 2016). Las partes implicadas en las negociaciones del TISA representan un
70 % del comercio de servicios transfronterizo a nivel mundial (sin contar el de la UE) y dos tercios
del comercio de servicios mundial (Peng, 2013: 614). La mayoria de las partes interesadas de TISA
tienen al menos un ACP de servicios entre ellas, de modo que son "forum shoppers" (buscadores
de foros de su conveniencia) (Marchetti y Roy, 2013), y estan incluidos en otras negociaciones
multilaterales. Por ejemplo, los Unicos paises del TISA con los que la UE no tiene ningun acuerdo
para el comercio de servicios es Taiwan, Israel, Pakistan y Turquia (CE, 2016).

¢Quién dirige el acuerdo?

Las negociaciones fueron iniciadas por EE.UU. y Australia (Peng 2013:614). Tal como hemos
indicado, ambos paises tienen grandes intereses en el mercado de los servicios educativos. Los
"verdaderos buenos amigos de los servicios" son principalmente paises de la OCDE.
Historicamente, la inclusion de los servicios en la OMC fue una concesion para los paises en
desarrollo (Gould, 2014: 9) y Gould sostiene que "... las negociaciones del TISA son basicamente
una repeticion de las negociaciones que desembocaron en el AGCS, pero esta vez sin la presencia
en la sala de las delegaciones [los paises en desarrollo] que se habrian opuesto a las extremas
demandas de aquellos que presionan por los servicios transnacionales" (Gould, 2014: 9).

¢Qué motivaciones tienen los paises para participar?

Al igual que con las negociaciones de los otros acuerdos comerciales mencionados en este
informe, las negociaciones del TISA se encuentran dentro del contexto de los regimenes y
negociaciones de comercio global mas amplios en varias fases de desarrollo o estancamiento.
Gould (2014: 9) sostiene que el TISA ofrece a aquellos que lo estan negociando (estando los paises
de la OCDE fuertemente representados) la oportunidad de desarrollar un acuerdo que vaya mas
lejos de cualquier otra cosa que pudiera negociarse con un conjunto mas amplio de miembros
de la OMC.

Dado su dominio econémico y politico, aquellos que estan negociando el TISA seran capaces de
presionar a mas paises para que firmen el acuerdo una vez que las normas de compromiso se
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hayan establecido y se haya presionado para su incorporacién a la estructura de la OMC. En este
sentido, los paises se sienten motivados por la posibilidad de eludir las negociaciones
comerciales en otros lugares, negociaciones en las que participan algunas de las naciones que se
opusieron a aspectos claves del TISA (como los paises en desarrollo). Por tanto, la exclusién de
estos paises es mas bien politica. Existe una opinién generalmente compartida de que la UE y
EE.UU. estan intentando crear un conjunto de normas para la economia global que funciona en
aras de sus intereses mas que de los intereses de los mundos desarrollados y en desarrollo (cf.
Bhagwati et al., 2015).

Si bien la UE (36,4 %) y EE.UU. (26,9 %) son dominantes en términos de su cuota del comercio de
servicios mundial (Sauve 2013), mas del 30 % del comercio mundial de servicios sigue estando
en los Estados miembros de la OMC no incluidos en el proceso del TISA.
Esto es importante porque, al igual que con el TTIP, si bien el argumento es que las negociaciones
de la estructura del TISA intentaran alinearlo con el AGCS de la OMC (Sauve 2013) —un veterano
negociador de la OMC— sefiala que sera particularmente dificil, ya que no habra mucho interés
en incluir un conjunto de normas que se han negociado en secreto. De los 20
exportadores/importadores de servicios mas importantes, China, India, Singapur, Rusia, Brasil,
Malasia, Arabia Saudi, Emiratos Arabes e Indonesia, no estan en el TISA actualmente (Marchetti
y Roy, 2013). Este hecho podria tener consecuencias importantes para sectores como la
educacion, donde los flujos internacionales de estudiantes y los campus filiales internacionales
surgen de (o estan situados en) paises no incluidos en las negociaciones del TISA (Marchetti y
Roy, 2013: 21). En otros términos, hay mas mercados de interés para los miembros del TISA fuera
que dentro del TISA (a juzgar por las solicitudes de la OMC recibidas y las solicitudes
patrocinadas).

Sauve (2013: 7) sefiala que el TISA esta procediendo sin el aumento oficial de la membresia de la
OMC, las negociaciones se estan celebrando en Ginebra pero fuera del perimetro de la OMC, se
mantienen las distancias con el Secretariado de la OMC, y los verdaderos amigos de los servicios
no permiten la presencia de observadores, incluida la OMC. Esta exclusiva mentalidad de "club"
del TISA se considera problematica, ya que reduce la legitimidad general del acuerdo y no es
probable que consiga la aceptacion de un grupo significante de paises en desarrollo, al igual que
con las negociaciones de la OMC. El resultado final, segin Sauve (2013: 5) es que probablemente
el TISA se enfrente a la misma suerte que las negociaciones de servicios en las Rondas de
Paraguay y Doha: un punto muerto entre los paises desarrollados y en desarrollo.

¢Cuales son los principales objetivos de las negociaciones del TISA?

La comunicacién de la Comision Europea al Consejo Europeo (CE, 2013) en la que se solicita un
mandato de negociacion muestra buenos ejemplos de los objetivos especificos de las
negociaciones del TISA. Los elementos principales son la creacion de un acuerdo compatible con
el AGCS para multilateralizarlo mas tarde; un alcance amplio que no excluya los sectores de los
servicios desde el principio o por el modo de suministro; los compromisos deben reflejar la
realidad sobre el terreno; un trato nacional que se aplique horizontalmente a todos los sectores
de servicios y modos de suministro; y la supresién de la futura eliminacién de las medidas
discriminatorias (es decir, que no se pueda volver a un marco regulador diferente; las conocidas
como clausulas "ratchet"). Una combinacién de un enfoque de listas positivas y negativas debe
utilizarse con una lista positiva para el acceso al mercado y una lista negativa para el trato
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nacional. La lista positiva hace referencia a una lista de servicios a incluir; la lista negativa hace
referencia a una lista donde solo los servicios incluidos pueden quedar exentos. Todos los
servicios nuevos que nacieran en el futuro estarian sujetos a una liberalizacion progresiva.

Un ejemplo de cdmo estos objetivos se han enmarcado para el publico es la declaracion sobre el
TISA de la Oficina del Representante de Comercio de EE.UU. (2016). De manera similar a otros
acuerdos, como el TPP, se destacan los beneficios econdmicos directos para las poblacionesy los
negocios nacionales. El TISA se presenta como un medio para "apoyar los trabajos en EE.UU. a
través de la exportacion de servicios". La declaracion subraya que el acuerdo "... incluira normas
comerciales recientes orientadas a promover el comercio justo y abierto en todos los sectores
de servicios", "... incluira nuevas cuestiones a las que se enfrenta el mercado mundial", y "...
apoyara el desarrollo de politicas reguladoras sélidas, transparentes y efectivas, tan importantes

para permitir el comercio internacional”.

De acuerdo con este fundamento "... la apertura del comercio de servicios contribuira al
crecimiento de las exportaciones de servicios de EE.UU. y apoyara el aumento de puestos de
trabajos en Norteamérica" ofreciendo asi "nuevas oportunidades para los estadounidenses". No
obstante, varios estudios han demostrado que los beneficios econémicos fueron exagerados, y
que los resultados son, bien limitados, o bien negativos; y para EE.UU. poco mas de un 0,5 % del
PIB para 2030 (Instituto Petersen para la Economia Internacional, 2016).

éSe incluye la educacion como un servicio?

Dado el secretismo en la negociacién del TISA, el resultado final sobre cémo se incluira la
educacion todavia sigue siendo incierto. El principio de "lista negativa" para el trato nacional
adoptado en el TISA implica, en un principio, que ningun servicio queda excluido. Como en el
AGCS de la OMC, solo quedan exentos los servicios que son suministrados en el ejercicio de una
"autoridad gubernamental" ver Art. 1.3 (b) (OMC 1999).

Sin embargo, en el capitulo 2 hemos visto que la educacién se ha comercializado totalmente a lo
largo de las ultimas dos décadas. Muchos otros sistemas del mundo, y particularmente los de los
miembros del TISA, tendrian grandes dificultades para demostrar que no son una especie de
sistema hibrido publico-privado. No existen fundamentos para una exencion —aparte de la
presion politica en favor de una "exencién" total de esos servicios de los acuerdos comerciales y
de inversion, o de la parte mas polémica de estos acuerdos (Krajewski, 2016).

;Qué mecanismos estan involucrados?

Actualmente, el TISA ofrece un "acceso al mercado" basado en un enfoque de "lista positiva",
mientras que el "trato nacional" adopta un enfoque de "lista negativa" (una lista negativa supone
hacer un listado de todas las exenciones; todo lo demas queda incluido; una lista positiva implica
hacer un listado de todas las inclusiones y el resto queda fuera de las normas comerciales). Los
escépticos u opositores a las negociaciones del TISA exigian una lista positiva exclusivamente,
igual que en la ronda de negociaciones del AGCS de la OMC, que evité hacer una lista de todas
las medidas disconformes. El argumento es que una lista negativa asume todas las exenciones y
estas se pueden conocer ahora y en el futuro. Todos los servicios nuevos, que no aparecen en
la lista, quedan incluidos. Una lista hibrida plantearia problemas porque mezclar listas positivas
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y negativas complicaria su entendimiento y conllevaria a errores. Incluso EE.UU. ha cometido
errores en el pasado con respecto de sus compromisos con la OMC.

Igual de importante es que este modelo hibrido también haria que el TISA no se correspondiera
con ningun alineamiento estructural con un AGCS potencial, de la misma manera que el TTIP no
se correspondera con el AGCS. El TISA también cuenta con una clausula "ratchet": un mecanismo
que también tiene el AECG y que exige a las partes vincular automaticamente cualquier futuro
servicio a la liberalizacion progresiva.

Aquellos preocupados por cuestiones mas generales de caracter social y econémico consideran
que la clausula ratchet mina los objetivos de equidad social, entre otros (véase CSEE, 2014;
Scherrard, 2014); asi como una toma de decisiones democratica. (Sauve 2013: 19-20) exige un
enfoque mas flexible para el establecimiento de normas: uno que sea menos vinculante y mas
experimental con respecto de las estructuras reguladoras con vistas a que "... se reconozca la
creciente diversidad de las preferencias colectivas". Continua: "Llegar a resultados multilaterales
en un entorno abierto que permita economias de escala y aprendizaje no es lo mismo que
negociar a puertas cerradas. La historia no ha sido generosa con las iniciativa a puertas cerradas".
Las normas del TISA en relacion con los mecanismos ISDS siguen siendo confusas a esta altura
de las negociaciones. En una respuesta redactada en 2015, la Comision Europea dijo que el TISA
"seguira el alcance y los parametros basicos del Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios
de la OMCYy, por tanto, no incluira ninguna norma sobre el mecanismo de solucién de diferencias
entre inversores y Estados (ISDS)" (Parlamento Europeo, 2015). Sin embargo, aunque el TISA no
incluya estas normas, si el acuerdo contiene una clausula de "nacion mas favorecida" aplicable a
la proteccion de inversores, las provisiones del ISDS incluidas en otros acuerdos comerciales
firmados por las partes podrian aplicarse al acuerdo TISA (TUC, 2016).

El Acuerdo de Asociacién Transpacifico

El Acuerdo de Asociacién Transpacifico (TPP) surgié como un tratado de libre comercio entre
doce naciones de la Cuenca del Pacifico, que juntos representan un 40 % del PIB mundial y un
30 % del comercio global (Putz, 2016). Como hemos mencionado anteriormente, EE.UU. se retird
del TPP en enero de 2017 y al dia de hoy el futuro del acuerdo es incierto. El TPP se firmo el 4 de
febrero de 2016 en Nueva Zelanda tras unas negociaciones que podrian remontarse hasta el
Foro de Cooperacion Econdmica de Asia Pacifico (APEC) de 2002 (Rajamoorthy, 2013: 1). Se
considera una "pieza complementaria" del TTIP (Russell, 2014; Hamilton, 2014). En su prologo, el
acuerdo dice ser "... un amplio acuerdo regional que promueve la integracién econémica para
liberalizar el comercioy la inversion, aumentar el crecimiento econdmico y los beneficios sociales,
crear nuevas oportunidades para los trabajadores y los negocios, contribuir a la mejora del nivel
de vida, beneficiar a los consumidores, reducir la pobreza y promover el crecimiento sostenible"
(prélogo del TPP 2016).

El TPP se uni6é a un gran numero de acuerdos comerciales preferenciales (ACP) ya activos en la
region de Asia Pacifico y se ha sugerido que sea lo suficientemente amplio como para "solucionar
el enredo de los ACP" y alcanzar "el objetivo de la Cooperacion Econémica de Asia Pacifico (APEC)
de liberalizar el comercio entre sus economias" (Capling y Ravenhill, 2011: 554). China ha estado
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particularmente ausente del TPP, a pesar de ser miembro de la APEC, y los debates sobre las
implicancias estratégicas del TPP se han centrado en muchas ocasiones en desafiar el dominio
chino en la region. La salida de EE.UU. podria abrir las puertas a la presencia china.

¢Quién esta en el TPP y cuando se unié?

Doce naciones de la Cuenca del Pacifico firmaron el acuerdo comercial TPP en febrero de 2016:
Australia, Brunei, Canada, Chile, Japén, Malasia, México, Nueva Zelanda, PerU, Singapur, Vietham
y Estados Unidos. En enero de 2017, el presidente de EE.UU. retiré a EE.UU. del TPP
argumentando que los acuerdos comerciales eran negativos para su pais. En 2002, Nueva
Zelanda, Chile y Singapur formaron "los Tres del Pacifico"." En 2005, se unié a ellos Brunei,
formando "los Cuatro de Pacifico".

El tratado de libre comercio entre "los Cuatro del Pacifico" entrd en vigor en 2006 con un
aplazamiento durante dos afios de las negociaciones sobre servicios financieros y las inversiones.
En 2008, EE.UU. se uni6 a estas negociaciones aplazadas, que entonces se ampliaron para que
incluyesen el acuerdo completo (Rajamoorthy, 2013). Australia, Perd y Vietnam se unieron a las
negociaciones al mismo tiempo, seguidos por Malasia en 2010, Canada y México en 2012 y Japon
en 2013 (Global Edge, 2016). El acuerdo contiene una clausula de adhesion y se espera que otros
paises se unan al TPP (Hamilton, 2014: 88).

¢Qué motivaciones tienen los paises para participar?

Dado que las negociaciones de 2008 para el TPP estuvieron dirigidas por EE.UU., su salida del
acuerdo creard una nueva dindmica en el grupo. Las motivaciones de |os paises participantes se
han centrado en el refuerzo y la proteccién de las relaciones comerciales ya gobernadas por los
ACP existentes entre los miembros (como entre EE.UU. y sus socios del TLCAN), la ampliacién de
los acuerdos comerciales entre los paises que no tenian un ACP anteriormente (como Japony los
paises del TLCAN), el posicionamiento politico estratégico en la region (p.ej. mediante una
estrategia de "reequilibrio" de EE.UU.), y la definicion de normas comerciales para los ambitos de
comercio emergentes para determinar futuras negociaciones, también a nivel global (p.ej. la
OoMQ).

Tal como indicamos abajo, como era de esperar, algunos paises estaban en una posicion mucho
mas poderosa dentro de las negociaciones que otros. Algunos paises que se habian unido al
proceso como parte de las negociaciones originales de los "Cuatro del Pacifico" tuvieron que
hacer concesiones significativas mas tarde, una vez que EE.UU. se unié y empez6 a dirigir las
negociaciones. Otros se sintieron obligados a unirse al proceso para proteger los ACP existentes
con socios mas poderosos que ya formaban parte del TPP.

Proteger o reforzar las relaciones comerciales existentes

En el caso de los socios de EE.UU. en el TLCAN, Canada y México, por ejemplo, Curtis (2015: 2)
sugiere que su entrada en las negociaciones del TPP estuvieron motivadas por su preocupacion
por preservar el "estatuto preferencial en el mercado estadounidense que ya habian negociado

1 Asu vez, esto llevo a una propuesta de EE.UU. en 1998 para firmar un ACP entre Australia, Nueva Zelanda, Chile, Singapur y EE.UU. (Capling y Ravenhill,

2011:558).
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y "pagado" durante las negociaciones del TLCAN" y con vistas asimismo a un acceso adicional a
los mercados asiaticos. Dado que la estructura de los acuerdos se ha creado ahora, EE.UU. ha
salido beneficiado por la configuracion inicial del acuerdo.

Reforzar las relaciones comerciales existentes también fue la motivacién que llevé a Australia a
participar en el acuerdo, dado que algunos consideraban el TPP como un medio para conseguir
un mayor acceso a los mercados estadounidenses que el acceso que tenian con el ACP bilateral
existente entre Australia y EE.UU. (el AUSFTA) (Armstrong, 2011: 2) y —tal como veremos
detalladamente a continuacion— unas condiciones mejoradas en los mercados de la educacién
asiaticos, como acuerdos para las escuelas extranjeras en Malasia que antes se incluian en el
tratado de libre comercio entre Malasia y Australia (MAFTA) (Gobierno de Australia,
Departamento de Asuntos Exteriores y Comercio, 2016).

Aquellos que cuestionaban la importancia econémica del TPP para EE.UU. sostenian que ya se
encontraba en otros ACP con varias partes del TPP, y que el resto de participantes tenian una
"minima importancia econémica" (Capling y Ravenhill, 2011: 559). Tal como Rajamoorthy (2013:
3) sefiala, sin embargo, las negociaciones brindaron una oportunidad a los actores mas
poderosos, como EE.UU., para renegociar los términos comerciales de los ACP bilaterales
establecidos anteriormente. Chile y Perd, por ejemplo, tuvieron que hacer concesiones
significativas en materia de propiedad intelectual que protegerian todavia mas los productos
farmacéuticos y agro-mecanicos.

Ampliacion de los acuerdos y las relaciones comerciales

La adhesion de Japdn a las negociaciones en 2013 —un pais en el que EE.UU. no tenia ningun
ACP existentey la tercera economia mundial por PIB (Fergusson, McMinimy y Williams, 2015: 2)—
incremento los intereses econdmicos de las partes. Con la inclusion de Japon, el TPP habria sido
para EE.UU. el mayor ACP en el que habria participado, en términos de valor comercial (Williams,
2013: resumen). Es dificil deparar lo que traera el futuro en lo que respecta al lugar que ocupara
EE.UU. en los acuerdos comerciales internacionales.

La inclusién de Japén también modificé los intereses de Canada y México mas alla del objetivo
"defensivo" de proteger los acuerdos preferenciales existentes, ya que "no solo se conservarian
las preferencias del TLCAN para Canada y México, sino que también se podria mejorar el acceso
al mercado japonés en general, una oportunidad clara para ambos paises" (Curtis, 2015:2).% Para
el propio Japén, la participacion en el TPP guardaba relacion (véase Curtis, 2015: 2; Xu, 2014 por
ejemplo) con las politicas post 2012 conocidas como "Abenomics"; la doctrina econémica del
Primer Ministro Shinzo Abe, caracterizada por una serie de "agresivas reformas monetarias,
fiscales y estructurales", incluidas alianzas comerciales ampliadas, dentro de las cuales el TPP es
una politica emblematica (Xu, 2014: 3).

Posicionamiento estratégico en la region de Asia-Pacifico
En el caso de EE.UU. —hasta su salida el pais mas poderoso del TPP y lider de las negociaciones—
se ha sugerido que su participacion estuvo motivada tanto por objetivos de politica exterior y

2 Los beneficios econédmicos para los paises de contar con un tratado de libre comercio con Japén se han cuestionado en diversas ocasiones a nivel

nacional y no estan tan claros como sugiere Curtis (2015)— ver, por ejemplo, Rajamoorthy (2013: 5-6)
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estratégicos como econdémicos.? En este documento, el TPP proporcioné un medio para realizar
un "reequilibrio" (Russell, 2014; Hamilton, 2014: 85) en la region a través de una "vuelta a Asia"
que impulsé "una estrategia mas general para volver a comprometerse con la region y contener
la influencia de China" (Capling y Ravenhill, 2011: 559). Por el momento, el presidente de EE.UU.,
Donald Trump, ha adoptado un enfoque hostil con respecto a China.

Definicion de normas comerciales y ventajas en otros foros

La negociacién del TPP se enmarca en un contexto en que también tienen lugar regimenes
comerciales globales y negociaciones mas amplios. Al dirigir el TPP, EE.UU. pudo establecer
agendasy"... nuevas normas para los ambitos comerciales emergentes" (Williams, 2013:1), como
el comercio digital y el comercio electrénico, que podrian funcionar como "pioneros" para la
Organizacién Mundial del Comercio (Curtis, 2015: 3; Fergusson, McMinimy y Williams, 2015: 3).

De esta manera, las partes mas poderosas del acuerdo (como EE.UU.) pueden definir normas
comerciales que les favorecen y hacerlo en un foro del que la mayoria de los Estados estan
excluidos (en el caso del TPP, otras economias fuertes como China), pero que aun asi daran forma
a los términos del comercio global en el futuro. Tal como el presidente Obama dijo durante su
cargo:"... el TPP permite a Estados Unidos —no a paises como China— definir las normas a seguir
en el siglo XXI, lo cual es especialmente importante en una region tan dinamica como Asia-
Pacifico (BBC, 2016; Hamilton, 2014: 86).

Ademas, al ser el Unico pais tanto en el TPP como en su compafiero —el TTIP— para EE.UU. las
negociaciones eran un medio para "hacer uso de una serie de negociaciones para apoyar sus
intereses en el otro" (Hamilton, 2014: 84). Se considerd que una negociacion exitosa del TPP y el
TTIP impulsaria el arranque de otras negociaciones comerciales estancadas, como la Ronda de
Desarrollo de Doha de la OMC (Hamilton, 2014: 84).

¢Cudl es el principal fundamento de las negociaciones?

Los fundamentos expuestos por las partes que se encuentran en las negociaciones del TPP varian
segun el publico al que se dirigen. En cierta manera no nos sorprende que los fundamentos del
consumo publico nacional hayan destacado los beneficios econémicos directos para las
poblaciones y los negocios nacionales. El gobierno estadounidense, por ejemplo, sostiene que el
acuerdo "nivela el campo de actuacioén para los trabajadores y los negocios nacionales, lo cual
conlleva a mas exportaciones "made in America" y a mas trabajos mejor pagados dentro del pais".
Asimismo, también sostiene que el TPP "... establece firmemente a los Estados Unidos como lider
en el Pacifico" y promueve los valores estadounidenses "... ayudando asi a crear un sistema
comercial global que permita a nuestros trabajadores competir de forma eficaz en la economia
moderna" (Oficina del Representante de Comercio de EE.UU., 2016). Por tanto, se hace hincapié
en abrirse a otras partes del mundo con las exportaciones de EE.UU. y no al contrario; un marco
que pueda hacer el TTP mas atractivo para un electorado estadounidense que recuerda las
pérdidas de trabajo en la manufactura habitualmente atribuidas a otro acuerdo comercial, el
TLCAN (Darie, 2016). Tal como hemos mencionado antes, la declaracion de que los negocios

3 Sin embargo, tal como entiende, con razén, la administracion de Obama "la politica exterior es politica econémica" “Hamilton (2014: 81).
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estadounidenses prosperaran bajo el TPP es deficiente.

éSe incluye la educacion como un servicio? ;C6mo?

La educacién también sufre las consecuencias de este acuerdo (véase también Internacional de
la Educacion, 2016), véase el capitulo 9 (Inversién), capitulo 10 (Comercio transfronterizo de
servicios, capitulo 19 (Derechos laborales) y capitulo 23 (Desarrollo).

El capitulo 10 no exime a la educacion: como el ACGS (y también el AECG) los servicios que se
pueden eximir son aquellos prestados en el ejercicio de facultades gubernamentales y aquellos
no prestados sobre una base comercial ni de competencia con uno o varios proveedores. Dado
que, como hemos visto, la mayoria de los sectores educativos de los paises del TPP han estado
sujetos a las politicas del mercado y de eleccién, no seran exentos. Ademas, paises como
Australia, Canada y Nueva Zelanda consideran el comercio educativo como un elemento central
de su desarrollo econémico. Y si bien algunos paises del TPP (Australia, Canada, Malasia, México,
Nueva Zelanda y Peru) han incluido una reserva para mantener la educaciéon publica (ellos hacen
referencia principalmente a las escuelas), no han establecido una definicién de "publica". Esta
vaguedad abrira la educacién a interpretaciones conflictivas y la hara vulnerable a los inversores
que desean acceder al sector.

En el caso de Australia, un texto recientemente publicado por el gobierno sobre los resultados
del TPP (gobierno de Australia, Departamento de Asuntos Exteriores y Comercio, 2016) describe
como "... el TPP brinda una plataforma soélida para expandir la educacién australiana y las
exportaciones de servicios educativos a los paises del TPP, incluidos los mercados prioritarios en
el sureste de Asia y América Latina" a través de "... cursos impartidos en linea por parte de
instituciones australianas, profesionales de la educacion australianos que trabajan en el
extranjero, estudiantes extranjeros que estudian en una institucién educativa australiana o una
combinacién de todos ellos". El documento contindia con un resumen de como el TPP permitira
"un acceso garantizado" por parte de los proveedores de educacién y formacion australianos a
los mercados emergentes, como la educacién en linea, que se encuentra en una fase muy
temprana en varios paises del TPP.

A través del TPP, Australia ha conseguido negociar acuerdos particulares relacionados con los
mercados educativos en muchos ambitos, incluida la educacién en linea, el establecimiento de
campus e instituciones, escuelas internacionales y facilidad de acceso por parte de los docentes
australianos a puestos de trabajo en paises del TPP. El capitulo 10 facilitara un mayor acceso
transfronterizo. En relacién con el establecimiento de campus o instituciones australianos en
paises del TPP, por ejemplo: "los compromisos propuestos por Brunei (Darussalam), Japon,
Malasia, México, Peru y Vietnam, bloquearan la actual apertura del mercado y garantizaran que
la futura liberalizacién se incluya como un compromiso en el TPP". Por ultimo, "ahora, los
proveedores de servicios educativos australianos podran presentarse como candidatos a
contrataciones publicas del gobierno de los paises del TPP". Los proveedores de servicios
educativos australianos podran presentarse como candidatos a contrataciones para servicios de
educacion primaria, secundaria y educacién superior en Canada, Brunei, Japon, Malasia, México
y Pery; para servicios de ensefianza para adultos en Canada, Perd, Japon, Malasia y Brunei; y para
servicios de investigacion y desarrollo en Bruneiy Peru.
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El capitulo (19) sobre derechos laborales muestra precisamente los desequilibrios en el trabajo.
Los gobiernos deben proteger los derechos de los inversores, pero no hay mecanismos
aplicables para los derechos laborales. Cualquier conflicto debe tratarse primero a través de la
negociacion, antes de remitirla a los mecanismos de solucion de diferencias. Sin embargo, el
truco esta aqui en mostrar como se relaciona el conflicto con el comercio y la inversion. Si no se
puede, la queja es invalida.

;Qué mecanismos estan involucrados?

El mecanismo de solucion de diferencias entre inversores y Estados (ISDS) se incluye en el
capitulo 9 y el mecanismo de solucién de diferencias entre Estados (SSDS) esta incluido en el
capitulo 28 del TPP y son similares a los que ya estan en funcionamiento en acuerdos como el
TLCAN. El mecanismo de ISDS otorga a los inversores extranjeros derechos exclusivos para
impugnar leyes y regulaciones que consideren desfavorables para sus negocios a través de un
arbitraje privado. En estos mecanismos, la educacién no queda exenta (capitulo 9). Los ISDS estan
disefiados para permitir que las diferencias entre inversores de uno de los paises miembros y
otro pais miembro se aborden por un panel internacional de arbitros mas que dentro del sistema
juridico nacional (Samray Juchawski, 2015).

En el caso del TLCAN, los mecanismos de ISDS han tenido como consecuencia que las empresas
cuestionen las protecciones de salud publica y medioambientales del Estado y reciban una
indemnizacién por "presuntas pérdidas o incluso pérdidas potenciales" tras una demanda por
expropiacion (Sulkowski, 2015; véase también Sinclair, 2014), un hecho por el cual han recibido
numerosas criticas. Los servicios incluidos en el acuerdo TPP se definen en una "lista negativa",
en la que incluyen todos los servicios excepto aquellos que se han descrito especificamente en el
acuerdo como excepciones (Fergusson, McMinimy & Williams, 2015: 12).

;Quién firma este acuerdo?

Aunque el TPP ya se ha firmado, todavia no se ha ratificado. Antes de entrar en vigor, el TPP debe
pasar un periodo de ratificacion de dos afios durante el cual al menos seis de las doce partes
implicadas —cuyo PIB conjunto represente el 85 %— debe aprobarlo a nivel nacional (Howard,
2016). Antes de la salida de EE.UU., en la practica esto queria decir que el futuro del TPP dependia
de que EE.UU. y Japdn lo ratificasen a nivel nacional (Putz, 2016). Ahora que EE.UU. ha salido del
acuerdo no se conocen las implicancias.

El Acuerdo Econémico y Comercial Global (AECG)

AECG hace referencia al Acuerdo Econémico y Comercial Global negociado entre la UE y Canada.
Su objetivo es "impulsar el comercio, reforzar las relaciones econémicas y crear puestos de
trabajo" y a tal fin ofrece "...a las empresas europeas mas y mejores oportunidades de negocio
en Canada y apoyo al empleo en Europa". (sitio web de la CE, 2016). Para ello, eliminara el 99 %
de los derechos de aduana y otros obstaculos para hacer negocios. Asimismo, creara nuevas e
importantes oportunidades de acceso al mercado de servicios y la inversion. Sin embargo,
aquellos que supervisan el acuerdo, sostienen que a lo largo de las negociaciones se ha
profundizado mucho mas que en cualquier otro acuerdo anterior (p.ej. el TLCAN). Incluyen todos
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los sectores comerciales y tienen en cuenta los obstaculos arancelarios y no arancelarios (como
las condiciones de trabajo, etc.) (Leiva, 2015).

¢Cual es la historia del AECG?

Desde 1976, las relaciones comerciales entre Canada y la UE se habian guiado por un Acuerdo
Marco para la Cooperacion Comercial y Econdmica. Se reunian anualmente en cumbres
bilaterales para evaluar las cuestiones relacionadas con las relaciones econdmicas y comerciales.
En 2007, en la cumbre UE-Canada celebrada en Berlin, Canaday la UE acordaron llevar a cabo un
estudio conjunto sobre los costes y los beneficios de reforzar su alianza econémica. A principios
de 2009 se llevé a cabo un ejercicio de evaluacién que allanaria el camino para el lanzamiento de
las negociaciones en la Cumbre UE-Canada de mayo de 2009. Estas negociaciones se realizaron
en secreto y concluyeron oficialmente en octubre de 2014. Tras una evaluacion juridica (puesta
a punto juridica), se efectuaron algunos cambios en el mecanismo de ISDS que fueron mas alla
de una mera revision de caracter juridico y que incluyé mas negociaciones.

En julio de 2016, la Comisién Europea propuso oficialmente al Consejo de la UE la firma del AECG,
aunque se retras6 unos dias debido a las objeciones del Parlamento Valon. Tras una decision del
Consejo y la aprobacion del Parlamento Europeo, a partir del 1 de abril de 2017 se podra aplicar
provisionalmente una gran parte del AECG (aunque no de forma integra). A pesar de que
solamente se podran implementar provisionalmente los ambitos incluidos en las competencias
de la CE, los criticos sostienen que es un hecho significativo.

Su entrada en vigor integra estara sujeta a los procedimientos de ratificacion de todos los Estados
Miembros de la UE a través de los procedimientos de ratificacién nacionales relevantes. No
obstante, incluso aunque un parlamento nacional decidiera rechazar el AECG, la aplicacién
provisional cubriria la mayor parte de éste (Webb, 2017).

El AECG estd compuesto de 1598 paginas, 30 capitulos y anexos, y ahora es de dominio publico.
La Comisién Europea ha presentado el AECG como un "acuerdo mixto", pero considera que entra
en el ambito de competencia exclusiva de la UE. Como acuerdo mixto, el AECG debe ser ratificado
por todos los Estados Miembros de la UE y obtener |la aprobacién del Parlamento Europeo. En el
caso de Reino Unido, el consentimiento debe conservarse en el Parlamento durante un plazo de
21 dias de sesion. El acuerdo Uunicamente se puede ratificar si el plazo de 21 dias transcurre sin
que se decida lo contrario.

En el caso de Canad4, su sistema de gobernanza multinivel plantea mas complicaciones. El
comercioy lainversién internacionales son jurisdiccion exclusiva del gobierno federal de Canada,
y las provincias no tienen mucho que decir al respecto. En el caso del comercio de los servicios
educativos, la educacién es una responsabilidad provincial, mientras que el comercio es una
responsabilidad federal por lo que, cuando dos jurisdicciones diferentes no se ajustan a la
naturaleza del servicio o el bien que deben proteger, empiezan a surgir brechas.

¢Por qué el AECG es importante para Europa y Canada?

Canaday Europa comparten una relacién comercial significativa. Para Europa, Canada era el 12°
socio comercial mas importante de la UE (con un 1,7 % del comercio exterior de la UE). Para
Canada, Europa era el segundo socio comercial mas importante, por detras de Estados Unidos
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(con un 9,8% del comercio exterior de Canadd). El comercio bilateral de bienes
(aproximadamente 60 000 millones de euros) es mas significativo que el de servicios (27 000
millones). Entre los servicios habituales se incluye el transporte, los viajes y los seguros. También
se ha incluido la contratacion publica.

¢Qué mecanismos se incluyen en el AECG?

Los capitulos sobre el AECG tratan sobre el comercio transfronterizo de servicios, la entrada
temporal y el reconocimiento mutuo de las cualificaciones profesionales. Garantiza el acceso al
mercado "sin el riesgo de "retroceso" (CE, 2016b: 9); utiliza el enfoque de lista negativa, de modo
que no hay reservas distintas a las incluidas explicitamente en la lista (CE, 2016b: 9).

El AECG utiliza un mecanismo de solucién de diferencias entre inversores y Estados (ISDS) pero
sostiene que, por motivos de equilibrio, "... creara un sistema de tribunales de inversiones
independientes que consista en un tribunal permanente y un tribunal de apelacion... los
miembros del tribunal ya no se designaran de manera ad hoc por el inversor y el Estado
involucrados en la disputa, sino de antemano por las partes del acuerdo -la UE y Canada" (CE,
2016b: 11-12).

Sin embargo, los observadores sostienen que lejos de ser una herramienta mas util para
solucionar diferencias, el Sistema de Tribunales de Inversiones (ICS) es una nueva imagen del
ISDS, ya que muchos de sus defectos siguen "incluyendo elementos que plantean sesgos
inaceptables entre los jueces del ICS" (Van Harten, 2015: 1). Asimismo, Van Harten aflade que "Si
la CE estuviera comprometida a mantener el equilibrio, garantizaria al menos que el ISDS se
pudiera aplicar para responsabilizar a los inversores extranjeros en caso de vulnerar los
estandares laborales, medioambientales, del consumidor u otros distintos en situaciones en que
las instituciones nacionales o europeas no ofrecen un recordatorio eficaz. La propuesta de la CE
no adopta ninguna accién en esta direccion". (op. cit.: 3).

De acuerdo con el AECG, la UE y Canada también han acordado establecer un Foro de
Cooperaciéon Reguladora (FCR). Sin embargo, el FCR adoptara un enfoque comercial, por ejemplo,
en los casos en que las regulaciones se consideren obstaculos para el comercio y en que no se
consideren en consonancia con los objetivos de su politica publica. Lo anterior es aplicable a
todos los sectores, a menos que se excluya explicitamente algun sector particular. El foro
funcionara como un sistema voluntario para intercambiar experiencias e informacién relevante
entre los reguladores y ayudar a identificar ambitos donde los reguladores podrian cooperar. El
FCR también tiene como objetivo ofrecer ayuda y sugerencias a los reguladores y los legisladores.
Segun la Comision Europea, no restringira en absoluto el poder de toma de decisiones que tienen
los reguladores de los Estados miembros de la UE ni a nivel europeo. El foro no podra modificar
las regulaciones existentes ni establecer leyes nuevas. No obstante, las sugerencias se harian
antes de valorar democraticamente la introduccion de la nueva legislaciéon, retrasando la
introduccion de nuevas politicas publicas que podrian tener consecuencias en el comercio y la
inversién internacionales.

¢Coémo se presenta la educacion en este acuerdo?
En el acuerdo final del AECG (2016) y en el anexo I, las reservas relativas al acceso a los mercados
y la inversion permiten a los gobiernos utilizar los monopolios publicos para los servicios que se
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consideran servicios publicos. Como respuesta a las preocupaciones publicas sobre los servicios
publicos, la CE afirma que:

... la postura de la UE con respecto de los servicios publicos es clara. Los acuerdos
comerciales de la UE no impiden ni impediran, a ningun nivel, que los gobiernos
proporcionen, apoyen o regulen servicios en ambitos como el agua, la educacién, la
saludy los servicios sociales, niimpediran cambios politicos relativos a la financiacion
o la organizacién de estos servicios. Los acuerdos comerciales no exigiran a los
gobiernos que privaticen ningun servicio ni les impedira ampliar el abanico de
servicios que ofrecen al publico. Los acuerdos comerciales no requeriran a los
gobiernos que privaticen ningun servicio (CE, 2015: 11).

Sin embargo, el término "servicio publico" no ha sido definido, de modo que queda abierto a
distintas interpretaciones y a conflictos. Ademas, la reserva protege frente a los retos
mencionados en una sola parte de las obligaciones de acceso al mercado del AECG (Articulo 8.4.1
[a] [i]) —pero se podria cuestionar al gobierno sobre el trato justo y equitativo (Articulo 8.10) y
las expropiaciones (Articulo 8.12), sobre las cuales no se han hecho reservas. La falta de claridad
de la reserva de servicios publicos, por un lado, y los problemas potenciales sobre el trato justo,
etc., por parte de los inversores, por otro, coloca al sector educativo en una situaciéon muy
vulnerable porque no esta incluido en ninguno de los ejemplos expuestos en la reserva de
servicios publicos. Knottnerusy Sinclair (2016: 30) sostienen que: contrariamente a lo que dicen
las garantias oficiales, los servicios publicos y esenciales no estan totalmente protegidos. El AECG,
tal como esta redactado actualmente, entra en conflicto con la libertad de los gobiernos elegidos
democraticamente para proporcionary regular los servicios publicos en favor del interés publico.
Sinclair (2014: 5-6) sostiene que: "los inversores extranjeros tienen mucha mas probabilidad que
los gobiernos extranjeros de probar el alcance de la excepcion de los "servicios publicos", que
pretende proteger la capacidad de reestablecer los servicios publicos en aquellos casos en que
se ha probado la privatizacién y ha fracasado" y "los inversores extranjeros y sus abogados
probablemente explotaran al maximo cualquier defecto o ambigliedad en las reservas que
protegen los servicios publicos nacionales, estatales y locales".

El AECG también prohibe a los gobiernos limitar el acceso al mercado, por ejemplo mediante
cuotas sobre el numero de proveedores de servicios o la condicién de que adopten una forma
particular (como una universidad sin animo de lucro). También prohibe los requisitos de
rendimiento (Articulo 8.5) que los gobiernos suelen utilizar para emplear la inversion con el
propoésito de promover objetivos sociales; en este sentido, los requisitos de rendimiento, como
ampliar el nimero de grupos sociales incluidos en una escuela o universidad particular para
recibir una subvencién publica, podrian considerarse una violacién de las normas sobre el acceso
al mercado.

El capitulo 9 del AECG sobre el comercio transfronterizo de servicios tiene implicancias
significativas en materia de politica publica y educacion. El Capitulo incluye disposiciones sobre
el trato nacional (Articulo 9.3), el trato de nacion mas favorecida (NMF) (Articulo 9.5) y el acceso a
los mercados (Articulo 9.6), con el objetivo de liberalizar el comercio de los servicios entre Europa
y Canada. Y a pesar de que los servicios prestados en el ejercicio de facultades gubernamentales
estan excluidos (Articulo 9.1) —definido de manera similar en el acuerdo del AGCS como servicios
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no prestados sobre una base comercial o de competencia con uno o varios proveedores" como
hemos visto en este informe— la educacion no ha quedado excluida de esta definicién dados sus
elementos de caracter competitivo y comercial.

EL AECG incluye clausulas "standstill" y "ratchet" consideradas como una condicién fundamental,
de modo que la direccion que se adopta como resultado de la liberalizacion es una
comercializacion cada vez mayor. Estos mecanismos se incluyen en los Articulos 8.15 (1) (a) y (¢),
y los capitulos sobre servicios (Articulos 9.7 (1) (a) y (c), si bien no se indica explicitamente. Las
clausulas standstill y ratchet se presentan con una formulacién especifica en las disposiciones
sobre reservas. Por tanto, los gobiernos no pueden promulgar nuevas medidas que violen los
términos del acuerdo. Como resultado, el nivel actual de liberalizacién esta bloqueado. Por otro
lado, la modificacién de una medida no reduce la conformidad de dicha medida (Articulo 9.7 (1)
(c); de hecho, los cambios se permiten exclusivamente para incrementar la liberalizacién.

Si bien estos mecanismos -standstill, ratchet, el ISDS, la transparencia, la cooperacién reguladora
y la lista negativa- no exigen a los gobiernos que privaticen, todas tienen en comun el paso de la
educacion hacia el sector privado a través de la privatizacion. Y si bien la CE (2016b) dijo en su
resumen de los resultados finales de las negociaciones que "el AECG permite explicitamente que
un gobierno de un Estado Miembro revierta en cualquier momento en el futuro cualquier
decision independiente que haya podido adoptar para privatizar estos sectores", hay una
diferencia entre decir que es posible (también es posible ahora en el mecanismo ISDS) y hacerlo
posible sin tener que pagar las futuras pérdidas en ingresos del inversor. De hecho, los inversores
incluso pueden utilizar la amenaza de litigio como una herramienta para evitar regulaciones de
politica publica "no deseadas".

El capitulo 20 trata sobre la propiedad intelectual —con normas nuevas sobre las patentes y los
derechos de autor al servicio de los intereses comerciales. Los primeros borradores del AECG
incluian normas estrictas sobre los candados digitales, la responsabilidad de los proveedores de
servicios de internet y sobre cuestiones de derechos de autor. En la version final se moderaron.
Las disposiciones sobre los derechos de autor que se mantuvieron en el AECG son muy similares
a los actuales estandares de la UE y Canada.

El capitulo sobre obstaculos técnicos al comercio (OTC) del AECG contiene disposiciones para
mejorar la transparencia fomentando un contacto mas estrecho entre la UE y Canada en el
ambito de las "normas técnicas". A tal fin, la UE y Canada han acordado estrechar la relacién
entre sus 6rganos normativos. Los 6rganos normativos en la educacion incluyen un marco de
cualificacion y érganos de garantia de la calidad en todos los niveles del sector educativo.

Acuerdo de Asociacion Transatlantica de Comercio e Inversion

El Acuerdo de Asociacion Transatlantica de Comercio e Inversién (TTIP) incluye a los Estados
Unidos de América y la Unidén Europea —esta Ultima compuesta por 28 Estados miembros. La
Direccion General de Comercio de la UE es la encargada de las negociaciones en nombre de toda
la Unidn Europea. Hasta estos momentos, EE.UU. no ha realizado ningln anuncio con respecto
de su postura frente al TTIP y sobre la continuacién de las negociaciones.
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¢;Cudl es la historia del TTIP?

El TTIP surgi6 a raiz de las recomendaciones del informe final del Grupo de Trabajo de Alto Nivel
sobre Empleo y Crecimiento (HLWG) tras una Cumbre entre la Union Europea y Estados Unidos
celebrada en Washington en noviembre de 2011. El HLWG estuvo dirigido por dirigentes de la UE
y EE.UU. y tenia el objetivo de establecer politicas y medidas para incrementar el comercio y las
inversiones trasatlanticas y de este modo impulsar el crecimiento tras la crisis financiera mundial
de 2008. Se prest6 una atencién particular a "... eliminar o reducir los obstaculos arancelarios y
no arancelarios para el comercio y la inversion entre la UE y EE.UU." (Akhtar y Jones 2014: 3). Las
negociaciones del TTIP comenzaron en julio de 2013.

Segun la CE (2013), la reforma de los servicios era importante porque representaban nada menos
que un 60 % de la economia mundial, y Estados Unidos y Europa representan cerca de la mitad
del PIB global. La justificacién general de las negociaciones sobre el TTIP era que las dos
economias no han maximizado su relacion econémica y siguen planteandose obstaculos
normativos y arancelarios significativos (Akhtar y Jones, 2014).

¢Como se obtendra mayor productividad mediante el TTIP?

El objetivo del TTIP es incrementar el acceso a los mercados mediante: (i) la eliminacion de
obstaculos al comercio y la inversion sobre los bienes, servicios, agricultura y contratacién
publica; (i) mejorando la coherencia normativa; y (iii) desarrollando normas nuevas,
especialmente en el ambito de la IED, la propiedad intelectual, el empleo y nuevos ambitos
comerciales como los flujos de datos.

EI TTIP es el tratado de libre comercio mas importante negociado por EE.UU. en toda la historia.
Akhtar y Jones sefialan que la UE y EE.UU. también "... han expresado su interés en utilizar el TTIP
para presentar enfoques comunes con vistas al desarrollo de normas y estandares relevantes a
nivel mundial en futuros acuerdos comerciales multilaterales" (2014: 3).#

¢Doénde hay actualmente negociaciones sobre el TTIP?

Desde enero de 2017 se han celebrado 15 rondas de negociacién (CE, 2017: 14). Sin embargo, al
igual que otros foros, como la OMC, el TIPP se ha "visto envuelto en controversias y sacudido por
la volatilidad de las politicas globales. Los negociadores pretendian concluir las negociaciones
antes de que Obama dejara la administracion, pero no fue asi.

Al igual que el proceso del AGCS de la OMC, hacer avanzar las negociaciones no ha sido tarea
facil, mas bien al contrario. Se critico el secretismo en las fases tempranas de las negociaciones;
la CE reacciond a la presiéon publica y publicé informes tras la iniciativa de la CE para fomentar la
transparencia del TTIP a principios de 2015. En cambio, Estados Unidos no ha publicado ninguno.
Este hecho llevd a que se hicieran especulaciones y suposiciones, incluido el uso del Acuerdo
Econémico y Comercial Global UE-Canada (AECG) una vez completado, como un prototipo
potencial.

4 No obstante, cabe decir que los mecanismos normativos son diferentes, lo cual dificulta su aceptacién en la OMC (Sauvé, 2013).
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Sin embargo, en ambos casos/partes, las consultas con las "partes interesadas" han sido
limitadas y se han dividido en muchas etapas. La Comision de Comercio Internacional de EE.UU.
ha analizado los efectos econémicos potenciales del TTIP y ha solicitado los comentarios del
sector publico. La CE también ha recibido presiones para que consulte a las partes interesadas
sobre los temas relacionados con la proteccidn de la inversion y el controvertido mecanismo de
ISDS. En 2014, se enviaron 150 000 respuestas al Director General de Comercio de la CE, pero si
bien la Comisién escucha las distintas opiniones, no cambia su parecer.

Reivindicaciones en torno al impacto del TTIP

Dentro del Parlamento Europeo, el Presidente de la influyente Comision de Comercio
Internacional (INTA), Bernd Lange, ha criticado la falta de transparencia en el proceso del TTIP.>
Lange planted dudas sobre la "evaluacion de impacto" del TTIP encargada por la CE y realizada
por el Centro de Estudios Politicos Europeos (CEPS) (véase Pelkmans et al., 2014), y sobre los
supuestos efectos positivos en el crecimiento. El modelo utilizado es el del Equilibrio General
Computacional para determinar el impacto. Sin embargo, este modelo no incluye los gastos
derivados de los ajustes macroecondmicos —como el ajuste a las nuevas normativas, el
desplazamiento y el reciclaje de los trabajadores, pérdidas potenciales de bienestar en la
sociedad, y la amenaza a los objetivos de las politicas publicas (De Ville y Siles-Brugge, 2015: 669).
De Ville y Siles-Brugge (2015) sostienen que en el caso del TLCAN, que también uso el EGC, al
comparar las pruebas posteriores con las reivindicaciones anteriores, se puede decir que tanto
México como Canadad salieron mal parados en términos de beneficios econdémicos
(especialmente en lo que respecta a los gastos por los desplazamientos por trabajo).

éSe incluye la educacion como un sector de servicio en el TTIP? ;Cémo?

No hay mucha informacién sobre como se ha incluido la educacién. Sin embargo, dada la crucial
importancia del comercio de la educacion para el PIB, en paises como el Reino Unido, y el
aumento de los actores privados tanto en EE.UU. como en Europa y tanto en la ensefianza
primaria como en los niveles de educacion superiores, a menos que se excluya la educacion, se
incluira de alguna manera ya que no se puede considerar que cumpla los criterios de un servicio
prestado en el ejercicio de una autoridad gubernamental.

Davies (2014c: 8) sostiene que: "En marzo, la EUA preguntd a los principales negociadores si sus
propuestas incluian la educacién superior y la ensefianza para adultos. Dan Mullaney respondio
qgue no estaban excluidas y que seria util incluirlas pero hasta el momento era un tema que no
se habia debatido". Davies (2014c) continua diciendo que EE.UU. esta interesado particularmente
en los servicios educativos para adultos gestionados de forma privada y en otros servicios
educativos, especialmente los impartidos de forma digital. Esto, por supuesto, es una buena
noticia para las empresas privadas que, hasta hace poco, habian generado beneficios en el sector

5 Los gobiernos nacionales y los parlamentarios de la Comisién de Comercio del Parlamento Europeo tienen un acceso limitado a la
documentacion. ¢Salas de lectura? Los parlamentarios de Westminster no tienen acceso a los textos que se estan negociando. Tanto el
Tribunal de Justicia de la UE como el Defensor del Pueblo Europeo han criticado el alto grado de secretismo y la Comisién Europea ha sido

obligada a publicar algunos de los textos de las negociaciones (UNISON, 2015: 2).
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de la educacioén superior en EE.UU. (Kinser, 2006). Sin embargo, el caracter limitado del entorno
normativo de EE.UU. ha restringido su expansion a nivel local. También se trata de un espacio en
que tienen lugar los cursos masivos abiertos en linea (MOOCQ).

En definitiva, podriamos concluir que la educacion (especialmente la superior, para adultos y
otros niveles) se vera afectada. Por un lado, debido a la "relajacién" de las condiciones de acceso
en el sector para las empresas privadas que persiguen la liberalizacion y la mercantilizacién de
la educaciéon —y que usan los Estados miembros de la UE con una normativa mas favorable
(como Inglaterra o algunos estados de EE.UU.) como el lugar desde donde solicitar el acceso a
los mercados. Esto resultara en una creciente fragmentacion y diversificacion en el sector.
Probablemente, esto rompera la relacion entre la idea de una universidad y la investigacion,
usada a menudo como base para el reconocimiento como proveedor de IES, ya que la
investigacion se considera un obstaculo no arancelario para el comercio. La autonomia
académica, y otras condiciones de trabajo, también podrian considerarse obstaculos no
arancelarios que deberian eliminarse, mientras que la garantia de la calidad y otros mecanismos
son mecanismos reguladores que colocan una carga exagerada sobre el proveedor.

¢Qué mecanismos —obstaculos no arancelarios, reconocimiento mutuo, ISDS, etc.?

Con el objetivo de eliminar los obstaculos no arancelarios, como la armonizacion, el
reconocimiento mutuo o el trato nacional, se pueden poner en practica varios mecanismos
reguladores. La armonizacion hace referencia a un espacio regulador comun entre los paises
miembros —en este caso EE.UU. y la UE. El reconocimiento mutuo significa que los marcos
reguladores de EE.UU. y Europa se reconocen respectivamente (da prioridad a los mercados y
asume un nivel de identidad comdn, sea o no el caso).® El trato nacional hace referencia a que
los inversores extranjeros son tratados de una forma no menos favorable que una empresa u
organizacion local (domina la politica nacional). El TTIP promueve el reconocimiento mutuo (RM)
de los estandares en lugar de la armonizacién o el trato nacional. En otros términos, se reconocen
los estandares (laborales, de seguridad, de proteccion de los trabajadores, de cualificaciones,
etc.) del pais de origen. Esto podria desembocar en la explotacién de un desarrollo desigual por
parte de los inversores, y esto daria lugar a un mayor desarrollo desigual, ya que los actores
basados en el lugar intentarian utilizar su entorno regulador menos exigente para atraer
inversores.

Para aquellas personas no solo escépticas sino totalmente opuestas al TTIP, la inclusién de un
mecanismo de solucién de diferencias entre inversores y Estados ha sido particularmente
polémico. Sostienen que dardn derecho a los inversores extranjeros para demandar a los
gobiernos nacionales y regionales con vistas a exigir una indemnizacion cuando lo que ellos
consideran "una legislacién injusta" les impida el acceso a los mercados, o cuando sus
expectativas como inversores extranjeros legitimos entrantes se vean frustradas. Por su parte,
el Comisario de Comercio y Negociador Jefe del TTIP ha sefialado recientemente que la inclusién

6 EE.UU. no ha ratificado varios de los convenios de la OIT mas importantes, incluido el derecho de libertad sindical y el derecho a la negociacion colectiva.
Ademas, EE.UU. también ha aprobado la legislacién sobre el derecho al trabajo en 24 Estados, lo cual significa que la capacidad de organizacion de los

sindicatos es limitada. Esto animard a las empresas a establecerse en una jurisdiccion de EE.UU. y operar mediante el uso de estas normativas en Europa.
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del ISDS en los acuerdos regionales y preferenciales no ha presionado la soberania nacional. Sin
embargo, esta opinién no es ampliamente compartida y tal como hemos mostrado, la UNCTAD
ha expresado su preocupacion por los limites establecidos al espacio de elaboracién de politicas
nacional.

Como medio para aliviar las dificultades a las que se enfrenta el TTIP en el Informe de 2015 sobre
la 10 Ronda del TTIP celebrada en julio del mismo afio, la Comisién Europea se refirié a un
mecanismo de solucion de diferencias entre Estados (SSDS) en oposicién a un ISDS. De hecho, el
SSDS y el ISDS no son mecanismos opuestos sino complementarios, y ofrecen a los inversores
varias vias para cuestionar las normativas y las decisiones a través de mecanismos de solucion
de diferencias. La principal diferencia es que el inversor extranjero, en el caso del SSDS, tendria
que convencer a su gobierno para que iniciase el mecanismo de solucién de diferencias con
respecto del otro Estado, mientras que esta limitacion del apoyo del gobierno no esta presente
en el ISDS. El TPP, por ejemplo, incluye ambos mecanismos. No obstante, el negociador de
comercio de EE.UU. ha declarado que no considerara una alternativa al ISDS y desea que todos
los acuerdos lleguen a encajar (p.ej. el TTP). Sin embargo, los mecanismos del ISDS, resultaran en
un uso conservador de la politica en entornos normativos nacionales, tal como explica UNISON
(2015: 5): el mecanismo de solucion de diferencias para inversores y los efectos de la clausula
ratchet provocan una "... relajacion normativa" que contiene el brazo de los gobiernos para
regular en el interés publico por temor a posibles pleitos".

Patrones y problemas: un analisis exhaustivo

Es posible distinguir patrones y problemas comunes en todos los acuerdos comerciales que
hemos comentado. Aqui analizamos a fondo y reflexionamos sobre lo que esto significa para el
sector de la educacion en todos los niveles; para la profesion docente; para la ensefianza y el
aprendizaje; la gobernanza del sector; y para la educacién democratica. Es decir: (i) la situacion
de los servicios publicos; (ii) el reconocimiento mutuo; (iii) la contratacion publica; (iv) la
propiedad intelectual; y (v) el trabajo. Los sectores de los servicios presentan retos significativos
en lo relativo a los obstaculos no arancelarios. Estos obstaculos se han establecido para
garantizar la calidad (p.ej. cualificaciones, reconocimiento, estandares), y en este apartado
quedara patente la tensién entre la eliminacion de obstaculos al comercio en los servicios
educativos, y los mecanismos para garantizar la calidad, los estandares profesionales y la ética.

La situacién de la educacién como servicio publico

En todos los acuerdos, la educacién se considera un sector sensible. Si la educacién fuera un
servicio "prestado en el ejercicio de una autoridad gubernamental”, como en el AGCS (Articulo
1.3(b), y "un servicio no prestado sobre una base comercial ni de competencia con uno o varios
proveedores" (Art. 1.3(c), estaria exenta.

Sin embargo, tal como hemos mostrado en el capitulo 2, las transformaciones en la gobernanza
de los sistemas educativos como resultado de la implementacion de un amplio abanico de
instrumentos —desde la nueva gestion publica hasta la introduccion de mercados de estudiantes
internacionales, el suministro privado, o las asociaciones publico-privadas— han dejado patente
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que en el sector de la educacién hay distintas formas de intercambio y de competencia. Como
resultado, su estado no es como un monopolio estatal, y por tanto la educacién Si est4 incluida.
Pese a que la "educacion" esta incluida en los textos comerciales junto con términos que hacen
referencia a "limitaciones" o "reservas", es muy probable que el marco comercial suavice estos
términos. En resumen, si la educacién como sector es liberalizada, al no satisfacer los criterios
de AGCS, estara expuesta a los efectos de las clausulas standstill y ratchet. Las reivindicaciones de
una "privatizacion no forzada" en virtud del AECG, por ejemplo, son una promesa vacia, ya que
el incremento gradual/la lista negativa proveeran las condiciones para que los inversores operen
en el sector. Los cambios de politicas, una vez tal como se establece en el AECG, son posibles en
teoria, pero también eran viables en el AGCS. Lo caro es el coste de la revocacién, y por tanto es
una via mucho menos probable en la practica.

La educacion como servicio publico también se encuentra en una situacion incémoda, ya que
forma parte de la ambicién de construir y expandir los sectores de los servicios. Gobiernos como
EE.UU., Australia, Canada y Nueva Zelanda, regiones como Europa, junto con los inversores, se
estan centrando cada vez mas en desarrollar el comercio internacional de la educaciény en la
captacién de personas con talento. Y son también estos mismos gobiernos los que estan
compitiendo por ocupar el papel principal en el establecimiento de las normativas. Estados
Unidos esta negociando fuerte en este sentido. Afladiendo mas lefia al fuego, Sinclair (2014: 5-
6) sostiene que "los inversores extranjeros tienen mucha mas probabilidad que los gobiernos
extranjeros de probar el alcance de la excepcion de los "servicios publicos", que pretende
proteger la capacidad de reestablecer los servicios publicos en aquellos casos en que se ha
probado la privatizacién y ha fracasado" y "los inversores extranjeros y sus abogados
probablemente explotaran al maximo cualquier defecto o ambigledad en las reservas que
protegen los servicios publicos nacionales, estatales y locales".

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo (ARM)

Dadas las dificultades inherentes de las normas sobre trato nacional que se aplican a las
negociaciones sobre servicios, la actual ronda de acuerdos parece estar favoreciendo el
"reconocimiento mutuo" (ARM). Los ARM son acuerdos entre dos 0 mas partes que reconocen la
comparabilidad de las cualificaciones de cada uno de ellos en ambitos profesionales especificos
(Davies, 2016: 3).

El proceso se inicia con una reunién de los 6rganos profesionales relevantes de las jurisdicciones
involucradas para determinar los parametros de la negociacion, teniendo en cuenta el criterio
global establecido en el acuerdo comercial. Los érganos hacen una recomendacién a una
Comision que, si lo aprueba, remite el texto provisional del ARM a las autoridades relevantes
para asegurarse de que es coherente con la legislacién en vigor en cada una de las partes. El
alcance de la movilidad profesional de las "personas fisicas" se suele determinar con detalle en
las listas de cada acuerdo comercial.

Tal como ilustramos en el capitulo 2, la educacion superior esta cada vez mas globalizada como
resultado de los desplazamientos del personal docente y el alumnado a paises extranjeros.
Davies (2016: 3) sostiene que los cada vez mayores volimenes de movilidad del personal docente
y el alumnado (mas recientemente motivados por ideas como la competencia global; los
proyectos de investigacion internacionales; profesionales con redes interconectadas a nivel
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mundial, como los ingenieros, y las agencias de acreditacion), y el creciente énfasis en la
empleabilidad, junto con los acuerdos comerciales, seguirdan impulsando la movilidad
profesional.

La dependencia de la movilidad y la importancia del reconocimiento internacional implican que
las instituciones de educacién superior deberan tomar conciencia de la politica comercial. Por
ejemplo, la Universidad de Macquarie promueve sus titulos como "adaptados a Bolonia". Esto
significa que los estudiantes internacionales que realizan sus estudios universitarios en Australia
no tendran problemas de reconocimiento en Europa, suponiendo que soliciten estudios de
posgrado en una universidad europea o un puesto de trabajo en el mercado laboral europeo.
Esta declaracion de conformidad reduce los gastos asociados a los "controles de
reconocimiento", y agiliza los procesos de matriculacién y contratacion. Probablemente, también
otorgue a Macquarie una ventaja competitiva en algunos mercados de contratacion.

Si se concluyen de manera satisfactoria, todas las negociaciones comerciales comentadas
anteriormente impulsarian la movilidad internacional de los profesionales regulados. De hecho,
el objetivo es sanear el niumero de regulaciones diferentes relacionadas con las profesiones,
reducir el niumero de profesiones reguladas, y eliminar el proteccionismo de las profesiones en la
medida de lo posible.

Davies (2016) sefiala que actualmente no hay ningun ARM vigente, pero hay algunas politicas que
podrian conformar la base del ARM. Por ejemplo en la UE, la Directiva relativa al reconocimiento
de las cualificaciones profesionales en Europa reconoce automaticamente siete profesiones
sectoriales, entre ellas las profesiones médicos, farmacéuticos, enfermeros responsables de
cuidados generales, y arquitectos. Los profesionales del ambito juridico tienen su propia directiva
en la legislacion europea. Quebec tiene un acuerdo especifico con Francia. El reconocimiento
por parte de todos los Estados Miembros se garantiza exclusivamente si esta suscrita por un ARM
consagrado en un acuerdo comercial formal. Dentro de Europa, una Directiva relativa al
reconocimiento de cualificaciones profesionales modificada (2013/55/UE), prevé un marco
comun de formacién con un programa de formacion basado en un conjunto comun de
conocimientos, capacidades y competencias. Este es un hecho importante y deberia ser
supervisado.

De hecho, los acuerdos comerciales que hemos analizado en este capitulo posteriores a 2009
favorecen el establecimiento de los ARM, aunque tendran que ser coherentes con el marco del
ACGS vy, particularmente, con el Modo 4 "... la prestacién de un servicio por un proveedor de
servicios de un Miembro mediante la presencia de personas fisicas de un Miembro en el territorio
de cualquier otro Miembro". Cubre a los proveedores de servicios comerciales (como el personal
administrativo o académico de una universidad privada desde un territorio de otro miembro), o
los profesionales autbnomos (como un consultor del ambito educativo, por ejemplo). En el AGCS,
los principios relacionados con el reconocimiento de las cualificaciones son implicitos, es decir,
que el reconocimiento no es automatico, que no debe ser discriminatorio y que debe ser
justificable en términos del consenso multilateral general. La opinion general dice que los ARM
reforzaran el AGCS proporcionandole normas y practicas especificas. Los ARM de los actuales
acuerdos comerciales tienen el objetivo de proporcionar nuevas "normas para conseguir" el nivel
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de regulaciéon que en estos momentos no tiene el Modo 4 del AGCS sobre la presencia de
personas fisicas.

Estas normas para reconocer la comparabilidad de las cualificaciones del otro en un dmbito
especializado, y las normas para conseguir lo que conformara la base de la comparabilidad,
transformaran la producciéon del conocimiento profesional y su regulacién. Aqui vemos un
cambio en la naturaleza del conocimiento en los ambitos profesionales y quién lo supervisa.
Basicamente, se trata de un cambio desde un conocimiento general y especializado regulado
profesionalmente hacia un conocimiento gestionado administrativamente en la forma de
competencias y capacidades, legitimadas por el discurso de la empleabilidad y la transparencia.
Actualmente, el reconocimiento mutuo se fusiona con las competencias generales,
transnacionales y conductuales mas que con conocimientos generales y especializados de base
cultural. Las primeras limitan las fricciones necesarias para hacer negocios rapidamente en una
economia de mercado; los ultimos incrementan la diversidad y la complejidad, y plantean
grandes problemas de traduccion. Las primeras se adaptan a las empresas de educacién
transnacionales, como Kaplan, Laureate Education, y Bridge International Academies, ya que son
capaces de ampliar las ofertas de ensefianza y generar ingresos con un aporte mas limitado; los
ultimos son la fuerza vital de la diversidad cultural, las sociedades del conocimiento y la
sostenibilidad permanente. Recogemos esta tension en el capitulo 7, donde reflexionamos sobre
la necesidad de un paradigma educativo mas democratico para construir un futuro sostenible.

Contratacion publica

Los capitulos sobre contratacion publica (CP) aparecen en todos los acuerdos comerciales
tratados aqui. La contratacién publica también se incluye en el Acuerdo sobre Contratacion
Publica de la Organizacion Mundial del Comercio (ACP). En algunos casos, como mostramos a
continuacion, estos acuerdos comerciales van mucho mas alla en lo que respecta a la apertura
de la contrataciéon publica a un mayor niumero de entidades, incluidas aquellas a distintos niveles
(por ejemplo, local y otras formas de gobierno subnacional). En el AECG, por ejemplo, Canada se
abrira a las oportunidades de contratacién publica en Europa en 98 entidades federales. En un
nivel inferior, incluird universidades, consejos escolares e instituciones académicas y de servicios
de salud y sociales financiados publicamente. Esta es la primera vez que todos estos niveles de
gobierno de Canada se incluirdn en un acuerdo comercial.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y la Organizacion Mundial
del Comercio (OMC) estiman que las adquisiciones del gobierno representan aproximadamente
un 15 % del producto interior bruto de cualquier pais, mientras que otras estimaciones valoran
el mercado global de la contratacién publica en mas de 1,3 billones de ddlares (Reichert, 2015).
Todas las partes de estos acuerdos comerciales esperan que sus empresas puedan conseguir
una cuota mas grande de este mercado de inversiones.

El capitulo del TPP detalla varios ALC en los que participa EE.UU. —con Corea, Peru, Panama y
Colombia respectivamente— donde el nivel de especificacion para las licitaciones y otros
aspectos de la contratacion publica estan bien desarrollados. Segun el sitio web sobre comercio
de EE.UU., el capitulo (15) del TTP sobre contratacién publica "allanara el terreno para los
trabajadores y los negocios estadounidenses, lo cual resultara en mas exportaciones "made in
America" y mas puestos de trabajo con mejores salarios dentro del pais" (Resumen cap. 15 del
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TTP) con la eliminacion de los aranceles sobre las exportaciones de EE.UU. a las partes del TTP.
Las exportaciones incluyen las tecnologias de la informacién, la maquinaria de transporte, los
servicios profesionales y muchos otros productos. Por su parte, EE.UU. tiene un requisito
conocido como "Buy America" para los proyectos de transporte publico y carreteras, agua,
servicios de transporte, programas de alimentacion humana y sistemas de defensa.

El principal compromiso en este capitulo sobre contratacion publica (CP) es que una parte del
TPP brinde el mismo trato a sus licitadores de contratos publicos que a sus propias empresas. El
capitulo resume las condiciones claves: informacion oportuna, plazos de licitacion,
cualificaciones y otras condiciones de participacion. En términos de cobertura, nueve de las doce
Partes del TPP han acordado una cobertura ambiciosa de sus contrataciones publicas, y EE.UU.
tiene la intencién de agregar a las otras tres restantes. Todas las partes del TPP, excepto Malasia
y Vietnam, ya han abierto sus contrataciones publicas en virtud de acuerdos comerciales
bilaterales, y la presién se centrara en aquellos paises mas cerrados con el objetivo de que
también las abran.

El capitulo (19) del AECG sobre contratacion publica, tiene caracteristicas similares con respecto
del TPP: las licitaciones publicas deben ser explicitas en los plazos, la descripcién del contrato,
condiciones, cualificaciones de los proveedores, etc. El AECG si incluye las licitaciones publicas
subnacionales, a diferencia del compromiso de EE.UU. con respecto del TPP.

Los sectores educativos publicos estan incluidos en un gran nimero de licitaciones: desde
tecnologia, desarrollo de infraestructuras educativas como las escuelas y las universidades o
equipamiento para los laboratorios de ciencias, hasta el suministro de servicios profesionales,
como los contratos de investigacién, plataformas para pruebas y sistemas de gestion educativa.
Por ejemplo, en el TPP, el anexo que incluye los compromisos de las partes en relacién con la CP
muestra que el gobierno australiano ha incluido el Departamento de Educacién y Formacién, el
Consejo de Investigacion Australiano y sus sistemas subnacionales de educacién, como
entidades regidas por la CP. Por el contrario, Malasia es particularmente cuidadoso con respecto
de la CP en el TPP en materia de educacion formal: el Ministerio de Educacion no esta incluido
en el capitulo sobre CP del TPP en todo lo relacionado con los sistemas de exdmenes, uniformes
escolares, libros de texto, programas de leche y alimentos para alumnado en edad preescolar y
escolar. El sector de la educacion superior, incluida la formacion docente, si esta incluido en el
capitulo sobre CP del TTP. Otra diferencia es que EE.UU. no ha establecido compromisos para la
contratacion estatal ni local, de modo que los contratos de licitacion publica a estos niveles no
estan incluidos. Dado que una gran parte del sector de la educacion sigue bajo la responsabilidad
estatal y local, en el caso de la contratacién publica de EE.UU., este nivel de gobierno esta exento.

Propiedad intelectual y flujos de informacion transfronterizos

En este apartado analizamos dos aspectos del conocimiento que, si bien son distintos, estan
relacionados: (i) la propiedad intelectual/derechos de autor, y (ii) los flujos de informacién
transfronterizos. El personal docente tiene un pie en cada uno de estos ambitos: por un lado,
son los creadores y usuarios del conocimiento y, por otro, los creadores de informacién y
usuarios de las infraestructuras digitales que permiten que los flujos de informacién pasen hacia
el otro lado de las fronteras nacionales. Ambos aspectos, que mencionamos en el capitulo 2, han
cobrado mas importancia desde el surgimiento de las politicas sobre economia del conocimiento,
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el incremento del uso de internet y las nuevas herramientas digitales. Estos acontecimientos se
cruzan con los intereses de las grandes corporaciones para generar beneficios de las actividades
de produccién de conocimientos y ofrecer unas estructuras e infraestructuras de produccion de
conocimientos e informacion (alquileres de plataformas, motores de busqueda, proveedores de
servicio de internet), y los gobiernos intentan bloquear su ventaja competitiva sobre seguridad e
intereses domésticos, y los ciudadanos se convierten cada dia mas en ciudadanos "virtuales" que
viven en un mundo gestionado digitalmente.

Desde la implementacion del ADPIC, se ha producido una enorme actividad entorno a la
propiedad intelectual, pero no muchos se han determinado claramente, aparte de los 40 paises
que firmaron el Acuerdo comercial contra la falsificacion (ACTA) con EE.UU. en 2010 (Curtis, 2012).
Existe la opinién (una vez mas, promovida por EE.UU.) en relacion con los flujos de informacién
transnacionales de que al menos en el ambito del comercio electrénico (servicios que se prestan
electronicamente), el lenguaje del AGCS esta obsoleto y las normas incompletas, lo cual dificulta
entender, ni qué decir de regular, nuevos desarrollos, como la informatica en la nube, o abordar
las restricciones impuestas a los materiales audiovisuales (como YouTube), o a la disponibilidad
de publicaciones particulares (como en el caso de China). Otros desarrollos importantes
cuestionan las interpretaciones del mundo basadas en el AGCS. Entre ellos se incluyen la
acumulacion de datos, el aumento de los big data, la mineria y el comercio de datos y el derecho
de ser desconocido.

EE.UU. ha utilizado ambos acuerdos comerciales bilaterales y la actual ronda de acuerdos
comerciales para impulsar sus propios intereses. Durante la administracién de Clinton (1993-
2001), el representante comercial de EE.UU. ordend el establecimiento de normas para el
comercio electronico y los flujos de datos para que internet fuera una zona libre de aranceles y
el comercio electrénico un mercado internacional transparente. Se firmaron acuerdos
bilaterales con Holanda, Japoén, Francia, Irlanda y Corea, y contaron con el apoyo de la OCDE
(Aaronson, 2016: 11). Sin embargo, los responsables politicos de un creciente niumero de paises
han intentado controlar internet dentro de sus fronteras y fomentar el aumento de las
compafiias domésticas, asi como restringir o bloquear los flujos de informacion. Dado que las
principales empresas tienen su sede en EE.UU., esto significaria bloquear o restringir las
actividades de estas compafiias con consecuencias para sus beneficios.

A principios de 2009, la administracién Obama hizo del comercio digital una gran prioridad, y
critico el "proteccionismo digital". En 2011, la administracién prometio incluir disposiciones en
los acuerdos comerciales que fomentasen los flujos de informacién mediante un lenguaje que
hiciese estas clausulas legalmente vinculantes y con recurso al mecanismo de solucion de
diferencias. En el TPP, EE.UU. ha conseguido un lenguaje vinculante con 11 de los 12 paises; en
el TTIP, esta negociando con 28 miembros de Europa; y en el TISA con los 28 paises europeos y
otros 23.

Michael Geist (2016) ha llevado a cabo una revisidén exhaustiva de las normas del TPP sobre la
propiedad intelectual y los derechos de autor. Teniendo en cuenta las preocupaciones de los
opositores sobre donde puede encontrarse el equilibrio —entre los usuarios y los creadores—
Geist sostiene que el texto final sugiere que se encuentra en los creadores y no en los usuarios.
En relacion con los derechos de autor, el TPP establece un plazo de proteccién equivalente a la
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vida del autor, mas 70 afios desde su muerte (20 afios mas que en la mayoria de jurisdicciones,
como Canada, Nueva Zelanda y Vietnam) (Geist, 2016: 6). Las sanciones por violacién incluyen la
responsabilidad penal. Este aspecto no aparece en el AECG.

A primera vista, las personas en el mundo de la educacion que son tanto creadoras como
usuarios de derechos de autor, podrian considerar lo anterior como una victoria. Como
creadores de obras, las personas que usan los materiales que han creado estan sujetas a la ley
sobre derechos de autor. Sin embargo, la mayor parte del personal académico, docentes,
escritores de libros de texto, compositores, etc., firman contratos con empresas editoriales para
la publicacion de sus trabajos.

En cuanto a los trabajos publicados en revistas, los autores tienen permitido publicar en sus
propios sitios web una version del editor del documento (puede variar, pero en el caso de las
ciencias sociales puede ser de aproximadamente 18 meses) pero la propiedad permanece en
manos del editor. Se puede garantizar el acceso inmediatamente, pero en ese caso el
creador/autor paga una cifra significativa (puede alcanzar hasta 2 827 euros por articulo) para
que goce de libertad de acceso sin restricciones. En lo que respecta a los libros, la mayoria de
autores firman contratos por los cuales reciben derechos de autor a cambio de vender los
derechos de propiedad al editor. En el TPP, ampliar el plazo de los derechos de autor incrementa
los costes a los consumidores (alumnado, personal docente, investigadores) y la rentabilidad
para el editor.

Si consideramos la produccion de trabajos literarios o musicales de forma mas general, y la critica
literaria o la musicologia como una contribucion cultural importante para las sociedades, la
norma del TPP sobre los 70 afios posteriores a la muerte del autor plantea limites a los tipos de
trabajos que se pueden producir; se pueden incluir segmentos significativos de texto para los
fines de un analisis y conversacion.

Un segundo problema sobre los derechos de autor es el de las "cerraduras digitales". Se activan
como parte de la gestion de derechos digitales (GDG) que se utiliza para controlar el acceso y el
uso del contenido digital. Geist (2016: 9) sefiala que Canada, por ejemplo, ya habia cedido a la
presion de EE.UU. para ir mas alla de los tratados sobre internet de la Organizacion Mundial de
la Propiedad Intelectual (OMPI). Sin embargo, el TPP prevé para los paises un modelo OMPI+:
limita las flexibilidades que la OMPI ofrece. Ademas, agrega la responsabilidad penal como un
medio de aplicacién. Esto es importante en el ambito de la educacién porque a diferencia de un
bien material (en la forma de un libro fisico, un CD, una grabacion, etc.) que es propiedad de una
persona, O un servicio ~ como una biblioteca donde puede haber
lecturas/escuchas/lectores/oyentes, una cerradura digital limita el numero de usuarios,
descargas, la cantidad de tiempo que el material estd disponible, etc. Los costes para los
consumidores de materiales digitales van en aumento para las instituciones educativas, los
docentes, el alumnado y los investigadores, debido a las cerraduras digitales.

Un tercer problema esta relacionado con la manera en que los proveedores de servicios de
internet (PSI) abordan las declaraciones sobre la violacién de los derechos de autor en sus redes
y sus sitios web. En el TPP, EE.UU. ha promocionado su sistema de "notificacién y baja", mientras
que Canada ha preferido un sistema de "notificacion y notificacion" que tiene en cuenta también

i



Education International 65

a los usuarios y al publico, y no solo a los proveedores de servicios de internet (PSI). El enfoque
de "notificacion y baja" implica que la baja del contenido no requiere una supervision judicial. El
enfoque de "notificacion y notificaciéon" toma mas tiempo, especialmente para que los PSI
procesen y reenvien las notificaciones. Todos los paises parte del TPP, excepto Canada y Chile
(exento en virtud de su ALC entre EE.UU. y Chile), deberan utilizar el enfoque de "notificacion y
baja" haciendo poco esfuerzo para equilibrar los intereses de los titulares de los derechos de
autor, los derechos de privacidad de los propietarios de internet y las obligaciones legales de los
proveedores de servicios de internet.

Geist (2016: 13) sostiene que este enfoque sobre la violacion de los derechos de autor dice mucho
sobre el TPP: el sistema regulador de EE.UU. sobre todos los otros paises del acuerdo da a EE.UU.
una ventaja competitiva. Y lo que es peor, las clausulas stand-still y ratchet sobre los derechos de
autor del TPP bloquean una estructura reguladora particular en el futuro limitando las
posibilidades de realizar reformas domésticas en las distintas jurisdicciones nacionales que
forman parte del acuerdo. Y a pesar de que EE.UU. no forma parte del TTP, es probable que se
beneficie del hecho de que ha establecido las normas en un acuerdo firmado ahora y sujeto a la
ratificacion final por parte de los miembros que siguen formando parte del TPP.

Estos acuerdos comerciales también provocan mas preocupaciones sobre la cada vez mayor
tendencia hacia los conocimientos patentados, a pesar de que los docentes y los ciudadanos
exigen mayores niveles de acceso y de uso del conocimiento cientifico como base para el
desarrollo humano. Algunos citan la declaracion del Relator Especial de la ONU (2015) en el
ambito de los derechos culturales y la crucial importancia de hacer el conocimiento accesible
para incrementar las opciones, particularmente sobre los futuros retos para el planeta y las
preocupaciones sobre la sostenibilidad.

Otros citan los difusos limites que se ponen al trabajo intelectual del trabajo cientifico y
tecnolégico de las compafiias farmacéuticas, y que aunque la ultima se basa en la primera,
también incluye los medicamentos como un bien privado, haciendo que estén sujetos a las
regulaciones sobre patentes y acuerdos comerciales (Correa, 2016: 2). Algunos sefialan el hecho
de que los fondos publicos se invierten en investigacion y se convierten en bienes privados a
través de las patentes de las universidades, spin-outs, etc. Y otros (Curtis, 2012: Aaronson, 2016)
sefialan que privatizar las soluciones de conocimiento desacelera el ritmo de innovacion y limita
la creatividad.

Se ha producido un importante cambio en la politica relativa al acceso abierto al publico de los
resultados de las investigaciones, aunque el beneficiado no es necesariamente el publico
general. En el contexto de Reino Unido, por ejemplo, las beneficiadas parecen ser las empresas
editoras que reciben grandes cantidades de dinero por permitir el acceso abierto. También se
han dado tendencias similares con respecto del acceso abierto en EE.UU. y la Oficina de Politica
de Ciencia y Tecnologia, y en proyectos europeos financiados por la Comision Europea.

Trabajo
Los acuerdos comerciales actuales tienen un capitulo sobre trabajo, o bien un acuerdo paralelo
sobre trabajo, con vistas a garantizar que el acuerdo no contribuye a una carrera hacia el abismo
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(Macdonald y MacEwan, 2016). El capitulo 19 del TPP, por ejemplo, tiene disposiciones que, segun
establece, garantizaran la proteccién de los principales estandares laborales.

En este apartado recurrimos a analisis publicados recientemente que reflejan los detalles del TPP
y del AECG. Segun el sitio web del representante comercial estadounidense (USTR), "el TPP tiene
las protecciones para los trabajadores mas firmes de todos los acuerdos comerciales de la
historia". Requiere que todos los miembros del TPP respeten los derechos fundamentales de los
trabajadores tal como los reconoce la Organizacion Internacional del Trabajo. Entre ellos se
incluye el derecho a la libre asociacién y la negociacion colectiva, la eliminacion del trabajo
forzado u obligatorio, la abolicién del trabajo infantil y la eliminacién de la discriminacién en el
lugar de trabajo.

Macdonald y MacEwan (2016: 6) muestran que los capitulos del TPP sobre el trabajo se basan en
acuerdos o capitulos anteriores —particularmente el acuerdo paralelo del TLCAN sobre trabajo
(Acuerdo de Colaboracién en Materia Laboral de América del Norte)— desarrollados durante la
administracion Clinton para gestionar la oposicién al TLCAN. Este acuerdo encerraba numerosos
puntos débiles y algunos que no debatiremos en detalle. Pero los mecanismos para ejecutar
estas normas no eran efectivos, y finalmente no se protegieron los derechos laborales,
particularmente en México. En los acuerdos bilaterales que siguieron al TLCAN, los sindicatos
intentaron reforzar las disposiciones relativas al trabajo —el mas notable fue el acuerdo del 10
de mayo (de 2007) (también en el EE.UU.-Corea del Sur, en 2012), que hace referencia a los
estandares de la OIT y la Declaracion de la OIT de 1998.

En el capitulo 19 del TPP relativo al trabajo se incluyen cuatro elementos del Acuerdo del 10 de

Mayo:

e Obligacion de adoptar, mantener y hacer cumplir los cuatro derechos fundamentales
mencionados en la Declaracion de la OIT de 1998;

e Aclaracion de que un pais no puede defender la no ejecucion de la legislacién laboral
basandose en la distribucion o la limitacién de recursos;

e La prohibicion de reducir las normas laborales cubiertas por el tratado de una manera que
afecte al comercio o la inversion;

 Las obligaciones laborales deben ser ejecutables a través de los mismos mecanismos de
solucién de diferencias, y tener acceso a las mismas sanciones que los disponibles para las
otras obligaciones en virtud del ALC.

Estos cuatro elementos plantean algunos problemas. Se hace referencia a la Declaracion de la
OITy no a la totalidad de los convenios fundamentales de la OIT. El AECG tiene un lenguaje mas
firme en su capitulo sobre la agenda de trabajo decente. Segln nuestro punto de vista, tanto el
TPP como el AECG tuvieron la oportunidad de presentar una agenda mucho mas sélida sobre el
trabajo pero no lo hicieron (Das, 2016; Macdonald y MacEwan, 2016).

En relacién con el punto 2, sobre la aplicacion de la legislacién laboral, Macdonald y MacEwan
(2016: 14) sefialan que en el Acuerdo del 10 de Mayo, la no aplicacién se limita a los casos de una
linea de accién o inaccién prolongada o recurrente que afecte al comercio y la inversién. La
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obligacion en este caso es demostrar que esta accidn o inaccion tiene un efecto negativo sobre
el comercio. Pero demostrarlo sera dificil.

Sobre el punto 3 relativo a "moderar o rebajar los estandares laborales para fomentar el
comercio y la inversién", las declaraciones no especifican las condiciones de trabajo aceptables.
Moderar las ya pobres condiciones existentes no es una proteccion suficiente para los
trabajadores, tal como prometié el representante comercial de EE.UU. ;Ayudara el TPP a
establecer un conjunto mejor de protecciones para el comercio vietnamita, especialmente en
aquellas industrias que utilizan el trabajo forzado o abusan de los derechos? Damos un ejemplo
para ayudar a entenderlo. Si las escuelas privadas de bajo coste desearan actuar en Vietnam, con
sus salarios y condiciones de trabajo ya significativamente mas pobres, es poco probable que se
considere que deben hacerse mas aceptables.

En el punto 4 sobre el "acceso en condiciones de igualdad a los conflictos laborales" Macdonald
y MacEwan (2016) sefialan que solicitar un panel de solucién de diferencias es un proceso de
consulta tedioso y aunque un caso pueda resolverse entre los trabajadores y sus sindicatos, debe
remitirse ante el Gobierno respectivo. Dado que los gobiernos de derechas neoliberales suelen
tener controversias con los trabajadores, es posible que no estén preparados para adoptar
acciones.

La conclusién que extraemos es que si utilizamos el TPP y el AECG como ejemplos de lo que los
capitulos sobre el trabajo de estos acuerdos comerciales implican para los trabajadores, los
resultados para el trabajo probablemente seran pobres o negativos. Tal como sefiala Van Harten
(2015), aunque los inversores extranjeros obtengan grandes derechos y privilegios, no se les
obliga a rendir cuentas si vulneran los derechos laborales.

A esto se afiade la manera en que estas negociaciones tuvieron lugar: los sindicatos de
trabajadores apenas tuvieron la oportunidad —si es que la tuvieron— de presentar su punto de
vista durante las negociaciones, a diferencia de los grupos empresariales. Se trata de un régimen
de derechos asimétrico que refleja la desigualdad de oportunidades a la hora de establecer estos
acuerdos comerciales.

Conclusiones

En este capitulo hemos expuesto la situacién de los cuatro acuerdos comerciales que afectan a
la educacién actualmente: TISA, TPP, TTIP y AECG. En cada uno de ellos hemos mostrado varios
rasgos comunes que son muy problematicos para la educacion si queremos aferrarnos a su
promesa como bien social y derecho humano. En primer lugar, esta incluida como un sector de
servicios o un servicio publico y no esta sujeta a una "exencién" —una exclusion completa— sino
a una inclusién pero con limitaciones.

Los acuerdos comerciales hacen referencia a servicios que podrian excluirse, como los (segun el
articulo 1.3 del AGCS) "servicios prestados en el ejercicio de una autoridad gubernamental”, y
"servicios no prestados sobre una base comercial ni de competencia con uno o varios
proveedores". Esto no solo NO excluiria la educacion, dada la descontrolada comercializacion
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que ha tenido lugar en el sector en las ultimas dos décadas, sino que los opositores sostienen
que se fomentara una interpretacion limitada, tras la reunion del Consejo del Comercio de
Servicios (OMC, 1998) sobre lo que puede considerarse como funciones soberanas basicas.

Tanto el TPP como el AECG se encuentran en el dominio publico. Ambos acuerdos van mucho
mas allad que otros acuerdos comerciales en el sentido de que limitan la capacidad del gobierno
para crear, ampliar, restaurar o regular los servicios publicos. Ambos ofrecen a los proveedores
de servicios extranjeros numerosas oportunidades adicionales en términos de acceso al
mercado, la proteccion de sus inversiones y la aplicabilidad de los derechos comerciales en el
AECG y el TPP, los servicios educativos estan afectados por las obligaciones y los compromisos
de los capitulos sobre inversidén, comercio transnacional en los servicios y la contratacion publica.
Los mecanismos de ambos acuerdos limitan de manera efectiva el espacio politico y los derechos
de los inversores extranjeros, a pesar de las reivindicaciones de que los servicios publicos estan
totalmente protegidos. Mecanismos como la lista negra, junto con las clausulas stand-still y
ratchet, implican que los servicios que todavia no existen y que, por tanto, son imposibles de
incluir en la lista en el momento actual, se incluiran automaticamente y estaran sujetos a los
mecanismos de los acuerdos. Ademas, los mecanismos de ISDS son antidemocraticos porque
ofrecen una via privilegiada hacia el arbitraje para que los inversores extranjeros puedan retar
las decisiones del Estado y las pruebas sugieren que los arbitros son propensos a inclinar sus
decisiones a favor de las capitales occidentales y sus corporaciones. Esto abre espacios no
transparentes para las decisiones sobre bienes publicos como la educacién, por lo que debe
impugnarse. En el capitulo siguiente sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible para la
Educacién mostramos por qué importa el espacio politico y por qué importan las condiciones de
trabajo y el acceso a los recursos de conocimiento.
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Introduccion

¢Cémo se complementa la agenda comercial que hemos estado tratando hasta ahora con la otra
gran agenda para guiar la educacién y el desarrollo durante los préoximos quince afios, es decir,
los Objetivos de Desarrollo Sostenible? En esta seccién introducimos los ODS centrandonos
particularmente, si bien no exclusivamente, en el ODS4 "Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para todos".
Reflexionaremos sobre las condiciones que deben darse para asegurar que los ODS puedan
cumplir con sus objetivos para el afio 2030, y dentro del marco de la educacion como derecho
humano.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible

En la Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible celebrada el 25 de
septiembre de 2015, los lideres mundiales acordaron la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, que incluye un conjunto de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), todos ellos
destinados a acabar con la pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia y hacer frente al
cambio climatico para el afio 2030.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, también conocidos como Objetivos Mundiales, se basan
en los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) adoptados en el afio 2000 (véase el cuadro 6.1).
Los ODM consistian en ocho objetivos contra la pobreza que debian lograrse para el afio 2015,
centrados en su mayoria en paises con ingresos bajos.

Los tres objetivos mas relevantes para nuestro planteamiento son el ODM 2 (conseguir la
educacion primaria universal), el ODM 3 (igualdad de género)y el ODM 8 (desarrollar una alianza
mundial para el desarrollo). El acceso a la educacion, el aumento de la igualdad de género (en
este caso a través del acceso a la educacion) y una alianza de multiples grupos de interés en la
educacién (Gobierno, sociedad civil, ONG, sector privado y empresas, donantes de ayudas,
instituciones multilaterales, etc.) tenian el objetivo de combatir la pobreza, el hambre, las
enfermedades, la desigualdad de género en general y el acceso al agua y la higiene.
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The 8 MDG Goals
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Cuadro 6.1: Objetivos de Desarrollo del Milenio

¢Qué progresos se alcanzaron y cuales fueron las condiciones que hicieron posible que estos
objetivos se cumpliesen o, por el contrario, qué condiciones los obstaculizaron? ;Qué ideas
podemos extraer de una reflexion critica sobre estas condiciones para garantizar que la agenda
y los acuerdos comerciales actuales no ponen en peligro el cumplimiento de estos objetivos?

Los expertos tienen opiniones encontradas sobre lo que se logré y por qué se logré con respecto
a los ODM. Algunos actores claves como el Banco Mundial, y analistas como Chandy y Gertz
(2011) sostienen que la globalizacién neoliberal impulsada por las empresas, tal como hemos
mencionado antes, trajo consigo un impresionante avance en la reduccién de la pobreza alla por
el afio 2015.

Bello (2013), sin embargo, extrae una conclusion muy diferente. Argumenta que uno de los
principales temas que frenaron los ODM fue que los indicadores de los ODM "...nos decian muy
poco sobre los factores estructurales y de politicas que mantienen o reducen la pobreza" (pag.
93), y que los ODM tendieron a acallar las causas estructurales de estas manifestaciones
(especialmente la pobrezay acceso a la educaciodn) e injusticias sociales (Bello, 2013: 93-94). Bello
se refiere especialmente a los resultados de las politicas neoliberales y sus efectos perniciosos
en las comunidades, incluso en los paises de rentas altas.

Los nuevos ODS y la ampliacién de la agenda para la sostenibilidad pretenden ir mucho mas alla
de los ODM. Al igual que los ODM, los ODS aspiran a acabar con la pobreza llegando a la raiz de
la causa de la pobreza a través de un compromiso con el desarrollo para todos a modo de
objetivo universal o mundial. El Objetivo 4: "Garantizar una educacion equitativa e inclusiva de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para todos" trata
especificamente de la "educacion de calidad" y la "inclusion" mediante la finalizacién de la
ensefianza primaria y secundaria. Otros ODS también se refieren a la "educacién" en tanto que
son los requisitos necesarios para poder acceder a una educacién de calidad: Objetivo 1: fin de
la pobreza; Objetivo 2: hambre cero; Objetivo 3: buena salud y bienestar; Objetivo 5: igualdad de
género; Objetivo 8: trabajo decente y crecimiento econdmico, y Objetivo 10: reduccion de las
desigualdades. Todos estos Objetivos configuran directamente el sistema de oportunidades en

i



Education International 71

una sociedad, incluyendo la educacion y, como consecuencia, su impacto en la justicia social
(Robertson y Dale, 2013).

(GOOD HEALTH QuaLITY GENDER
AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY

DEGENT WORK AND . 10 REDUGED

ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES

1 GLIMATE 1 LIFE BELOW 1 LIFE EAL i 1 PARTHERSHIPS
ACTION WATER ON LAND § STITLTHAS FOR THE GOALS

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GCALS

Cuadro 6,2: Objetivos de Desarrollo Sostenible

La cuestién que hay que dilucidar en este informe es la siguiente: ;qué implicancias tienen los
acuerdos comerciales en lo que respecta a la materializacién de las ambiciones de los ODS en el
ambito de la educacién?

Los ODS y la educacioén: los retos

El reto de seguir adelante, de cumplir con los objetivos relativos a la educacién, es ambicioso y
exigente (véase el cuadro 6.3), y la comunidad para el desarrollo de la educacion no subestima
el camino por recorrer ni lo que esta en juego. En un informe publicado en julio de 2016, el
Instituto de Estadistica de la UNESCO y el Informe de Seguimiento de la Educacion en el Mundo
(IEU e informe GEM, 2016: 1-2) exponen la magnitud de la tarea. Mientras en términos absolutos
el niumero de nifios sin escolarizar disminuy6 a un ritmo constante entre 2000 y 2007, los
progresos después de la crisis financiera global de 2008 se ralentizaron como resultado del
desplome de los presupuestos de ayuda por parte de los principales paises donantes.

Las cifras de la IEU muestran que en el afio escolar que termin6 en 2014, habia 263 millones
nifos, adolescentes y jovenes sin escolarizar; este dato incluye a 61 millones nifios en edad de
ensefianza primaria (6-11 afios), 60 millones adolescentes (12-14 afios) y 142 millones de jévenes
de ensefianza secundaria superior. De los 61 millones de nifios en edad de ensefianza primaria,
34 millones viven en el Africa subsahariana, seguida del Asia meridional (11 millones).
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OBJETIVO 4: Metas: para 2030...

1. velar por que todas las nifias y todos los nifios terminen los ciclos de la ensefianza
primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados
escolares pertinentes y eficaces;

2. velar por que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a servicios de atenciény
desarrollo en la primera infancia y a una ensefianza preescolar de calidad, a fin de que estén
preparados para la ensefianza primaria;

3. garantizar un acceso en condiciones de igualdad para todas las mujeres y hombres a una
ensefianza y formacion técnica, profesional y superior de calidad y asequible, incluida la
universidad;

4. aumentar sustancialmente el nimero de jévenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente
y el emprendimiento;

5. eliminar las disparidades de género en la educacidén y garantizar el acceso en condiciones
de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos
indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad, a todos los niveles de la ensefianza 'y
la formacién profesional;

6. garantizar que todos los jovenes y al menos una proporcién sustancial de los adultos,
tanto hombres como mujeres, tengan competencias de lectura, escritura y aritmética;

7. garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacién
para el desarrollo sostenible y la adopcién de estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad entre los géneros, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracién de la diversidad cultural y de la contribucién de la cultura
al desarrollo sostenible, entre otros medios;

8. Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de los
nifios y las personas con discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan entornos
de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos
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OBJETIVO 4: Metas: para 2030...

9. aumentar sustancialmente a nivel mundial el nUmero de becas disponibles para los paises
en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefios Estados insulares en
desarrollo y los paises de Africa, para que sus estudiantes puedan matricularse en
programas de estudios superiores, incluidos programas de formacién profesional y
programas técnicos, cientificos, de ingenieria y de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, en paises desarrollados y otros paises en desarrollo;

10. aumentar sustancialmente la oferta de maestros cualificados, entre otras cosas mediante
la cooperacién internacional para la formacion de docentes en los paises en desarrollo,
especialmente los paises menos adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo;

Cuadro 6.3: Metas para alcanzar el Objetivo 4 sobre Educacion

Sin embargo, esta vision a nivel regional enmascara las diferencias entre paises y, dado que los
acuerdos comerciales se negocian casi siempre en un pais en lugar de a nivel regional, es
ilustrativo tratar este tema. Hay 6 paises que representan 1/3 de todos los nifios sin escolarizar
segun los datos de la IEU, a saber: Nigeria (8,7 millones), Pakistan (5,6 millones), India (2,9
millones), Sudan (2,7 millones), Etiopia (2,1 millones) e Indonesia (2 millones) (IEU e informe GEM,
2016: 4). De toda esta lista, Pakistan es el Unico pais incluido en los acuerdos comerciales de los
que se habla en este informe, aunque Indonesia esta valorando su situacion en relacién con el
Acuerdo Transpacifico. Pakistan es también un pais objetivo para la gran empresa de educacién
Pearson Education, como mercado emergente en el sector educativo (Ball, 2012).

Los ODS adoptan una visién mas global sobre la inclusién y las desigualdades que incluye a todos
los paises, ya sean de rentas bajas, medias o altas, asi como dentro de |los propios paises y entre
si. A tal fin, los gobiernos se han comprometido a medir las disparidades entre las diferentes
poblaciones marcadas por regiones, origen étnico, discapacidades u otros indicadores de
desventajas. Acercarse a los objetivos requerira una asignacion de recursos econdémicos
(estimados en unos 39 mil millones de ddlares estadounidenses por afio) para salvar la brecha
de financiacion existente entre los paises de rentas bajas y medias.

Existe un amplio consenso con respecto a los retos con que se enfrentan los responsables
politicos en torno a los marcos de gobernacién que deben desarrollarse para lograr unos 12 afios
de educacién gratuita, con financiacién publica, equitativa y de calidad.

Para establecer la escala general y el alcance de los cambios necesarios para el cumplimiento de
las ODS, es importante evaluar en qué medida los gobiernos van a tener margen para alejarse
de los paradigmas de desarrollo que han dado lugar a las profundas desigualdades estructurales
que van en aumento en todo el mundo. Es importante llevar a cabo una evaluacién rigurosa de
este aspecto si queremos entender la envergadura de la tarea, asi como la naturaleza del
paradigma de desarrollo, las palancas de las politicas y los marcos legislativos, los cuales tendrian

i



Education International 74

que hacerse efectivos para abordar estas cuestiones. Y si bien el espacio politico esta
garantizado a través del Objetivo 17.15, en los acuerdos comerciales, el espacio para la politica
gubernamental se limita en lugar de protegerse.

Ya hay indicios de que las empresas mas poderosas (como Pearson Education, Facebook, Bridge
Academies International), ayudadas por algunas de las instituciones claves de la ONU (en especial
el Grupo Banco Mundial) y think tanks (Brookings Institution), ven en los ODS una oportunidad de
favorecer sus propios intereses y resultados (beneficios). Su presencia esta legitimada por el
ODS17, en calidad de socios en la consecucién de objetivos. Algunas de estas empresas
desempefian ahora un importante papel en la configuracion de la naturaleza de los objetivos y
el contenido de las métricas de aprendizaje (por ejemplo, Michael Barber, de Pearson Education,
es presidente adjunto de la comision especial sobre métricas de aprendizaje que espera medir
el resultado de las competencias de aprendizaje para el ODS4).

Cabe sefialar que algunas versiones de los ODS los muestran reformulados como Objetivos
Mundiales, eliminando la referencia en el OM4.1 al término "gratuito". Sus versiones de las metas
globales del OM4.1 rezan como sigue: "velar por que todas las nifias y todos los nifios terminen los
ciclos de la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir
resultados escolares pertinentes y eficaces" (Adams, 2015). Sin embargo, como sefialan Aubry y
Dorsi (2016), la educacién gratuita es un derecho humano y se encuentra legitimado en virtud
del articulo 13 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

Estas empresas se beneficiaran de las inversiones que recibira el sector de la educacién durante
los préximos 15 afios, ya sea en calidad de proveedores de educacién de pago, como agencias
de pruebas, editores de libros de texto, proveedores de servicios de correccion, etc. Su objetivo
sera proporcionar una educacion de la manera mas econdmica posible, al igual que el modelo
de las Bridge International Academies de las que se hablaba en el capitulo 2. La supervision
gubernamental de la educacién es importante. Sin embargo, en un sistema educativo dirigido
por el mercado y constituido por las normas comerciales y de inversion que velan por el interés
de los inversores extranjeros, los gobiernos son un impedimento para el comercio. Las
consecuencias de una deficiente regulacion gubernamental de las empresas se hacen visibles en
muchos de los paises que adoptaron politicas neoliberales; con un fuerte aumento de las
desigualdades sociales y econdmicas (Piketty, 2014; Atkinson, 2015).

Los retos son enormes, entre otras razones por la determinacién de las grandes agencias de
desarrollo —el Departamento para el Desarrollo Internacional (DFID), USAID, y el Grupo Banco
Mundial (en particular la IFC)— a promover un modelo de desarrollo que favorezca el acceso a
los mercados y liderado por el sector privado, en lugar de un modelo de desarrollo liderado por
el sector publico o de tipo estatal. En julio de 2016, el Consejo de Derechos Humanos de la ONU
(ACNUR) presentd una resolucion histérica en la 32 sesion del Consejo de Derechos Humanos
en la que instaba a todos los Estados a "abordar cualquier impacto negativo de la
comercializacion de la educacion”, poniendo en marcha un reglamento marco para regular y
supervisar a los proveedores de servicios educativos, apartando a los proveedores de cuentas
que repercuten negativamente en el derecho a la educacién. En este sentido, el Reino Unido y el
Banco Mundial aparecieron mencionados en la nota de ACNUR.
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Conclusiones

En 2015, los lideres mundiales de la Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible adoptaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible orientada a acabar con la
pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer frente al cambio climatico. Se
prometié conseguirlo garantizando el acceso a la educacién primaria y secundaria inclusiva,
equitativa y de calidad (ODS4).

Para garantizar el cumplimiento de esta promesa, los gobiernos nacionales deben ser capaces
de poner en marcha acuerdos gubernamentales que les permitan cumplir con la misma. Las
politicas tendrian que incluir entre sus areas reglamentos sobre cuestiones como proveedores
de servicios educativos de calidad, las condiciones del personal docente y su trabajo, la
naturaleza del programa educativo, los procesos de normas y rendicién de cuentas, las
licitaciones publicas, etc.

Los acuerdos comerciales que tratamos en los capitulos 4 y 5 pretenden poner limites al espacio
para las politicas gubernamentales, en aras de los inversores extranjeros y sus beneficios. Estos
acuerdos no solo iran en detrimento de la posibilidad de alcanzar los ODS, sino que tampoco
permitiran que se cumpla con uno de los principios fundacionales de los ODS, en tanto que son
profundamente desiguales, injustos y antidemocraticos.
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Introduccion

Nuestras conclusiones generales para el presente informe se presentan en dos partes. En una
primera parte resumimos 10 motivos por los que decir NO a los acuerdos comerciales en la
educacién y por qué. En una segunda parte exponemos los pasos que nos apartarian de un
enfoque centrado en el economismo y los beneficios, para adoptar otro que garantice los
derechos de todos los ciudadanos a decidir sobre su futuro y el de la proxima generacion.

10 motivos por los que decir NO a los acuerdos comerciales

¢Pueden los acuerdos comerciales ayudar a proporcionar una educacion democrdtica para conseguir
futuros sostenibles? ;Respuesta? NO. Los motivos que mostramos a continuacién explican por
qué no.

Motivo 1: La educacién no esta exenta.

La educacién no esta exenta y aunque los gobiernos podrian hacerlo, no quieren. Basicamente,
esto significa que la educacion esta incluida como un sector de servicios o un servicio publico,
sujeto a limitaciones o exclusiones que se pueden afiadir a una lista, y mecanismos como las
clausulas "stand-still" (bloquea la educacién en su estado actual de liberalizacion sin posibilidad
de cambio excepto para pagar la pérdida de ingresos futuras de los inversores), las clausulas
"ratchet" (todas las nuevas liberalizaciones se bloquean automaticamente en el futuro para
liberalizarlas), "regulacién doméstica" (no deberia ser desmesurada) y "solucion de diferencias”
(en sistemas privados de arbitraje cuyas decisiones tienen a privilegiar los intereses de los
inversores extranjeros).

Motivo 2: Listas negativas - congelacion de un futuro neoliberal

Todas las negociaciones comerciales actuales cuentan de alguna forma con una lista negativa.
Una lista negativa es una lista de todas las reservas aplicables. Es decir, que las reservas "o se
incluyen en la lista o se pierden". Esto supone que todas las reservas posibles se conocen y se
han considerado, tanto ahora como en el futuro.

Motivo 3: Los mecanismos de solucion de diferencias entre inversores y Estados (ISDS)
funcionan en el interés de las grandes corporaciones y no del personal docente y el
alumnado

El mecanismo de solucion de diferencias entre inversores y Estados (ISDS) sigue siendo la forma
especialmente favorecida por los Estados Unidos en los acuerdos que involucran a EE.UU., TISA,
TPP y el TTIP. Ahora, el AECG cuenta con un mecanismo de ISDS revisado, pero los analistas
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sostienen que es una mejora muy limitada. El ISDS sigue siendo un derecho exclusivo para los
inversores extranjeros, que pueden utilizar un sistema de arbitraje muy diferente al de los
inversores nacionales. Los analisis han demostrado que este sistema de arbitraje funciona a
favor de los paises occidentales mas poderosos y sus corporaciones.

Motivo 4: Existe una tensiéon inherente entre los servicios publicos y los acuerdos
comerciales neoliberales

Existe una tensiéon inherente entre los servicios publicos y los acuerdos por los que se rigen el
comercio de servicios. Los servicios publicos estan orientados hacia la satisfaccion de las
necesidades sociales basicas "una base asequible, universal y sin animo de lucro", es decir, que
a menudo van acompafiados por la regulacion de la comercializacion. Esto choca con los
objetivos de los acuerdos comerciales, que son promover la explotacién de los servicios como
una mercancia.’

Motivo 5: Algunos paises llegan a ser los que establecen las normas y otros Unicamente
tienen posibilidad de respetarlas

Las grandes economias de los paises desarrollados "occidentales/del norte", especialmente
EE.UU. y Europa, se consideran a si mismos "establecedores" de las normas del comercio
internacional de servicios, mas que "acatadores". Ellos han dirigido las negociaciones comerciales
por vias que satisfacen sus intereses, mientras que los resultados del arbitraje, a través de los
mecanismos de solucion de diferencias, también parecen tender sistematicamente a su favor.

Motivo 6: La liberalizacion progresiva implica reducir los obstaculos no arancelarios —esto
significa estandares mas bajos, peores condiciones de trabajo, pérdida de autonomia
profesional, costes mas altos de los productos de conocimiento

Todos los acuerdos comerciales que incluyen los servicios estan comprometidos a la
liberalizacion progresiva de sus sectores de servicios a través de la eliminacion de los obstaculos
no arancelarios. Si bien la expresion "proteger el nivel de vida" aparece en los resumenes de los
resultados o en los comunicados de prensa, en vistas de las presiones competitivas, no se
pueden garantizar las condiciones de trabajo y la proteccidén de las cualificaciones profesionales.

Motivo 7: El secretismo es antidemocratico

Estos acuerdos comerciales se han negociado en gran parte en secreto, a excepciéon de una
mayor transparencia por parte de la UE con respecto a propuestas y ofertas en las negociaciones
mas controvertidas en el TTIP. Esto es antidemocratico y desobedece los principios de buena
gobernanzay los principios de los derechos humanos.

Motivo 8: Naturaleza inconstitucional de la ratificacion

Todos los acuerdos requieren la ratificacion por parte de los gobiernos socios. Sin embargo, en
el caso de Europa, Canada y EE.UU. (AECG y TIPP), se trata de gobiernos federales (p.ej. Canada,
Australia) u érganos regionales (Comisién Europea) sin competencia en sectores como la

7 También cabe sefialar que los impactos del ISDS han sido desiguales y han tendido a favorecer a los inversores de los paises del Norte. Barlow (2015: 8)
sefiala que la mayoria de los casos son presentados por corporaciones de los paises del Norte contra paises del Sury que, en un 60 % de los casos se falld

a favor del inversor privado (Mann, 2015).
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educacion sobre los que estan negociando. En el caso del AECG y el TTIP, incluso aunque los
Estados miembros de la UE no hayan ratificado el acuerdo en sus parlamentos, este se aplicara
provisionalmente.

Motivo 9: Cierre de espacios politicos y de politicas

Todos los actuales acuerdos comerciales tienen la misma ambicion: cerrar el espacio politico para
proteger los intereses de los inversores, en lugar de que los espacios politicos sean el resultado
de procesos democraticos que permitan el debate publico, el dialogo y nuevas direcciones.

Motivo 10: La promesa de crecimiento para todos a través del comercio y la educacion no es
solo limitada sino incorrecta

Todos los gobiernos que negocian acuerdos comerciales prometen a sus ciudadanos que los
acuerdos incrementaran el crecimiento y la riqueza econémica, que seran positivo para todos.
Este baile de cifras —segun el cual todo el mundo gana— debe mirarse con escepticismo. Las
"pruebas" presentadas para apoyar esta afirmacion son unas predicciones que no tienen en
cuenta los ajustes macroecondmicos y sociales. Las pruebas sugieren que en los casos en que
hay algun beneficio en términos de productividad, este es minimo. El resultado general es una
pérdida de productividad para los paises menos poderosos.

Una agenda alternativa: pasos hacia una educacion democratica

Decir NO es una respuesta a las injusticias que los acuerdos comerciales prometen suponiendo
que son ratificados. Pero también es importante como docentes componer y trazar una ruta de
desarrollo alternativa que pueda llevarnos hacia las direcciones que tienen un objetivo explicito,
el desarrollo de una promesa educativa que aparte la mirada del dominio del pensamiento
neoliberal y de la miseria que ofrece para la mayoria y las recompensas para unos pocos.

Esto significa determinar y analizar las limitaciones de los ODM y lo que se puede aprender de
ello. La principal asuncién del paradigma de los ODM era que la pobreza habia sido creada
principalmente por factores domésticos internos y que se podrian eliminar principalmente por
una reforma educativa apoyada por la ayuda exterior. Por tanto, los ODM se centraron en el
rendimiento de los actores locales... Sin embargo, la realidad es que las estructuras claves que
perpetuan la pobreza, la desigualdad y la marginacién se deben en gran medida a la forma en
que las estructuras externas se articulan con las estructuras domésticas internas. Ademas, esta
articulacion es un proceso dinamico, el principal motor de una globalizacién impulsada por las
empresas (Bello, 2013: 95-96).

Actualmente, han aparecido numerosas pruebas de los efectos de las politicas neoliberales en
las sociedades de todo el mundo. La globalizaciéon impulsada por las empresas, promovida por
el Banco Mundial, la Organizacién Mundial del Comercio, y muchos donantes accidentales, ha
llevado, no a un circulo positivo de crecimiento para todos, sino a un patréon de espiral
descendente de declive y crisis.

Esto ha tenido una severa consecuencia, no solo en los paises en desarrollo, sino también en los
paises de ingresos medios y altos, donde las clases medias y trabajadoras se han llevado la peor
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parte de esas politicas que se promovieron como una "marea en ascenso que levantaria todos
los barcos" (Brown et al.,, 2011). Algo mas importante todavia es que los presupuestos de
educacion se recortaron durante la época de austeridad, cuando las familias por un lado y el
personal docente por otro, vieron sus niveles de vida gravemente agredidos.

El antiguo economista jefe del Banco Mundial, Joseph Stiglitz (2013), el economista experto del
Banco Mundial, Branco Milanovic (2011), Thomas Piketty, (2014) y Anthony Atkinson (2015), han
seflalado las crecientes desigualdades como consecuencia de las politicas neoliberales
impulsadas por las empresas, también en EE.UU. (actualmente considerado como uno de los
paises con mas desigualdades del mundo en comparacién con su posicion en los afios 1970),
Australia, el Reino Unido, Nueva Zelanda y en toda Europa, particularmente desde el 2008. Si
alguien ha salido beneficiado con estas politicas, han sido las élites financieras y corporativas
globales, ademas de los niveles mas altos de direccién —un 1 % del 10 % mas alto— cuyas
fortunas han crecido drasticamente.

Cuando en 2013 Bello elabord un boceto de las opciones posibles para un paradigma de
desarrollo post 2015, nombré muchas opciones que mas tarde se convertirian en Objetivos de
Desarrollo Sostenible: el clima, la desigualdad, la seguridad alimentaria y la industrializacién.
Aunque en la lista de los ODS no aparecen, en la lista de Bello se incluyen: la desmercantilizacién
de los comunes como un resultado de la privatizacién de los bienes publicos, medidas de
proteccidn social integrales para limitar la pobreza y proteger la salud, la regulacion financiera
para limitar la corrupcién y el incremento de los paraisos fiscales, junto con la cancelacion de las
deudas con altas tasas de interés. Pero en la lista de Bello no aparece un importante indicador:
la creacion de instituciones politicas y el desarrollo y proteccion de las normas y las practicas de
participacion democratica, deliberacion y representacion con vistas a garantizar una trayectoria
de desarrollo que garantice la justicia social.

Atkinson (2015: 21) incluye un caso mas avanzado en su libro sobre Desigualdad en torno a que
para hacer una sociedad mas igual es necesario contar con el compromiso de todo el gobierno
en su conjunto. Entre las propuestas y acciones se incluyen estrategias en concordancia con las
de Bello pero mas precisas: reducir la pobreza, incrementar los niveles de impuestos en las
franjas de ingresos mas altas, incrementar los impuestos corporativos, las escalas salariales
nacionales, el empleo publico garantizado y un régimen fiscal basado en la riqueza total que
ponga limites al papel de los paraisos fiscales que ocultan la riqueza.

El punto clave para nuestro informe es que estas propuestas requieren decisiones politicas a
diferentes escalas, desde lo mas local hasta lo mas global. Requeriran una amplitud de miras
con respecto de los tipos de propuestas que Atkinson y otros estan avanzando: una que impulse
un nuevo paradigma de desarrollo desde el punto de vista politico, el espacio para debatir y
reconocer estas propuestas y el brazo regulador de los gobiernos y otras organizaciones para
llevar a cabo estas acciones. Aquellas personas que trabajan en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible deben colocar todo esto en un lugar central de su trabajo de defensa para construir
un mundo sostenible, mas justo socialmente y mas equitativo.
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