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التمهيد
يلعب المعلمون دورًا محوريًا في تنشئة أعظم مورد في كلّ بلد من بلدان العالم: عقول شعبه.

قــد دخــل عالمنــا في فتــرة تغييــر جــذري - أزمــة المنــاخ والثــورة الرقميــة واتســاع فجــوة عــدم المســاواة 
بــن البشــر. يحتــاج النــاس الآن أكثــر مــن أيّ وقــت مضــى إلــى المهــارات والمعــارف عاليــة الجــودة 

وذات الصلــة التــي لا يمكــن أنّ توفرهــا إلا أنظمــة التعليــم الجيــدة المــوارد والمتاحــة والمتحولــة.

وقبل كلّ شيء، يحتاج الناس إلى أفضل المعلمن.

ولكــنّ اليــوم، نحــن نواجــه نقصًــا هائــلًا في عــدد المعلمــن في جميــع أنحــاء العالــم، ويفتقــر الملايــن 
مــن المعلمــن إلــى الدعــم والمهــارات والتدريــب المســتمر الذي يحتاجــون إليــه لتلبية متطلبــات أنظمة 

التعليــم ســريعة التغير.

ودفعــت هــذه الحقائــق البســيطة إلــى إنشــاء الفريــق الرّفيــع المســتوى المعنــي بمهنــة التّدريــس – وهــو 
يُشــكّل متابعــة أساســية لقمــة تحويــل التعليــم التــي عقدتهــا الأمم المتحــدة في عــام 2022. وقــد وضــع 
الفريــق توصيــات رئيســية للتأكــد مــن حصــول كلّ مُتعلّــم علــى مُعلّــم مُــدرّب تدريبًــا مهنيًــا ومؤهــل 

ومدعــوم دعمًــا جيــدًا.

ــن  ــر سلســلة م ــة للعمــل. ويلخــص التقري ــة قوي ــوة عالمي ــق دع ــن الفري ــر الصــادر ع ــذا التقري ــل ه ويمث
التوصيــات العمليــة، بمــا في ذلــك وضــع معاييــر التّدريــس المهنــي وانعــكاس آراء المعلمن علــى القرارات 
المتعلقــة بالسياســات وخلــق لجــان وطنيــة لمعالجــة النقــص في عــدد المعلمــن. لذلــك، أحث جميــع الدول 

الأعضــاء علــى إمعــان النظــر في هــذه التوصيــات وإيجــاد الطــرق لتطبيقهــا في بلدانهــم.

وكما يدعمنا المعلمون، حان الوقت لندعم بدورنا المعلمن.

ــد  ــم الجي ــر التعلي ــا لتوفي ــي يحتاجــون إليه ــوارد الت ــر والم ــى الدعــم والتقدي ــم عل ــا نضمــن حصوله دعون
ــر اســتدامة. ــوى وأكث ــاء مســتقبل أق ــع وبن للجمي

أنطونيو غوتيريش
الأمين العام للأمم المتحدة
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التوطئة
اعتبــارًا مــن تموز/يوليــو 2023، كان لنــا شــرف المشــاركة في رئاســة وقيــادة فريــق الأمــن العــام لــلأمم المتحــدة الرّفيع 
المســتوى العــام لــلأمم المعنــي بمهنــة التّدريــس، والــذي تم إنشــاؤه في أعقــاب قمــة تحويــل التعليــم التــي عقدتهــا 
الأمم المتحــدة في عــام 2022. ضــم الفريــق وزراء التعليــم والعمــل الحكوميــن وممثلــي نقابــات المعلمــن ومنظمــات 
أصحــاب العمــل والأكاديميــن وقــادة المجتمــع المدنــي والمعلمــن والطــلاب مــن جميــع أقطــار العالــم. اجتمــع 
الفريــق ثــلاث مــرات افتراضيًــا ومــن ثــمّ أتيحــت لنــا فرصــة اللقــاء وجهًــا لوجــه في نيويــورك في أيلول/ســبتمبر 
2023 لاعتمــاد توصيــات اللجنــة، التــي حــددت خريطــة طريــق للتحــول العالمــي في مهنــة التّدريــس مــن أجــل 

تحقيــق غايــات الهــدف الرابــع مــن أهــداف التنميــة المســتدامة.
 

ولا يــزال التحــدي الــذي يواجــه الفريــق يُشــكّل أمــرًا مُلحًــا. تعانــي مهنــة التّدريــس مــن أزمــة مســتمرة ومتفاقمــة 
تتمثــل بنقــص في أعــداد المعلمــن علــى الصعيــد العالمــي. ويعــزى هــذا النقــص إلــى عوامــل متعــدّدة، بمــا في 
ذلــك ظاهــرة التســرب الوظيفــي للمعلمــن والاعتمــاد علــى المعلمــن المتعاقديــن وغيــر المؤهلــن والافتقــار إلــى 

التطويــر المهنــي وظــروف العمــل الســيئة وانخفــاض الرواتــب.
 

ــم مــن أجــل تمكــن  ــى إجــراء تحــول شــامل في أنظمــة التعلي ــق إل ولمعالجــة هــذه المشــكلة الملُحــة، دعــى الفري
ــم. ــس والتعل ــي لإحــداث تحــول جــذري في التّدري ــن العمــل بشــكل تعاون المعلمــن م

 
تعتمــد التوصيــات الــواردة في هــذه الوثيقــة علــى عمــل قمــة تحويــل التعليم وتدعــو إلى اتخــاذ إجراءات حاســمة 
للاســتثمار في التعليــم؛ تطويــر السياســات الوطنيــة الخاصــة بالمعلمــن؛ دعــم الــدور المتنامــي للمعلــم؛ وضمــان 
العمــل اللائــق للمعلمــن؛ وتعزيــز اســتخدام التكنولوجيــا الرقميــة التــي تســاهم في تعزيــز - وليــس اســتبدال - 

العلاقــة الإنســانية الهامــة التــي تشــكل أســاس مهنــة التّدريــس.
 

وتشــمل التوصيــات أيضًــا مجموعــة واســعة مــن المجــالات الأخرى، بمــا في ذلــك تعزيز سياســات المســاواة والتنوع 
بــن القــوى العاملــة التعليميــة؛ دعــم المعلمــن في ســياقات الأزمــات، بمــا في ذلــك المعلمــن اللاجئــن؛ دمــج 

الاســتدامة في التعليــم؛ وتعزيــز القيــادة في التّدريــس.
 

كيف سيتم ترجمة هذه التوصيات إلى إجراءات؟
 

ومــن بــن التدابيــر الأخــرى، يدعــو الفريــق منظومــة الأمم المتحــدة إلــى اعتمــاد صــك دولــي مُحــدّث، بمــا في 
ذلــك وضــع اتفاقيــة أو مراجعــة الصكــوك القائمــة، مــن أجــل اســتنهاض العمــل الدولــي لمواجهــة التحديــات 

المعاصــرة الملحــة التــي تواجــه مهنــة التّدريــس.
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ونــود أنّ نعــرب عــن خالــص امتناننــا للســيد أنطونيــو غوتيريــش، الأمــن العــام لــلأمم المتحــدة لمســاهمته في بنــاء 
هــذا الفريــق والســيدة أمينــة محمــد، نائــب الأمــن العــام لــلأمم المتحــدة، لتوجيهاتهــا ودعمهــا. نحــن مدينــون 
بالشــكر أيضًــا لجميــع أعضــاء الفريــق علــى عملهــم المتفانــي في هــذه المبــادرة، والأمانــة المشــتركة بــن منظمــة 

العمــل الدوليــة ومنظمــة الأمم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة.
 

المعلمــون هــم أملنــا الوحيــد لبنــاء عالــم أكثــر اســتدامة وعدالــة اجتماعيــة. نأمــل أنّ يحظــى عملنــا بالاهتمــام 
والتقديــر وأنّ يُشــكّل مصــدر إلهــام لاتخــاذ الخطــوات العاجلــة اللازمــة لدعــم معلمينــا

كيرستي كاليولايد
رئيسة جمهورية إستونيا السابقة

باولا ماي ويكيس
رئيسة جمهورية ترينيداد وتوباغو السابقة
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المقُدّمة
في أيلول/ســبتمبر 2022، خــلال الــدورة الســابعة والســبعن للجمعيــة العامــة لــلأمم المتحدة، اجتمع قــادة التعليم 
العالمــي في قمــة تحويــل التعليــم لمناقشــة التحــدي الحاســم المتمثــل في تحويــل التعليــم لتحقيــق الهــدف الرابــع مــن 
أهــداف التنميــة المســتدامة بشــأن ضمــان التعليــم الجيــد الشــامل والمنصــف للجميــع وتعزيــز فــرص التعلّــم مــدى 
الحيــاة للجميــع. أدركــت القمــة أنّ التعليــم يواجــه أزمــة مزدوجــة - أزمــة تتعلــق بالمســاواة والإدمــاج، وأخــرى 
تتعلــق بالجــودة والأهميــة – لذلــك، حثــت زعمــاء العالــم علــى إعــادة تصــور وتحويــل الأنظمــة التعليميــة حتــى 

تكــون مناســبة للغــرض.
 

وفي ختــام القمــة، طــرح الأمــن العــام لــلأمم المتحــدة، أنطونيــو غوتيريــش رؤيــة جريئــة لتحويــل التعليــم، مشــددًا 
علــى أهميــة ضمــان بيئــة تعليميــة تدعــم تطويــر جميــع المتعلمــن وتســخير الثــورة الرقميــة لصالــح التعليــم العام. 

ودعــا إلــى زيــادة الاســتثمار في التعليــم بشــكل أكثــر إنصافًــا وكفــاءة.
 

وركــز الأمــن العــام أيضًــا علــى الأشــخاص الذيــن يلعبــون دورًا محوريًــا في صميــم عمليــة التحــول في التعليــم، 
ــه مــن أجــل  وهــم المعلمــون. وأشــار إلــى أنّ المعلمــن هــم العمــود الفقــري لجميــع أنظمــة التعليــم الجيــدة، وأنّ
إحــداث تحــول في التعليــم، لا بُــدّ مــن إعــادة تشــكيل نظــرة المجتمعــات للمعلمــن وتقديرهــم لهــم. ويعتبــر مــن 
المهــم أيضًــا إحــداث تغييــر في طريقــة عمــل المعلمــن ووفائهــم بمســؤولياتهم، وتمكــن المعلمــن مــن تحويل أنفســهم 

إلــى عوامــل تغييــر.
 

ولمواجهــة هــذا التحــدي، دعــا الأمــن العــام إلــى إنشــاء الفريــق الرّفيــع المســتوى المعنــي بمهنــة التدّريــس، مهمتــه 
وضــع خطــة عمــل واضحــة حــول كيفيــة دعــم مهنــة التدّريــس وتحويلهــا لتلعــب دورهــا الأساســي في خلــق عالــم 

أفضل.

اشــترك في رئاســة الفريــق الســيدة كيرســتي كاليولايــد، رئيســة جمهوريــة إســتونيا الســابقة والســيدة بــاولا مــاي 
ويكيــس، رئيســة جمهوريــة ترينيــداد وتوباغــو الســابقة. وبدعــم مــن الأمانة المشــتركة بــن منظمة العمــل الدولية 
ومنظمــة الأمم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة )اليونســكو(، اســتفاد الفريــق المؤلــف مــن 18 عضــوًا مــن خبــرات 
ــات المعلمــن والمعلمــن والطــلاب والمجتمــع المدنــي  ــم والعمــل ومنظمــات أصحــاب العمــل ونقاب وزراء التعلي

والأوســاط الأكاديميــة.
 

وخــلال الربــع الثالــث مــن عــام 2023، اجتمــع الفريــق عــدة مــرات افتراضيًــا، ممــا أدى في نهايــة المطــاف إلــى 
ــق  ــول/ ســبتمبر. وعقــد الفري ــورك يومــي 14 و15 أيل ــر الأمم المتحــدة في نيوي ــا لوجــه في مق عقــد اجتمــاع وجهً

ــون الأول/ديســمبر 2023. ــي في 4 كان ــه الختام اجتماع
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وبالاعتمــاد علــى مناقشــات ومخرجــات قمــة تحويــل التعليــم، تطــرق الفريــق إلــى التحديــات التــي تواجــه مهنــة 
التدّريــس، بمــا في ذلــك التحديــات الأربعــة التــي ســلطت الضــوء عليهــا القمــة: النقــص في عــدد المعلمــن؛ 
الافتقــار إلــى التطويــر المهنــي للمعلمــن؛ الوضــع المتدنــي وظــروف عمــل المعلمــن؛ والافتقــار إلــى القــدرة علــى 
تطويــر مهــارات القيــادة والاســتقلالية والابتــكار لــدى المعلمــن. ونظــم الفريــق مناقشــاته حــول ســت متطلبــات 
أساســية اعتبرهــا ذات صلــة بمســتقبل مهنــة التدّريــس: الإنســانية؛ الكرامة؛ المســاواة والتنــوع والإدمــاج؛ الجودة؛ 

الابتــكار والقيــادة؛ والاســتدامة.
 

تعــرض هــذه الوثيقــة توصيــات الفريــق وملخصًــا لمداولاتــه، والتــي اعتمــدت علــى الخبــرة الشــخصية لأعضــاء 
الفريــق والأدبيــات ذات الصلــة والأعمــال التحضيريــة لقمــة تحويــل التعليــم، ولا ســيما مســار العمــل الثالــث 

بشــأن المعلمــن والتدّريــس ومهنــة التدّريــس.

خطوات إضافية 
باعتبارهــا الهيئــة العليــا للتعليــم علــى مســتوى العالــم، تمّ تكليــف اللجنــة التوجيهيــة الرّفيعة المســتوى المعنيــة بهدف 
التنميــة المســتدامة 4 الخــاص بالتعليــم حتــى عــام 2030 بضمــان المتابعــة الفعالة لقمــة الأمم المتحدة لتحويــل التعليم. 
وفي هــذا الســياق، اتفــق قــادة اللجنــة التوجيهيــة الرّفيعة المســتوى في اجتماعهــم الذي عُقــد في كانون الأول/ ديســمبر 
2022 علــى الأدوار والمســؤوليات للمضــي قدمــاً، والتــي تمّ توضيحهــا في مجموعــة مــن القــرارات المســتهدفة لمتابعــة 
القمــة. كمــا تمّ تحديــد مجموعــة مــن المؤشــرات لمتابعــة التزامــات البلــدان فضلًا عن إنشــاء لوحــة متابعة لتكــون بمثابة 

أداة للرصــد والمســاءلة عــن كيفيــة ترجمــة البلــدان لالتزاماتهــا الوطنية إلــى أفعال.

تمّ تقــديم توصيــات الفريــق الرّفيــع المســتوى المعنــي بمهنــة التّدريس إلــى اللجنة التوجيهيــة الرّفيعة المســتوى في اجتماعها 
الذي عُقد في 8 تشــرين الثاني/نوفمبر 2023 في مقر اليونســكو في باريس. رحبت التوجيهية الرّفيعة المســتوى بتوصيات 
الفريــق وشــجعت الــدول الأعضــاء والشــركاء علــى دعم ورصــد تنفيذها من خــلال آليات التنســيق والرصــد القائمة، بما 
في ذلــك لجنــة الخبــراء المشــتركة بــن منظمة العمــل الدولية واليونســكو المعنية بتطبيــق التوصيات المتعلقــة بالعاملن في 
مجــال التدّريــس، تقريــر اليونســكو العالمــي عن المعلمــن وفريق العمــل الدولي الخــاص المعني بالمعلمــن في إطار التعليم 

حتــى عــام 2030. ويعكــف جميــع الشــركاء المعنين على تطويــر خطوات إضافيــة لتعزيز التوصيــات وتنفيذها.
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ريس: 
ّ
تحويل مهنة التد

توصيات فريق الأمن العام للأمم المتحدة 
الرّفيع المستوى المعني بمهنة التدّريس
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نداء عاجل للعمل
عقــد فريــق الأمــن العــام لــلأمم المتحــدة الرّفيــع المســتوى المعنــي بمهنــة التدّريــس اجتماعًــا في 

مقــر الأمم المتحــدة في نيويــورك يومــي 14 و15 أيلــول/ ســبتمبر 2023
يلاحــظ الفريــق الرّفيــع المســتوى بقلــق النقــص المســتمر والمتزايــد في أعــداد المعلمــن في جميــع أنحــاء العالــم. 
ويتفاقــم هــذا النقــص بســبب التســرب الوظيفــي المســتمر للمعلمن، والاســتعانة بمعلمــن متعاقدين وغيــر مؤهلن 
لســد الفجــوات في أعــداد المعلمــن، والافتقــار إلــى التطويــر والدعــم المهنيــن، وظــروف العمــل والرواتــب غيــر 
الملائمــة، والصعوبــات الهائلــة التــي يواجههــا المعلمــون العاملــون في ســياقات الأزمــات. تدفــع كلّ هــذه العوامــل 
الشــباب الموهوبــن بعيــدًا عــن العنصــر الأكثــر أهميــة في أنظمــة التعليــم ــــ مهنــة التدّريــس ــــ وبالتالــي تُعــرّض 

التقــدّم العالمــي نحــو تحقيــق جميــع أهــداف التنميــة المســتدامة للخطــر.
 

ل في أنظمــة التعليــم ومهنــة التدّريــس، مــن الخــارج والداخل.  ولمواجهــة هــذا التحــدي، لا بــد مــن إحــداث تحــوُّ
تحتــاج المجتمعــات إلــى الاســتثمار بشــكل فعّــال في الخدمــات العامــة مثــل التعليــم؛ تقديــر العاملــن في القطــاع 
العــام مثــل المعلمــن؛ وتهيئــة الظــروف التــي يتــم فيهــا دعــم التدّريــس والتعلــم مــن قبــل المجتمعــات وأوليــاء الأمور 
والمتعلمــن. يحتــاج المعلمــون إلــى العمــل في بيئــة يســودها الأمــن والدعــم والرفاهيــة وظــروف العمــل اللائقــة. وفي 
الوقــت نفســه، يتعــن علــى الحكومات والمؤسســات التعليميــة ومنظمــات المعلمن وأصحــاب المصلحة الآخريــن أنّ 

يعملــوا معًــا في إطــار المهنــة لتطويــر المعلمــن الذيــن يمكنهــم منــح المتعلمــن أفضــل فرصــة للنجــاح في الحياة.
 

يُحــدّد بيــان الرؤيــة الصــادر عــن الأمــن العــام بشــأن تحويــل التعليــم )2022( واللجنــة الدوليــة المعنيــة بمســتقبل 
ــة  ــارات والمعرف ــل المه ــه المعلمــون بنق ــوم في ــم، لا يق ــدًا للتعلي ــا جدي ــدًا اجتماعيً ــم )2021( عق ــة والتعلي التربي
فحســب، بــل يعملــون أيضًــا كمنتجــن للمعرفــة وميســرين ومرشــدين في فهــم الحقائــق المعقــدة. يجــب تدريبهــم 
وتمكينهــم للعمــل بشــكل تعاونــي مــع المتعلمــن لإحــداث تغييــر فعّــال في التدرّيــس والتعلــم. يجــب أنّ يكونــوا 
قادريــن علــى تعزيــز التعلــم علــى أســاس الخبــرة والاســتقصاء والفضــول، وتطويــر القــدرة والفــرح والانضبــاط 
لحــل المشــكلات. ويجــب أنّ يكونــوا قادريــن علــى إعــداد المتعلمــن للمواطنــة والحيــاة والعمــل، والمســاهمة في 
اســتدامة الكوكــب ومجتمعاتهــم. قــد يســاهم اتبــاع نهــج يشــمل المجتمــع بأكملــه في التربيــة والتعليــم في تمكــن 
المعلمــن مــن التحــول إلــى عوامــل تغييــر، حتــى يتمكنــوا مــن العمــل مــع جميــع أصحــاب المصلحــة بثقــة لبنــاء 

عالــم يقــوم علــى العدالــة الاجتماعيــة والاســتدامة. 
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نداء عاجل للعمل
عقــد فريــق الأمــن العــام لــلأمم المتحــدة الرّفيــع المســتوى المعنــي بمهنــة التدّريــس اجتماعًــا في 

مقــر الأمم المتحــدة في نيويــورك يومــي 14 و15 أيلــول/ ســبتمبر 2023
ويؤكــد الفريــق الرّفيــع المســتوى أنّ التعليــم هــو حــق مــن حقــوق الإنســان ومصلحــة عامــة وأنّ المعلمــن يلعبــون 
دورًا محوريًــا في تحقيــق الهــدف الرابــع مــن أهــداف التنمية المســتدامة بشــأن ضمــان التعليم الجيد الشــامل والمنصف 
للجميــع وتعزيــز فــرص التعلّــم مــدى الحيــاة للجميــع. ويشــير الفريــق الرّفيــع المســتوى إلــى اســتمرار أهميــة توصيــة 
منظمة العمل الدولية/اليونســكو بشــأن أوضاع المدرســن )1966( وتوصية اليونســكو بشــأن أوضاع هيئات التدريس 
في التعليــم العالــي )1997(، وأهميــة المعاييــر الدوليــة المتعلقــة بالتعليم وحقوق الإنســان والعمل في مهنــة التدّريس. 

في ضــوء مــا ورد أعــلاه، يعتمــد الفريــق الرّفيــع المســتوى التوصيــات التاليــة ويدعــو جميــع أصحــاب المصلحــة 
المعنيــن - الحكومــات علــى المســتوين الوطنــي ودون الوطنــي ومنظمــات المعلمــن ومنظمــات أصحــاب العمــل 
وأنظمــة المــدارس والتعليــم العالــي والمؤسســات المعنيــة بتدريــب المعلمــن والمجتمــع المدنــي والطــلاب ومنظمات 
الشــباب الدوليــة ومؤسســات التمويــل الدوليــة وغيرهــا -إلــى تنفيذهــا مــن أجــل تحويــل القــوى العاملــة في مجال 
التدّريــس إلــى مهنــة رفيعــة المســتوى ومؤهلــة تأهيــلًا عاليًــا ومدعومــة جيــدًا وتحظــى بأجــور مناســبة وباحتــرام 

كبيــر، حتــى تتمكــن مــن توجيــه وتعزيــز التعلــم الشــامل والفعــال والملائــم.
 

تنطبــق هــذه التوصيــات، حســب الاقتضــاء، علــى جميــع مســتويات ومســارات التعليــم، مــن مرحلــة الطفولــة 
المبكــرة حتــى التعليــم العالــي، بمــا في ذلــك التعليــم الخــاص والتعليــم والتدريــب المهنــي والتعليــم غير الرســمي. 
كمــا تنطبــق علــى جميــع مســتويات الحكومــة ذات الصلــة. وبينمــا يُشــكّل المعلمــن في المؤسســات العامــة أو 
الخاصــة أو المجتمعيــة محــور هــذه التوصيــات، فــإنّ الفريــق الرّفيــع المســتوى يــدرك أيضًــا أهميــة الــدور الأساســي 

الــذي يلعبــه موظفــي دعــم التعليــم.
 

نحــن نؤمــن إيمانًــا راســخًا بــأنّ الاســتثمارات في الإنســانية والكرامــة والجــودة والابتــكار والقيــادة والاســتدامة، فضلًا 
عــن المســاواة والتنــوع والإدمــاج في مهنــة التدّريــس هــي المفتــاح لإطلاق العنــان للإمكانــات التحويليــة للتعليم.

 يرتبــط نجــاح أنظمــة التعليــم بشــكل مباشــر بنجــاح مهنــة التدّريــس. عندما نبــدأ بتحويل أنظمــة التعليــم، يمكننا 
تحويــل ظــروف العمــل في المــدارس وتحويــل ممارســة مهنــة التدّريــس وتحويــل التعليم وتحويــل الحياة.
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تمكن التحوّل في مهنة التدّريس
1. يعتبــر المعلمــون العنصــر الأساســي في تحويــل أنظمــة التعليــم. ومــع ذلك، فــإنّ المعلمــن لا يعملــون في الخلاء. 
ــى  ــالًا. يجــب عل ــم فع ــي شــامل لكــي يكــون عمله ــم اجتماع ــة ودع ــة تمكيني ــى بيئ ــم بحاجــة إل ــك، فه لذل
الحكومــات وضــع سياســات اقتصاديــة واجتماعيــة تدعــم التدّريــس والتعلــم مــن خــلال توفيــر التمويــل الــكافي 
ــى  ــاء والعائــلات عل ــذّ السياســات حصــول الآب ــاة. ويجــب أنّ تضمــن ه ــم مــدى الحي ــة والتعل والعــادل للتربي
الوقــت والقــدرة علــى دعــم المتعلمــن وحصــول المتعلمــن علــى خدمــات التغذيــة والرعايــة الصحيــة الكافيــة وأن 
تكــون أماكــن التعلــم آمنــة وشــاملة وأنّ تتمتــع المؤسســات التعليميــة بالبنيــة التحتيــة الكافيــة وبإمكانيــة الاتصــال 

بالإنترنــت وأنّ تتمتــع مهنــة التدّريــس بمكانــة عاليــة ودعــم.
 

2. يجــب علــى الحكومــات تنفيــذ الحقــوق التمكينيــة في التعليــم والعمــل اللائــق للمعلمــن تنفيــذًا كامــلًا، بمــا 
يتماشــى مــع المعاييــر الدوليــة، بمــا في ذلــك حريــة تكويــن الجمعيــات والمفاوضــة الجماعيــة وحريــة التعبيــر وحريــة 

الفكــر والحريــة الأكاديميــة.
 

3. يجــب أنّ تهــدف أهــداف التعليــم إلــى تعزيــز مســارات التعلّــم المتنوعــة والمدعومــة جيــدًا لتحقيــق النجــاح في 
الحيــاة. يجــب أنّ يرتكــز التعلّــم علــى مبــادئ التعــاون والتضامــن، وليس الاســتبعاد والمنافســة الفرديــة، ويجب أنّ 
يُعــزّز العلاقــات والتعاطــف والرحمــة والأخــلاق والوعــي البيئــي والاجتماعــي، بغــض النظــر عــن مســار التعلّــم 
الــذي يتــم اتباعــه. يجــب أنّ يتمتــع المعلمــون بالقــدرة علــى دعــم مســارات مُتعــدّدة للنجــاح في الحيــاة، كمــا أنّــه 
يجــب عليهــم عــدم الالتــزام بشــكل صــارم بالتقييمــات وطــرق التدريــس التــي تلبــي معاييــر تحــد من القــدرة على 

ــاح التعلّم. نج
 

4. يجــب علــى جميــع الحكومــات أنّ تعتمــد وتنفــذ وتنقــح بانتظــام، حســب الحاجــة، سياســات وطنيــة شــاملة 
ــوار  ــلال الح ــن خ ــه، م ــامل وخطت ــم الش ــتراتيجية التعلي ــة واس ــات الوطني ــع الأولوي ــى م ــن، تتماش للمعلم
ــن. يجــب أنّ تشــمل  ــة للمعلمــن وبالتشــاور مــع أصحــاب المصلحــة الآخري ــع المنظمــات الممثل الاجتماعــي م
ــي؛  ــب الأول ــة واســتقطابهم؛ التدري ــذه المهن ــى ه ــة الخاصــة بالمعلمــن جــذب المعلمــن إل السياســات الوطني
التعيــن؛ المســارات المهنيــة؛ التدريــب أثنــاء الخدمــة والدعــم المهنــي؛ التوظيــف؛ وظــروف العمــل، بمــا في ذلــك 
الاحتفــاظ بالموظفــن والمكافــأة والتقديــر والأجــور التــي تتناســب مــع المؤهــلات. ويجــب أنّ تتنــاول السياســات 
الوطنيــة أيضــاً معاييــر التدّريــس؛ الحوكمــة؛ الإدارة؛ الرفاهيــة؛ تقييــم المعلمــن ورصــد الجــودة؛ واســتراتيجيات 
التنــوع والإدمــاج، بمــا في ذلــك السياســات التــي تهــدف إلــى المســاواة بــن الجنســن، مثــل جــذب المعلمــن 
ــر الوظيفــي والحــراك التصاعــدي  ــة المبكــرة والمراحــل الابتدائيــة، وضمــان التطوي ــة الطفول الذكــور إلــى مرحل
للمعلمــات وجــذب النســاء إلــى تخصصــات العلــوم والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات. ويجــب أنّ تســتند 

مثــل هــذه السياســات إلــى تحليــل الأبحــاث الحاليــة والبيانــات المصُنّفــة عــن المعلمــن.
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تمكن التحوّل في مهنة التدّريس
5. يجــب علــى الحكومــات إنشــاء لجــان وطنيــة أو آليــات أخــرى، والتــي ينبغــي أنّ تشــمل الســلطات الماليــة ذات 
الصلــة، وممثلــي منظمــات المعلمــن وغيرهــم مــن أصحــاب المصلحــة المعنيــن، لتقييــم ومعالجــة النقــص في أعداد 
المعلمــن المدربــن تدريبــاً كافيــاً. ويجــب أنّ تتنــاول هــذه اللجــان أو الآليــات تحليــلات ســوق العمــل والتوظيــف 
وهجــرة المعلمــن والتســرب الوظيفــي والاحتفــاظ بالموظفــن، والتعويضــات والأوضــاع والحقــوق، وعــبء العمــل 

والرفاهيــة والإنصــاف )بمــا في ذلــك نســبة المعلمــن المؤهلــن إلــى الطــلاب(، والمســاواة والبنيــة التحتيــة.
 

6. يجــب علــى الحكومــات تطويــر وصيانــة نظــام لإدارة المعلمن ومعلوماتهم يتماشــى مــع نُظم المعلومــات الإدارية 
التربويــة مــن أجــل التنبــؤ وإدارة الطلــب علــى المعلمــن بشــكل اســتراتيجي، وتتبــع مؤهلاتهــم المهنيــة وتطورهــم 
ــع العــادل للمعلمــن المؤهلــن في جميــع المناطــق، وعلــى جميــع مســتويات التعليــم  الوظيفــي، وضمــان التوزي

وجميــع قطاعــات المجتمــع، وخاصــة المهمشــن والأكثــر ضعفًــا.

الاستثمار في المعلمن
7. لا يمكــن الحصــول علــى تعليــم جيــد مــن دون التمويــل الــكافي. لذلــك، يجــب ضمان تمويــل التعليم الرســمي 
بمســتوى لا يقــل عــن 6 في المائــة مــن النــاتج المحلــي الإجمالــي و20 في المائــة مــن إجمالــي الإنفــاق الحكومــي، 
علــى النحــو المنصــوص عليــه في إطــار العمــل الخــاص بالتعليــم حتــى عــام 2030، كمــا يجــب أنّ يؤخــذ بعــن 
ــا مــن  ــادة نصيــب الفــرد مــن الاســتثمار في التعليــم. يجــب أنّ يكــون هــذا الإنفــاق شــفافًا ومحميً الاعتبــار لزي
تدابيــر التقشــف، بمــا في ذلــك في السياســات التــي تــروج لهــا المؤسســات الماليــة الدوليــة. كمــا يجــب أنّ تؤخــذ 

الإيــرادات الضريبيــة بعــن الاعتبــار لتمويــل التعليــم المســتدام.
 

8. يُشــكّل التمويــل الطويــل الأجــل للمعلمن المؤهلن تأهيــلًا جيــدًا والمدعومن جيدًا اســتثمارًا في جودة واســتدامة 
أنظمــة التعليــم، ويعتبــر أكثــر كفــاءة مــن التدابيــر قصيــرة الأجــل لســد الفجــوات في أعــداد المعلمــن، مما يــؤدي إلى 
ارتفــاع في معــدل انفــكاك المعلمــن وتســربهم الوظيفــي. يجــب علــى الحكومــات الاســتثمار في المعلمــن مــن خــلال 
الرواتــب والحوافــز التنافســية؛ توفيــر تدريــب عالــي الجــودة وســهل المنــال وبأســعار معقولــة للمعلمــن؛ التطويــر المهني 
المســتمر )CPD( ومــواد التدّريــس والتعلّــم عاليــة الجــودة؛ وكذلــك مــن خلال توفيــر موظفي دعم التعليــم المؤهلن.
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الاستثمار في المعلمن
9. وفي الوقــت نفســه، يجــب رصــد وتقييــم كفــاءة وفعاليــة تمويــل التعليــم والإنفــاق علــى المعلمــن. تحتــاج 
ــتثمار  ــن اس ــن م ــى تتمك ــة، حت ــتقلالية المالي ــن الاس ــة م ــى درج ــي إل ــم العال ــات التعلي ــدارس ومؤسس الم
ــة  ــع ميزاني ــات تتب الأمــوال في تحســن الجــودة بطــرق تســتجيب لاحتياجــات المعلمــن. يجــب أنّ تضمــن آلي
ــى المؤسســات  ــد الحاجــة، يجــب أنّ تتلق ــاق. وعن ــا الشــفافية والمســاءلة عــن الإنف ــا وتحليله ــم وتقييمه التعلي

ــة. ــال الإدارة المالي ــم في مج ــب والدع التدري

تعزيز المساواة والتنوع والإدماج
10. يجــب علــى الحكومــات وضــع سياســات وتدابيــر لتعزيــز المســاواة والتنــوع والإدمــاج بــن القــوى العاملــة 
ــى  ــة. ويجــب عل ــوى العامل ــط الق ــدءاً بتخطي ــة والمهمشــة، ب ــات الضعيف ــدى الفئ ــة، ولا ســيما ل التعليمي
السياســات المســتهدفة أنّ تجتــذب الفئــات المهمشــة إلــى المهنــة وتضمــن دعمهــا للبقــاء في مهنــة التدّريــس. 
ويجــب أنّ تتضمــن هــذه السياســات أحكامــاً لتعزيــز دور النســاء والفئــات المهمشــة في المناصــب القياديــة؛ 
حمايــة المعلمــن مــن جميــع أشــكال العنــف والتحــرش، بمــا في ذلــك العنــف القائــم علــى النــوع الاجتماعي؛ 

وضمــان الحمايــة الاجتماعيــة. 
ــال  ــودة في مج ــي الج ــب عال ــة للتدري ــارات مجاني ــر مس ــن توفي ــا أنّ تضم ــات أيضً ــى السياس ــب عل ويج
التدريــس، والتعويضــات الملائمــة وظــروف العمــل، وبيئــة عمــل شــاملة للمعلمــن علــى اختــلاف 
تنوعهــم، بمــا في ذلــك الأشــخاص ذوي الإعاقــة، كمــا يجــب أنّ تتطــرق إلــى الحاجــة إلــى رعايــة الطفــل 

ــن. ــرة للمعلم والأس
 

11. يجــب منــح المكافــآت والحوافــز، مثــل النقــل والســكن، للمعلمن العاملــن في المناطــق الريفية والأصليــة والقبلية 
والنائيــة والصعبــة لتشــجيع المعلمــن ذوي الخبــرة علــى العمــل في هــذه المناطق.

 
ــون في المناطــق  ــن يعمل ــع المعلمــن الذي ــات وضــع سياســات واضحــة لدعــم جمي ــى الحكوم 12. يجــب عل
ــات.  ــل نشــاط العصاب ــف مث ــة المعرضــة للعن ــن والمناطــق المحلي ــات اللاجئ ــات ومخيم ــن الأزم المتضــررة م
يجــب أنّ تهــدف هــذه السياســات إلــى توفيــر الدعــم الــكافي والوصــول إلــى التطويــر المهنــي؛ تعزيــز رفاهيــة 
المعلمــن مــن خــلال تلبيــة احتياجاتهــم الجســدية والعاطفيــة والنفســية والاجتماعيــة؛ ورفــع مكانــة جميــع 
ــتمرارية في  ــان الاس ــم لضم ــل التعلي ــب إدارة تموي ــزوح. يج ــات والن ــياقات الأزم ــن في س ــن العامل المعلم
حالــة حــدوث اضطرابــات بســبب الأزمــات. كمــا يجــب النظــر في مســألة بــدل المخاطــر. يجــب أنّ يحصــل 

المعلمــون العاملــون في ســياقات الأزمــات علــى رواتــب كافيــة ومنتظمــة وفي الوقــت المناســب
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تعزيز المساواة والتنوع والإدماج
13. يجــب توفيــر مســارات دخــول للمعلمــن اللاجئــن والنازحــن إلــى القــوى العاملــة التعليميــة في المجتمعــات 
المضيفــة، بمــا يتماشــى مــع معاييــر التدريــس الوطنيــة. يجــب علــى الحكومــات أنّ تعمــل علــى تســهيل الاعتــراف 
بمؤهــلات المعلمــن والخبــرات المكتســبة عبــر الحــدود، بمــا في ذلك مــن خلال إجــراءات مُخصّصة تســتند إلــى اتفاقية 
اليونســكو العالميــة بشــأن الاعتــراف بالمؤهــلات المتعلقــة بالتعليــم العالي، لتســهيل الاحتفــاظ بالمهنة والاســتمرار فيها 
مــن خــلال الاندمــاج المحلــي والإعــادة إلــى الوطــن وإعــادة التوطــن. كما يجــب أنّ يتــم توظيف المعلمــن في مخيمات 

اللاجئــن والنازحــن في ظــل ظــروف تضمــن المبــادئ والحقــوق الأساســية في العمــل.

13
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الارتقاء بمكانة وكرامة مهنة التدّريس
14. يجــب حمايــة مكانــة وكرامــة مهنــة التدّريــس والارتقــاء بهــا. ويمكــن تحقيــق ذلــك مــن خــلال السياســات 
التــي تعتــرف بالعلاقــات الإنســانية باعتبارهــا القاعــدة الأساســية لمهنــة التدّريــس، بمــا في ذلــك العلاقــة بــن 

المعلــم والطالــب.
 

ــا مباشــرًا بقــدرة المعلمــن علــى التأثيــر علــى السياســات  ــة المعلــم وكرامتــه أيضًــا ارتباطً 15. ترتبــط مكان
ــة. ويجــب أنّ تضمــن السياســات اســتقلالية  ــك المناهــج والممارســات التربوي ــا في ذل ــة بعملهــم، بم المتعلق
ــم،  ــاءة والمســؤولية ضمــن أهــداف التعلي ــة والكف ــى أســاس المعرف ــى التصــرف عل ــم عل المعلمــن وقدرته
ــن  ــة والمتعلم ــات المحلي ــية والمجتمع ــلطات المدرس ــن الس ــرام ب ــة والاحت ــاخ الثق ــزّز من ــب أنّ تُع ــا يج كم
والمعلمــن. ويجــب علــى الحكومــات أيضــاً أنّ تضمــن قــدرة المعلمــن ومنظماتهــم علــى المشــاركة في 
ــع المســائل  ــة، والحــوار حــول السياســات بشــأن جمي ــك المفاوضــة الجماعي ــا في ذل الحــوار الاجتماعــي، بم

ــة. ــى المهن ــر عل ــي تؤث الت
 

16. وفي إطــار التحــوّل في التعليــم، يجــب أيضًــا أنّ تتغيــر مصــادر الهويــة والكرامــة والاحتــرام للمعلمــن. لــم 
يعــد دور المعلمــن يقتصــر فقــط علــى تقــديم المعرفــة، بــل أصبــح لهــم الآن أيضًــا دور أساســي يتمثــل في توجيــه 
ــم. ويجــب  ــال والملائ ــم الشــامل والفع ــز التعل ــي مــن خــلال تعزي ــة الاكتشــاف الذات المتعلمــن خــلال عملي

علــى الحكومــات تطويــر سياســات تعليميــة تعــزز هــذا التغييــر الثقــافي.
 

17. ولإلهــام الشــباب وجذبهــم إلــى هــذه المهنــة، يجــب علــى البلــدان تعزيــز الاعتــراف العــام بمهنــة التدّريــس 
ــن  ــة للمعلم ــة الاجتماعي ــرف بالأهمي ــي تعت ــائل الت ــكة، والرس ــات المتماس ــرة والسياس ــلال المناص ــن خ م

وخبراتهــم المهنيــة، والاعتــراف بالمعلمــن المتميزيــن.
 

ــن  ــة المعلم ــة وكرام ــض مكان ــدر في تقوي ــن أيّ مص ــد م ــب أو التهدي ــة والترهي ــف والمضايق ــاهم العن 18. يس
ووظائفهــم التعليميــة. لذلــك، يجــب توفيــر المــوارد الكافيــة لضمــان أمــن المعلمــن والمــدارس وتحررهــم مــن 
الترهيــب أو التدخــل الخارجــي. ويجــب علــى الحكومــات وضــع سياســات تــردع التهديــدات المســتقبلية مــن 

خــلال محاســبة الجنــاة.
 

19. يجــب علــى الحكومــات أنّ تبــدأ علــى الفــور في التخلــص التدريجــي مــن اســتخدام المعلمــن المتعاقديــن 
وتوظيــف موظفــن غيــر مؤهلــن لســد النقــص في أعــداد المعلمــن. ويجــب أن تســعى السياســات إلــى تدريــب 
ــن خــلال  ــك م ــا في ذل ــن، بم ــات ليصبحــوا معلمــن مؤهل ــذه الترتيب ــون في ظــل ه ــن يعمل الأشــخاص الذي

الاعتــراف بالخبــرة الســابقة واعتمــاد المهــارات والكفــاءات اللازمــة لــلأداء الفعــال 

14
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19
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22
23
24
25

26

ــس  ــة التدّري ــكار في مهن ــز الابت تحســن الجــودة وتعزي
ــاة ــم مــدى الحي ــب والتعلّ مــن خــلال التدري

20. يجــب تمويــل التعليــم والتدريــب الأوليــن عالــي الجــودة مــن قبل الحكومــة لجميع المعلمــن المحتملن، بمــا في ذلك 
مــن خــلال الرواتــب وغيرها مــن الحوافــز النقدية وغيــر النقدية.

 
21. يجــب أنّ يكــون المعلمــون علــى جميــع المســتويات حاصلــن علــى الأقل علــى درجة التعليــم العالي من المســتوى 
الأول، ومــن الأفضــل أن يكونــوا حاصلــن علــى درجــة الماجســتير أو مــا يعادلها. ويجــب أنّ تخضع مؤسســات التعليم 
العالــي إلــى التنســيق والتنظيــم والرصــد لضمان التماســك وقابليــة المقارنــة والجــودة في تعليم المعلمــن. ويجب تنظيم 

الجهــات الخاصــة التــي تقــدم خدمــات تعليم المعلمن بشــكل مناســب لضمان الجــودة.

2021
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ــس  ــة التدّري ــكار في مهن ــز الابت تحســن الجــودة وتعزي
ــاة  ــم مــدى الحي ــب والتعلّ مــن خــلال التدري

22. يجــب أنّ يدمــج التدريــب الأولــي للمعلمــن بــن النظريــة والتطبيــق مــن أجــل تعزيــز مهــارات التدّريــس 
وتمكــن المعلمــن مــن أداء أدوارهــم.

 
23. يجــب تحويــل التدريــب الأولــي للمعلمــن والتطويــر المهنــي المســتمر لإعــداد المعلمــن ليلعبــوا دور قــادة في 
بيئــة تعليميــة جديــدة وفي أدوار جديــدة. يجــب أنّ يكــون المعلمــون مســتعدين ليــس فقــط ليكونــوا مجــرد 
ــة  ــة الاجتماعي ــم والتنمي ــة التعل ــن لعملي ــادة نشــطن ومبتكري ــا مرشــدين وق ــل أيضً مقدمــي معلومــات، ب
لطلابهــم، مــن أجــل دعــم تنميــة مهــارات التفكيــر العليــا وحــلّ المشــكلات والقــدرة علــى التعلّــم بشــكل 

مســتقل وتعاونــي.
 

ــم  ــول المتعل ــور ح ــد يتمح ــم جي ــديم تعلي ــن لتق ــداد المعلم ــن بإع ــب المعلم ــوم تدري ــب أنّ يق 24. يج
ــى  ــم عل ــم القائ ــلال التعلي ــن خ ــك م ــا في ذل ــاً، بم ــالًا وملائم ــلًا وفع ــاً ومتكام ــاملًا وتحويلي ــون ش ويك
اللغــة الأم، حيثمــا كان ذلــك مناســباً. ويجــب مواءمــة تدريــب المعلمــن لخدمــة التنميــة الوطنيــة 
ــادة  ــوا ق ــن ليصبح ــر المعلم ــى تطوي ــداد إل ــذا الإع ــيؤدي ه ــع. س ــتدامة الأوس ــة المس ــداف التنمي وأه

ــاة. ــدى الحي ــن م ومتعلم
 

عالــي  المســتمر  المهنــي  التطويــر  مــن خــلال  التعليميــة  القيــادة  علــى  القــدرة  25. يجــب تعزيــز 
لا  تكــون جــزءًا  أنّ  يجــب  والتــي  البحثيــة،  والمبــادرات  التبــادل  برامــج  ذلــك  بمــا في  الجــودة، 
يتجــزأ مــن الحيــاة المهنيــة للمعلمــن. ومــن أجــل دعــم المعلمــن في تلبيــة احتياجاتهــم، يجــب 
تكــون  أنّ  يجــب  التدّريــس.  مهنــة  مــع  يتوافــق  بمــا  وتحديــده  المســتمر  المهنــي  التطويــر  تصميــم 
ــمية.  ــات الرس ــن الواجب ــزء م ــة وج ــة ومجاني ــتمر عادل ــي المس ــر المهن ــى التطوي ــول عل ــرص الحص ف
ــم  ــز والتعلّ ــوى المركّ ــتدامة والمحت ــدة المس ــودة الم ــي الج ــتمر عال ــي المس ــر المهن ــر التطوي ــن عناص تتضم
النشــط والطبيعــة التعاونيــة ونمذجــة الممارســة الفعالــة وتوفيــر التدريــب ودعــم الخبــراء وتلقــي 

فيهــا. والتفكيــر  التعليقــات 
 

26. يجــب تزويــد المعلمــن الجــدّد بالتوجيــه والإرشــاد المناســبن تحــت إشــراف معلمــن ذوي خبــرة ومؤهلــن 
ــى المصُمّمــة للســماح  ــة في الســنوات الأول ــوارد الكافي ــر الم ــاء العمــل وتوفي ــل أعب بشــكل مناســب، مــع تقلي
ــع  ــم ودف ــن ودعمه ــب المعلم ــب تدري ــا يج ــنوات، كم ــدة س ــاد لع ــر الإرش ــب توفي ــم. يج ــر مهاراته بتطوي

ــم. التعويضــات له
 

22
23
24
25

26
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32
33
34

35
36

ــس  ــة التدّري ــكار في مهن ــز الابت تحســن الجــودة وتعزي
ــاة ــم مــدى الحي ــب والتعلّ مــن خــلال التدري

27. يجــب أنّ تُعــزّز السياســات مهنــة التدّريــس باعتبارهــا مهنــة تعاونيــة، مــع توفيــر المســاحة والوقــت والمــوارد 
الكافيــة للتخطيــط التعاونــي، ومجتمعــات الممارســة والممارســة التأمليــة والانعكاســية مــن قبــل المعلمــن وفيمــا 
بينهــم، داخــل مؤسســتهم التعليميــة وخارجهــا. ويمكــن دعــم هــذه الجهــود مــن قبــل الســلطات التعليميــة. 
ويجــب تشــجيع المعلمــن علــى اســتخدام فــرق مُتعــدّدة التخصصــات لتدريــس محتــوى المناهــج الأساســية مــن 

خــلال الوحــدات المواضيعيــة. 

28. بهــدف تعزيــز التعــاون بشــكل أكبــر، يجــب علــى الحكومــات تعزيــز التعــاون المحلــي والإقليمــي والدولــي 
بــن المعلمــن مــن خــلال بنــاء الشــراكات بــن المعلمــن والمــدارس لتبــادل أفضــل الممارســات والمــوارد؛ تطويــر 
مســتودعات للمــوارد التعليميــة الرقميــة المفتوحــة؛ إنشــاء برامــج تبــادل للمعلمــن وتعزيــز التعــاون البحثــي؛ 

تطويــر وصيانــة المنصــات الرقميــة التــي تربــط بــن المعلمــن والباحثــن وصانعــي السياســات والمنظمــات.
 

29. يجــب علــى الحكومــات وضع سياســات تُحدّد مســارات وظيفية واضحة وتشــمل المــوارد والموظفن المتُخصّصن 
في مجــال التطويــر المهنــي للمعلمــن والتعلّم مدى الحياة ضمن مســارات وظيفية رأســية وأفقيــة مُحدّدة.

 
30. يجــب علــى الحكومــات تنفيــذ تدابيــر المســاءلة وأنظمــة التقييــم الفعالــة للتدّريــس. يجــب وضــع أســاليب 
لتقييــم أداء المعلمــن تأخــذ في الاعتبــار الــدور المعُقّــد الــذي يلعبــه المعلمــن في بيئــات متنوعــة، بهــدف تطويــر 
وتحســن جــودة التدّريــس وتأثيــره الفعــال علــى التعلّــم مــن خــلال الدعــم التكوينــي. يجــب علــى منظمــات 
ــتمل  ــب أنّ تش ــا. ويج ــة به ــس والمطالب ــودة التدّري ــد ج ــادرة في تحدي ــام المب ــذ زم ــلاب أنّ تأخ ــن والط المعلم

الأســاليب أيضًــا علــى أدوات للمتعلمــن لتقــديم تعليقــات بنــاءة لمعلميهــم.
 

31. يســاهم التدّريــس أيضًــا في إعــداد المتعلمــن للانخــراط في ســوق العمــل. ويمكــن أنّ يســاهم القطــاع الخــاص 
في دعــم هــذا البُعــد مــن التعليــم مــن خــلال بنــاء الشــراكات التعليميــة بــن الشــركات والمــدارس ومؤسســات 
التعليــم والتدريــب التقنــي والمهنــي، بمــا في ذلــك التدريــب الداخلــي وخبــرات التدريــب المهنــي للمتعلمــن، 

ومــن خــلال تبــادل الخبــرات العمليــة للمعلمــن.
 

27
28
29
30
31
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ضمان الاستدامة والسلام والديمقراطية
32. في ضــوء الأزمــة البيئيــة الكوكبيــة الملُحــة، يجــب دمــج التعليــم مــن أجــل التنميــة المســتدامة، بمــا في ذلك محو 
الأميــة المتعلقــة بالمنــاخ والمحيطــات، في المناهــج الدراســية والتدّريــس باعتباره قضية شــاملة منذ مرحلــة الطفولة المبكرة 
وصــولًا إلــى مرحلــة التعليــم العالــي. كمــا يجــب تطويــر تدريب المعلمــن وتطويرهــم المهنــي وفقًــا لذلك، ويجــب أنّ 
يتمتــع المعلمــون بإمكانيــة الوصــول إلــى مــواد تدريســية وتعلمية مجانيــة وعالية الجــودة وحديثة حــول هــذه المواضيع.

 
33. يجــب تدريــب المعلمــن لإعــداد المتعلمــن ليصبحــوا مواطنــن عالميــن فاعلن ومســؤولن في مجتمعاتهــم المحلية 
وفي بلدانهــم وفي العالــم مــن أجــل النهــوض بحقــوق الإنســان. ويجــب علــى المعلمــن توجيــه المتعلمــن في فهمهــم 
للعدالــة الاجتماعيــة واحتــرام التنــوع والتضامــن العالمي. وبهــذه الطريقة، يســتطيع المعلمــون زرع بذور ثقافة الســلام.

 
34. يجــب تطويــر اســتراتيجيات التكيّــف والطــوارئ، وتوفيــر التمويــل الــكافي لهــا وتنفيذهــا مــن أجل جعل المؤسســات 
التعليميــة أكثــر قدرة على الصمود في مواجهة الآثار الســلبية لتغيــر المناخ والكوارث الطبيعية وحــالات الطــوارئ الأخرى.

 تعزيز الإنسانية في مهنة التدّريس من خلال 

العمل اللائق
35. يعتبــر التوظيــف الآمــن وظــروف العمــل اللائقــة للمعلمن من الأمــور الأساســية للتوظيف والاحتفــاظ بالموظفن 
في المهنــة. ويجــب تحديــد شــروط العمــل مــن خــلال الحــوار الاجتماعي، بمــا في ذلــك المفاوضــة الجماعية. ويجــب أنّ 

تكــون نقابــات المعلمــن قــادرة علــى اتخــاذ إجــراءات صناعيــة كمــلاذ أخيــر لضمان ظــروف عمــل لائقة.
 

36. يجــب أنّ يحصــل المعلمــون علــى رواتــب ومزايــا علــى نفــس المســتوى بالمقارنــة مــع المهــن الأخــرى ذات المتطلبــات 
التعليميــة المماثلــة. ويجب ضمان المســاواة في الأجر بن الجنســن، ويجب أنّ يكون هناك عدالة متناســبة بــن الرواتب في 
مختلــف مســتويات التعليــم، بما في ذلك التعليــم في مرحلة الطفولة المبكرة والتعليــم والتدريب التقني والمهني.التعليمية 

أكثــر قــدرة علــى الصمــود في مواجهــة الآثار الســلبية لتغير المنــاخ والكــوارث الطبيعية وحــالات الطــوارئ الأخرى.

32
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41
42

تعزيز الإنسانية في مهنة التدّريس من خلال 
العمل اللائق

37. يجــب أنّ توفــر ظــروف العمــل أيضًــا أشــكالًا تعاقديــة مســتقرة؛ مــكان عمــل آمــن وصحــي؛ نســبة المعلمــن إلــى 
الطــلاب التــي يمكــن التحكــم فيها؛ هيــاكل الدعــم لإدارة ســلوك الطــلاب الإشــكالي؛ أعباء العمــل المتوازنة؛ الســكن 
الآمــن والميســور التكلفــة والملائم؛ فــرص التدريب والتطوير المهني ذات الصلــة وعالية الجودة والتي يمكــن الوصول إليها؛ 
الوصــول العــادل إلــى التكنولوجيــا والموارد الأخــرى؛ الحماية الاجتماعية والمعاشــات التقاعدية الكافيــة؛ وترتيبات وقت 
العمــل )بمــا في ذلــك الواجبــات التــي تتجــاوز التدّريــس في الفصــل الدراســي مثــل إعــداد الــدرس، ووضــع العلامات، 

ومشــاركة الطــلاب وأوليــاء الأمــور خــارج الفصــل الدراســي( التــي تتيــح الراحة الكافيــة والتــوازن بن العمــل والحياة.
 

38. يجــب أنّ تُعــزّز ظــروف العمــل الصحــة النفســية للمعلمــن ورفاههــم الشــامل. يجــب علــى الســلطات التعليمية، 
بالتعــاون مــع المعلمــن ومنظماتهم، تطوير سياســات نظامية خاصة برفاهيــة المعلمن تنعكس في شــروط خدمة المعلمن.

 
39. يعتبر موظفو دعم التعليم عاملن رئيســين في مجال التعليم ويجب أنّ يعملوا بشــكل مترابط مع المعلمن وأنّ يتمتعوا 
بظــروف عمــل متناســبة كمعلمن. ويجب توفيــر الدعم الكافي للمعلمن، حتى يتمكنوا من التركيز على مهنــة التدّريس 

وقضــاء وقــت أقــل في المهــام غير التعليمية، التي يجــب أنّ يتولاها مُتخصّصون مبتكرون ومتفانون في هــذا المجال.

تطوير القيادة في مهنة التدّريس
40. تعتبــر القيــادة المدرســية القويــة والتعاونيــة بمثابــة اســتراتيجية أساســية لجعــل المهنــة جذابــة وتعزيــز التوظيــف 
والاحتفــاظ بالموظفــن. وعلــى غــرار المعلمــن، يجب أنّ يســتفيد قــادة المدارس مــن التوجيه والتطوير المهني المســتمر، 

بالإضافــة إلــى فــرص التعــاون والممارســة التأمليــة والانعكاســية.

37
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40
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تطوير القيادة في مهنة التدّريس
41. يجــب أنّ تشــجع القيــادة الموزّعــة الواضحــة والهادفــة المعلمــن علــى القيــادة داخــل مدارســهم ويجــب أنّ تُشــكّل 

جــزءًا لا يتجــزأ مــن تعزيــز جــودة التدّريــس والابتــكار.
 

42. يجــب علــى الحكومــات وضــع وتنفيذ سياســات فعالة ذات أهــداف واضحة لتعزيز دور النســاء والفئات المهمشــة 
في المناصــب القياديــة. ويجــب أنّ يشــمل ذلــك فــرص التطويــر المهنــي المســتهدفة والمجانيــة والتي يمكن الوصــول إليها 

والتدريــب على القيــادة وإجــراءات الترقية العادلة والشــفافة.
 

41
42
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46

47

48
49

45
تطوير تكنولوجيا التعليم المتمركز حول الإنسان

43. تعتبــر التكنولوجيــا قــوة تحويليــة في التعليــم. ويجــب أنّ يتــمّ تســخير الثــورة الرقميــة والــذكاء الاصطناعــي مــن 
الناحيــة التربويــة مــن قبــل المعلمــن ودمجهمــا مــن خــلال أســاليب وممارســات التدّريــس والتعلّــم النشــطة التــي تركز 
علــى الإنســان. لا يجــب أنّ تصبــح هــذه الأدوات بديــلًا للمعلمــن، بــل يجــب أنّ تعمــل علــى تمكــن المعلمــن مــن 

توجيــه ســعي المتعلمــن نحــو التعلّــم مــدى الحيــاة الــذي يُعــزّز مهــارات الفضــول والنقــد والإبــداع.
 

ــان أنّ  ــا لضم ــتخدامهم للتكنولوجي ــة اس ــوي في كيفي ــار الترب ــتقلالية والاختي ــى الاس ــون إل ــاج المعلم 44. يحت
التكنولوجيــا المســتخدمة تعمــل علــى تحســن التعلّــم. وعنــد اســتخدام التكنولوجيــا، يجــب الحرص علــى حماية 

بيانــات المعلمــن والطــلاب وحمايــة الخصوصيــة.
 

43
44
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45. يجــب أنّ يضمــن تدريــب المعلمــن وممارســتهم إمكانيــة أنّ يصبــح المعلمــون والمتعلمــون مبدعــن ومســتخدمن 
مســتقلن للتكنولوجيــا، وليــس مجــرد مســتهلكن ســلبين.

 
46. يجــب علــى الحكومــات وضــع سياســات مــن خــلال الحــوار الاجتماعــي حــول اســتخدام تكنولوجيــا التعليــم. 
ويجــب أنّ تضمــن هــذه السياســات شــراء التكنولوجيــا ونشــرها علــى نحــو مســتدام وعــادل؛ الاســتقلالية فيما يتعلق 
بالمحتــوى؛ وإشــراك مهنــة التدّريــس والمنظمــات الطلابيــة في تصميم وتجريــب وتقييــم أدوات الــذكاء الاصطناعي التي 
يمكــن اســتخدامها في التعليــم. ويجــب أنّ يسترشــد تطويــر هــذه الأدوات بالممارســات التربويــة والمناهــج الدراســية 
واعتبــارات الســياق، ويجــب أنّ يســتجيب لاحتياجــات المعلمــن والمتعلمــن. ولا ينبغــي مطلقًــا أنّ تحــل التكنولوجيا 

محــل العلاقــة الإنســانية مــع المعلم.
 

47. قــد يســاهم اســتخدام التكنولوجيــا في الفصول الدراســية في تغيير عمليــة التدّريس نحو التعلّم المدعوم وتســهيل 
التعلّــم مــدى الحيــاة. ويجــب اســتكمال ممارســات اســتخدام التكنولوجيــا في التعليــم بإيــلاء اهتمــام خــاص لتنميــة 

المهــارات الاجتماعيــة والعاطفية لــدى المتعلمن.

تحويل مهنة التدّريس من خلال 
عقد اجتماعي جديد للتعليم والحوار الاجتماعي

48. يجــب أنّ يكــون الحــوار الاجتماعــي المنُسّــق والمؤُسّســي بــن الحكومــات )علــى المســتوى المناســب(، وممثلــي 
ــر السياســات المتعلقــة  منظمــات المعلمــن ومنظمــات أصحــاب العمــل ذات الصلــة، الوســيلة الرئيســية لتطوي
بالتعليــم والتدّريــس ومهنــة التدّريــس. وبالإضافــة إلــى القضايــا المتعلقــة مباشــرة بالتوظيــف وظــروف العمــل، 
يجــب أنّ يتطــرق الحــوار الاجتماعــي أيضًــا إلــى قضايــا سياســة التعليــم علــى نطــاق أوســع، لا ســيما فيمــا يتعلــق 
بالتكنولوجيــا وتحويــل التعليــم، والانتقــالات العادلــة والتدريــس مــن أجــل الدخــول إلــى عالــم العمــل. يجــب 

اســتخدام المفاوضــة الجماعيــة لتحديــد الظــروف التــي تؤثــر علــى المعلمــن.
 

49. يجــب علــى منظمــات المعلمــن، بالتشــاور مــع أصحــاب المصلحــة المعنيــن، تطويــر المعاييــر المهنيــة للمعلمــن 
وتنفيذهــا ورصدهــا مــن أجــل المســاءلة المهنيــة وفقًــا لأعلــى المعاييــر وبنــاء حسًــا مهنيًــا يجمــع المعلمــن معًا حــول روح 

مشــتركة ومجموعــة مــن المعــارف والخبــرات.
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54
55
56
57
58
59

تحويل مهنة التدّريس من خلال 
عقد اجتماعي جديد للتعليم والحوار الاجتماعي

50. يجــب علــى المعلمــن ومنظماتهــم المشــاركة في البحــث والحــوار مع أنظمــة التعليم ومؤسســات تدريب المعلمن 
مــن أجــل ضمــان قــدرة المعلمــن علــى لعــب دور قيــادي وابتــكاري فيما يتعلــق بالمواضيــع الجديــدة وطــرق التدّريس 
والتقنيــات ضمــن نهــج يركــز علــى المتعلــم. ويجــب أنّ يتمثــل جــزء مــن هــذا العمــل في بنــاء شــراكات قويــة بــن 

المــدارس المبتكــرة وبرامــج إعــداد المعلمــن التــي تُمكّــن المعلمــن المحتملــن من التعلــم عمليًــا ونظريًــا أيضًا.
51. يجــب علــى منظمــات أصحــاب العمــل الانخــراط في حــوار اجتماعــي نشــط مــع منظمات تمثــل المعلمــن، وأنّ  

تضمــن العمــل اللائــق في مؤسســات التعليــم الخــاص. كمــا يجــب عليهــا أيضــاً الانخــراط في حــوار أوســع نطاقــاً 
بشــأن السياســات المتعلقــة بمســائل التعليــم، وخاصــة فيمــا يتعلــق بالتكنولوجيــا، وتنظيــم مقدمي خدمــات التعليم 

الخــاص، وتحويــل التعليــم والتدّريــس مــن أجــل الدخــول إلــى عالــم العمــل.
52. يجــب اعتبــار انخــراط الطــلاب والمشــاركة الهادفــة للطــلاب في الإبــداع المشــترك وتقييــم التدّريــس والتعلّــم  

قيمــة جوهريــة ولبنــة أساســية لضمــان جــودة التعليم.

الخطوات المقبلة للعمل الدولي
53. في ضــوء التوصيــات المطروحــة أعــلاه، يجــب علــى منظومــة الأمم المتحــدة اعتمــاد صــك دولــي مُحــدّث، بمــا في 
ذلــك وضــع اتفاقيــة أو مراجعــة الصكــوك القائمــة، بشــأن مهنــة التدّريــس. ويجــب أنّ يرتكز هــذا الصك علــى المبادئ 
المنصــوص عليهــا في توصيــة منظمــة العمــل الدولية/اليونســكو بشــأن أوضــاع المدرســن )1966(، وتوصية اليونســكو 
بشــأن أوضــاع هيئــات التدريــس في التعليــم العالــي )1997(، وغيرها مــن المعاييــر والأدوات ذات الصلــة. ويجب رصد 
تطبيــق مثــل هــذا الصــك مــن خــلال تعزيــز ولايــة لجنــة الخبــراء المشــتركة بــن منظمــة العمــل الدوليــة واليونســكو 

المعنيــة بتطبيــق التوصيــات المتعلقــة بالعاملــن في مجــال التدّريس أو هيئــة مماثلة.
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الخطوات المقبلة للعمل الدولي
54. يجــب علــى المجتمــع الدولــي إنشــاء صنــدوق عالمــي لرواتــب المعلمــن مــن أجل توفيــر الدعــم الُمحدّد زمنيــا لدفع 

رواتــب المعلمــن العاملــن في ســياقات متأثــرة بالأزمــات أو في حالات مماثلــة من التهديــد أو الضعف.
 

55. يجــب علــى المؤسســات الماليــة الدوليــة إنهــاء جميــع القيــود المفروضــة علــى فاتــورة أجــور العاملــن في القطــاع 
العــام وتدابيــر التقشــف التــي تؤثــر علــى الإنفــاق علــى التعليــم، ولا ســيما علــى توظيــف المعلمــن والاحتفــاظ بهــم 

وأجورهــم. وعلــى نحــو مماثــل، لا بــد مــن تطويــر تدابيــر تخفيــف الديــون والإعفــاء منهــا لضمــان تمويــل التعليــم.
 

56. يجــب علــى المجتمــع الدولــي، بالتعــاون مــع الشــركاء الاجتماعيــن وأصحــاب المصلحــة المعنين، تعزيــز المعايير 
المهنيــة للمعلمــن، بمــا في ذلــك بمــا في ذلك الإطــار العالمي لمعاييــر التدريــس الاحترافي الصــادر عن اليونســكو/المنظمة 
الدوليــة للتربيــة، واســتخدام أنظمــة التصنيــف القياســية، مثــل تصنيــف اليونســكو الدولي الموحــد لبرامــج لتدريب 

المعلمــن )إســكد-معلّمون 2021( لرصــد مــدّة تعليــم المعلمن وجودتــه وأهميته.
 

57. يجــب علــى المجتمــع الدولي، ولا ســيما الجهات المانحــة، تعزيز التعاون الإنمائــي العالمي لدعم آليات الحوار المؤسســي 
الاجتماعــي والمتعلــق بالسياســات في قطــاع التعليم، ولا ســيما من خــلال تعزيز قدرة الشــركاء الاجتماعين على المشــاركة 

في وضــع السياســات المتعلقــة بتحويل التعليم، بما يتماشــى مع معايير العمــل الدولية ومبــادئ الحرية النقابية.
 

58. يجــب علــى منظمــة العمــل الدوليــة واليونســكو التعــاون لتعزيــز جمــع البيانــات وإعــداد التقاريــر القطريــة عــن 
المعلمــن وظــروف عملهــم، فضــلا عــن البحــث في الممارســات الجيــدة في تحويــل مهنــة التدّريــس.

 
59. يجــب تنــاول توصيــات الفريــق الرّفيــع المســتوى المعنــي بمهنــة التدّريــس مــن قبــل الهيئــات ذات الصلــة في هيكل 
التعليــم العالمــي مــن أجــل المتابعــة، لاســيما اللجنــة التوجيهيــة الرّفيعــة المســتوى المعنيــة بهــدف التنميــة المســتدامة 
4 الخــاص بالتعليــم حتــى عــام 2030 وآليــة التعــاون العالمــي في مجــال التعليــم، والهيئــات ذات الصلــة في منظمــة 
العمــل الدوليــة، وبرنامــج الأمم المتحــدة الإنمائي، واليونســكو، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة، والمفوضية الســامية للأمم 
المتحــدة لشــؤون اللاجئــن وغيرهــا مــن الــوكالات، والمبــادرات الفنيــة ذات الصلــة مثــل فريــق العمل الدولــي الخاص 

المعنــي بالمعلمــن في إطــار التعليــم حتــى عــام 2030.
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فريق الأمين 
العام للأمم المتحدة

فيع المستوى المعني 
ّ
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ّ
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29


