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Prefacio

A pandemia da COVID-19 devastou os sistemas educativos, as
comunidades e as economias em toda a Africa e a nivel global. A

Crise sanitaria afetou seriamente a educacdo, salde e bem-estar dos
refugiados, migrantes e pessoas deslocadas internamente (PDI) no
Uganda, Sul do Suddo e em todo o continente. As meninas e mulheres
foram desproporcionadamente afetadas pela pandemia e existe um
risco real de que muitas meninas e mulheres jovens ndo possam voltar a
escola devido a gravidez, casamentos precoces, trabalho infantil e outros
desafios.

Como este informe sobre politicas revela, foram feitos esforcos
consideraveis pelos Governos do Uganda e do Sul do Suddo para
assegurar que as criangas e os jovens, incluindo os refugiados e 0s
deslocados por conflitos, continuem a receber uma educagdo de
qualidade durante e para além da crise atual. No entanto, estes esforcos
tém sido dificultados pela indisponibilidade de infra-estruturas digitais

e afins para o ensino a distancia. Os professores nao dispdem da
formacgdo, competéncias e apoio necessarios para oferecer um ensino

e aprendizagem virtual eficaz. A COVID-19, juntamente com a fractura
digital e as crises prolongadas, alargou as desigualdades.

Este informe sobre politicas identifica os principais desafios relacionados
com a COVID-19 e a educacdo dos refugiados e deslocados e continua a
oferecer recomendac8es para enfrentar esses desafios. Esperamos que
este informe sobre politicas seja uma ferramenta Util e um recurso para
0s membros do consorcio Educac¢do para a Vida, defensores e ativistas
da educacdo, formuladores de politicas e outros interessados na Nossa
busca coletiva para uma educacdo inclusiva de qualidade e equitativa
para todos.

Dennis Sinyolo
Coordenador Regional Principal
Escritério Regional da IE Africa, Acra
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Resumo Executivo

Este informe sobre politicas baseia-se em provas obtidas a partir de
uma avaliagdo do impacto da pandemia da COVID-19 sobre alunos

e professores dos campos de refugiados e pessoas deslocadas
internamente ( PDI) no Uganda e no Sul do Suddo. No centro da revisdo
esta o projeto “Educacdo para a Vida" nos dois paises, baseado no
programa tematico da Unido Europeia, “ Reforcar a Resiliéncia em
Crises através da Educacdo (BRICE)". O principal objetivo do projeto
“Educagdo para a Vida" é reforcar a resiliéncia dos alunos, professores
e sistemas educativos, providenciando as suas necessidades imediatas
e empoderando-0s para resistir a futuros choques e perturba¢des no
ambiente.

Segundo a Agéncia das Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR)
(20183, 2018b), existem mais de 19.941.300 refugiados e 40 milhdes de
deslocados internos no mundo. Contudo, a Africa subsaariana acolhe
mais de 18 milhdes destes refugiados e mais de metade dos deslocados
(ACNUR, 2020d) devido aos conflitos generalizados na regiao (A\CNUR,
20203, 2020b, 2020c¢). O Sul do Suddo tem 4,3 milhdes de pessoas
deslocadas que incluem refugiados, deslocados e requerentes de asilo
(ACNUR, 2021). Estima-se que 1,6 milhdes de deslocados internos
permanecem no Sul do Suddo, enquanto 2,2 milhdes sdo refugiados

nos paises vizinhos, com o Uganda a acolher mais de um milhdo deles
(ACNUR, 2021). A maioria dos refugiados e deslocados vive em campos,
atendidos por servicos humanitarios, e a educac¢do dos em idade escolar
é suportada pelos governos anfitrides, em colaboragdo com intervencées
como os projetos de Educacao para a Vida e a assisténcia técnica de
outros doadores.

Os governos do Uganda e do Sul do Suddo tomaram medidas
consideraveis para sustentar a aprendizagem durante o confinamento
causado pela pandemia, mas os esforcos produziram resultados
minimos. As licdes foram transmitidas via radio e televisao, mas
apenas cerca de 15% dos alunos no Uganda, e ainda menos no Sul

do Suddo, tiveram acesso a radio ou telemoveis, o que implica que
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a maioria dos alunos ndo beneficiou das transmissdes. No entanto,

a distribuicdo de materiais de aprendizagem em casa permitiu que

0s alunos continuassem a aprender enquanto estavam em casa. Por
exemplo, a AVSI distribuiu materiais de aprendizagem em casa a quase
20.000 alunos. O projeto Educacdo para a Vida fez igualmente esfor¢os
para manter o contato com professores e alunos, e para promover a
continuidade da aprendizagem. Nos dois paises, 0 projeto construiu

a capacidade dos professores para os ajudar a adaptarem-se a nova
situacdo e a utilizarem os conhecimentos e aptidées adquiridos para
chegarem aos alunos. Alguns professores receberam bicicletas para se
deslocarem para ajudar os alunos em grupos sobre como utilizar os seus
materiais de aprendizagem em casa e para lhes fornecer apoio psico-social
(PSS). Foram também utilizadas mensagens de texto para chegar aos
professores, alunos, e familias que tinham telemdveis como parte do PSS.

Com base nas provas recolhidas, foram feitas quatro recomendac8es de
politicas-chave, informadas pelo quadro de resiliéncia das Na¢8es Unidas,
que se concentra no refor¢o dos alunos, professores e sistema educativo.
As recomendacoes sdo as seguintes:

(1) manter os quadros globais acordados pelas Nacdes Unidas;
(2) proporcionar uma educagao acessivel, relevante e equitativa;
(3) capacitar os professores; e

(4) reforcar o sistema educativo.
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Introducao

Este informe sobre politicas é baseado numa avaliacao do impacto

da pandemia da COVID-19 na educacdo dos refugiados e deslocados
internos (PDI), especialmente a dos alunos e professores nos campos

de refugiados. Concentrou-se no projeto "Educagéo para a Vida' no
Uganda e no Sul do Suddo, que faz parte do programa tematico BRICE

" Construcao de Resiliéncia em Crises atraves da Educac¢do (BRICE)" da
Unido Europeia (Oxfam, 2019a, 2019b, 2019c¢). O projeto visa melhorar
"0 acesso e a conclusdo de uma educagdo de qualidade segura para 0s
alunos em ambientes frageis e afetados por crises”, reduzindo, em Ultima
analise, a desigualdade educacional e a pobreza e reforcando a cidadania
ativa, a saude e as oportunidades de vida em geral (Oxfam, 2019b). Tanto
no Sul do Suddo como no Uganda, o projeto concentrou-se no Projeto
Acelerado de Educacdo (PAE) e nas escolas primarias formais. O PAE foi
concebido para apoiar criancas e jovens cuja educacdo foi perturbada
por conflitos.

O Projeto BRICE / Educag¢do para a Vida é uma intervencdo de quatro
anos (2018-2022) (Oxfam, 2020a, 2020b, 2020c¢), implementada no
Assentamento de Refugiados de Palabek no norte do Uganda e na
Grande Kapoeta, Torit, Ikwotos, e Juba no Sul do Suddo. O projeto é
gerido por um consorcio liderado pela Oxfam IBIS, Internacional da
Educagdo, Oxfam Novib, Oxfam Suddo do Sul, Oxfam no Uganda, AVSI
(tanto no Uganda como no Sul do Suddo), Iniciativas de Desenvolvimento
Comunitario, Centros Globais da Coldmbia, Unido Nacional de
Professores do Uganda, Férum das Mulheres Africanas Educadoras do
Uganda, e o Instituto Luigi Giussani de Ensino Superior.
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Desafios da educacao do

refugiado e do deslocado

Segundo a Agéncia das Na¢des Unidas para os Refugiados (ACNUR) (20183,
2018b), existem mais de 19.941.300 refugiados (e pessoas em situagdo

de refugio) e 40 milhées de Deslocados Internos (PDI) em varios paises a
nivel mundial. Mais de 18 milhées dos refugiados e uma maior proporc¢éo
dos deslocados internos encontram-se na Africa subsaariana (ACNUR,
2020d). Isto deve-se principalmente aos conflitos e violéncia generalizados
e prolongados na regido (ACNUR, 2020a, 2020b, 2020c¢). No Sul do

Suddo especificamente, ha 4,3 milhGes de pessoas deslocadas, incluindo
refugiados, deslocados e requerentes de asilo (ACNUR, 2021). Estima-se
que 1,6 milhdes de deslocados internos permanecem no Sul do Sudao
enquanto 2,2 milhdes se tornam refugiados nos paises vizinhos, com o
Uganda a acolher mais de um milhdo de deslocados internos (ACNUR,
2021). Amaioria dos refugiados sudaneses do Sul do Suddo sdo mulheres
e criangas. Save the Children (2019) descreveu o Uganda como “o maior
pais africano de acolhimento de refugiados e um dos cinco maiores paises
de acolhimento de refugiados do mundo”. Afirmou ainda que cerca de 61%
dos refugiados no Uganda tém menos de 18 anos de idade.

Em relagdo a emergéncia dos refugiados do Sul do Suddo, Arnauld
Akodjenou, Coordenador Regional do ACNUR para os Refugiados do Sul do
Sudao, afirmou:

2019 marca o sexto ano do conflito. Com 2,2 milhdes de
pessoas a viver em mas condic¢des no exilio, a crise de
refugiados no Sul do Sudao continua a ser a maior em
Africa... Aproximadamente 80% da populacdo refugiada é
composta por mulheres e criancas e mais de 50.000 criangas
refugiadas permanecem desacompanhadas ou separadas.
No Sul do Sudao, 85% dos 1,97 milhdes de deslocados
internos (PDI) sdo mulheres e criangas. Os parceiros
organizacionais estao a lutar para fornecer assisténcia

de qualidade e atempada aos sobreviventes da violéncia
sexual e de género (SGBV), enquanto que os servicos que
poderiam oferecer resisténcia estdo em grande parte fora
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de alcance, devido a falta de infraestruturas e recursos nas
areas de acolhimento de refugiados. (UNCHR, 2020f, p. 5)

A nivel global, a educacdo das criancas e jovens refugiados esta em crise:
esta coorte tem cinco vezes mais probabilidades de faltar a escola do que
em situacdes normais; e, em 2018, apenas 3,4 milhdes dos 7,1 milhdes de
refugiados em idade escolar tinham acesso a educacdo (ACNUR, 2021).
Do mesmo modo, a Comissdo Europeia (2020) afirmou que 1,75 milhdes
de criancas refugiadas e 1,95 milhdes de adolescentes refugiados
estavam fora das escolas primarias e secundarias, respetivamente. A
implicacdo destes numeros é que, globalmente, o numero de refugiados
e deslocados que necessitam de educag¢do € enorme, e isto é complicado
pelo facto de os paises de baixos rendimentos a nivel mundial acolherem
mais de 90% da populagdo mundial de refugiados e deslocados (ACNUR,
2020b). Os paises receptores de refugiados estdo sobrecarregados

e frequentemente ndo conseguem integrar os refugiados nos planos
nacionais do setor educacional; assim, os refugiados tém, na melhor das
hipoteses, 0 seu proprio plano de resposta educacional.

A pandemia da COVID-19 apenas aumentou os desafios da educacdo das
criancas e jovens refugiados. Alguns dos desafios sao resumidos abaixo:

* Aprender em mas condic¢des - According to the UNHCR (2020g, p.
2), there were 79.5 million displaced people worldwide at end-2019;
these comprised 26 million refugees, 45.7 million IDPs, 4.2 million
asylum-seekers, and 3.6 million Venezuelans displaced abroad.
About 30-34 million (40 per cent) of the 79.5 million were younger
than 18 years of age (UNHCR, 2020g, 7 In effect, millions of refugee
children and youth spend years in exile, at times stretching across
decades and growing into adulthood in foreign land. According to
the UNHCR (2018b, 7 “Time in exile can last for years, if not decades,
and some children have only known life as a refugee.” Therefore,
education cannot wait but needs to be addressed once children and
youth are displaced. These children and youth often learn in various
makeshift, including open-air, classrooms where they are exposed
to the elements of the weather and several security challenges, in
addition to the generally poor education available to them.

* Enorme numero de criangas fora da escola e fracos resultados
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de aprendizagem outcomes - O Banco Mundial (2020) relatou
que, antes da pandemia, “258 milhdes de criangas e jovens em
idade escolar primaria e secundaria estavam fora da escola”. E a
baixa qualidade da escolaridade significava que muitos que estavam
na escola aprendiam muito pouco... Pior ainda, a crise ndo estava
igualmente distribuida: as criancas e jovens mais desfavorecidos
tinham o pior acesso a escolaridade, as maiores taxas de abandono
escolar, e os maiores défices de aprendizagem” (p. 5). Do mesmo
modo, o ACNUR (2020e) descreveu a educac¢do das criancas
refugiadas como a mais atingida, afirmando que as provisdes
educacionais foram ultrapassadas pelo crescimento da populagdo
refugiada. Afirmou que quatro milhdes de criancas refugiadas ndo
frequentavam a escola, e que o numero de criancas fora da escola
entre os refugiados aumentou até meio milhdo por ano (ACNUR,
2020e). Afirmou também que embora a matricula no ensino
superior a nivel mundial seja geralmente de 35%, apenas um por
cento dos jovens refugiados se matriculam no ensino superior.

* Grande disparidade na educacao dos refugiados e das
criancas em situac¢des normais - O ACNUR (2018b) descreveu
as criancas e jovens refugiados, em comparagdo com 0s seus pares
em circunstancias mais estabelecidas, como tendo relativamente
poucas oportunidades de educagao de qualidade, se € que recebem
educacdo. Também opinou que a grande lacuna nas oportunidades
educacionais se desenvolve num “abismo” a medida que as criancas
e 0s jovens crescem até a idade adulta. Apoiou esta opinido com 0s
seguintes factos:

Em 2017, 61% das criangas refugiadas estavam matriculadas na
escola primdria, em comparacgéo com 92% a nivel mundial. A nivel
secunddrio, o numero era de 23%, em compara¢éo com uma taxa
global de 84%. Isto significa que quase dois tercos das criangas
refugiadas que frequentam a escola primdria ndo chegam a escola
secunddria. Embora em 2017 mais de 500.000 criancas refugiadas
tenham sido recentemente matriculadas na escola ... o rdpido
crescimento da populacdo refugiada significa que, em termos
percentuais, o quadro néo melhorou ( ACNUR, 2018b, p.13).

* Grande disparidade na educacao dos meninos e meninas -




Promocao da Educacao dos Refugiados e Pessoas Deslocadas Internamente no Contexto da COVID-19
Licoes do Projeto de Educacdo para a Vida no Uganda e Sul do Suddo

As meninas refugiadas tém menos oportunidades educacionais

em comparagao com os meninos. Segundo o ACNUR (2018c), no
Uganda, Etidpia, e Quénia, que acolhem a maioria dos refugiados

na Africa subsaariana, aplicam-se os seguintes racios: No ensino
primario, o racio de meninas refugiadas para meninos na escola é
de 9:10 (Uganda) e 7:10 (Quénia e Etidpia); e no ensino secundario,
o racio é de 5:10 (Uganda) e 4:10 (Quénia e Etidpia). No entanto, as
meninas refugiadas constituem metade da populagdo de refugiados
em idade escolar. A situacdo é diferente para a populacdo de
acolhimento nestes paises onde a propor¢do de meninas para
meninos é de 10:10 no ensino primario e 9:10 no ensino secundario
(ACNUR, 2018¢), ilustrando o qudo as meninas refugiadas sdo
extremamente desfavorecidas em termos de acesso a educacdo.

O custo da educacao como um grande desafio - O ACNUR
afirma que o custo é um grande obstaculo a educa¢dao de meninos e
meninas refugiados:

“As propinas escolares, o preco dos uniformes, livros e outros
materiais de aprendizagem e transporte séo barreiras a educacéo
tanto para meninos como para meninas. Mesmo pequenos

custos podem parecer problemdticos para as pessoas que de
repente tiveram de abandonar o seu meio de subsisténcia e séo
frequentemente negados o direito ao trabalho” (ACNUR, 2018).

Para além destes custos, a crianca do sexo feminino enfrenta ainda
expectativas e barreiras sociais e culturais.

Morte de professores qualificados - Na Africa Subsaariana,
existe uma séria escassez de professores qualificados e problemas
associados, tais como falta de padrdes profissionais de professores
e desenvolvimento profissional continuo inadequado que afetam
negativamente os resultados da aprendizagem (UNESCO, 2016).
Estes desafios gerais sao também sentidos na educacdo de
refugiados e deslocados no Sul do Suddo e no Uganda.

Lingua de ensino - As criancas e jovens refugiados e deslocados
enfrentam problemas de comunica¢do, uma vez que muitas vezes
se instalam em locais onde sdo faladas linguas locais, para além das
suas proprias. Muitas delas também ndo sdo versadas na lingua
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inglesa, que pode estar em uso mais geral. Por exemplo, durante o
confinamento da COVID-19, muitas criangas e jovens refugiados e
deslocados ndo puderam utilizar o material de aprendizagem em
casa porque tinham sido preparados na lingua inglesa.

Escalada dos problemas durante a pandemia da COVID-19 -

A nivel global: O informe sobre politicas das Na¢8es Unidas
(2020) sobre a pandemia da COVID-19 relatou que a
pandemia da COVID-19 criou “a maior perturbag¢do dos
sistemas educativos da historia, afetando quase 1,6 bilhdes de
alunos em mais de 190 palises e em todos os continentes”. O
encerramento de escolas e outros espacos de aprendizagem
afectou 94 por cento da populagdo de alunos do mundo, até
99 por cento em paises de baixo e médio-baixo rendimento”
(2020, p. 2). Afirmou que a pandemia agravou as disparidades
educacionais pré-existentes que implicaram uma reducdo das
oportunidades educacionais das “criancas, jovens e adultos
mais vulneraveis - as que vivem em zonas pobres ou rurais,
meninas, refugiados, pessoas com deficiéncia e deslocados a
forca” (p. 2). As criancgas e os jovens refugiados estdo entre as
piores vitimas da pandemia da COVID-19 descrita pelo Resumo
das Nac¢Bes Unidas. Estes factos foram corroborados pela
Internacional da Educagao (2020a, 2020b) e pelo Instituto de
Estatistica da UNESCO (2020).

Interrupcdo da aprendizagem no Uganda e no Sul do Suddo:
A pandemia levou ao encerramento de todas as escolas no

Uganda e no Sul do Sudao. Durante o encerramento, os
governos do Uganda e do Sul do Suddo deram licdes via radio
e televisdo a que a maioria das criangas ndo teve acesso.
Também ndo havia qualquer forma de ensino e aprendizagem
online. O que funcionou (com éxito limitado) foi a distribuicdo
de materiais de aprendizagem em casa aos alunos. No total, as
criancas perderam o acesso a educagdo durante os periodos
de encerramento e, a medida que as escolas reabrem, ainda
correm o sério risco de marginalizacdo educacional devido a
aglomeracdo das salas de aula, tornando professores e alunos
vulneraveis a infe¢do pelo virus COVID-19.
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iii. Falta de um sistema de encaminhamento claro: No Uganda e
no Sul do Suddo, ndo havia um sistema ou servicos claros de
encaminhamento para dar apoio psico-social (PSS) aos alunos.
No Sul do Suddo, durante o confinamento da COVID-19,
nao houve nenhum plano, plano claro, ou sistema para a
producdo e distribuicdo de materiais de aprendizagem ou para
a continuacdo da educacdo dos alunos de qualquer forma.

No Uganda, onde existia um plano e estruturas, estas ou ndo
funcionavam eficazmente ou estavam sobrecarregadas.
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Intervencoes no Uganda e no Sul

do Sudao na Era da COVID-19

A construgdo de alunos, professores e sistemas de educagdo resistentes
continuou a ser a principal estratégia dos governos do Uganda e do

Sul do Suddo e do projeto BRICE / Educacdo para a Vida. A construgao
da resiliéncia é uma estratégia popular defendida pelas Nac6es

Unidas (2020) e pela Comissao Europeia (2020) e implica o reforco das
instituicdes e individuos para se adaptarem aos choques e perturbacdes
socio-politicas, econdmicas, e ambientais. O projeto também aborda

a vulnerabilidade das mulheres e das criancas do sexo feminino em
ambientes frageis, apoiando-as para satisfazer as suas necessidades de
seguranca, saude e educacdo. No ambito do quadro resiliente estdo:

Os Alunos

Como explicado anteriormente, ndo houve ensino e aprendizagem
online durante o confinamento da COVID-19. Os esfor¢os concentraram-
se principalmente nas emissdes de radio e televisdo e na distribuicao

de materiais de aprendizagem em casa (livros de exercicios) para as
criancas. A forca da abordagem dos materiais de aprendizagem em

casa dependia do contacto pessoa-a-pessoa e do acompanhamento
utilizado pelos parceiros em ambos os paises. Contudo, esta abordagem
funcionou melhor no Uganda do que no Sul do Suddo.

No Uganda, o Ministério da Educagao e Desporto desenvolveu os pacotes
- 10 paginas de trabalho para um periodo de cinco meses (Uganda.
Ministério da Educacgao e Desporto, 2021) - e utilizou as estruturas
governamentais para distribuir os materiais de aprendizagem em casa
aos alunos. O governo contou com contribui¢cdes de parceiros para
automoveis, combustivel, e contribuices em dinheiro. Em grande parte,
0 governo destacou 0s agentes de segurancga para apoiar os sistemas
locais do conselho para levar os materiais aos alunos. Para os refugiados,
a AVSI produziu e distribuiu materiais de aprendizagem em casa a
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quase 20.000 aprendentes. No entanto, os alunos do Primario 1 a 3

ndao puderam utilizar os materiais, uma vez que estes foram publicados
apenas em inglés. Os professores ensinavam as criancas na aldeia onde
residiam, independentemente das escolas de onde os alunos vinham -
para que um professor pudesse ensinar os alunos de outras escolas e
através das aulas. Além disso, todas as semanas, AVSI fornecia cerca de
30 professores (quatro dos quais eram professores nas escolas primarias
principais) com bicicletas para Ihes permitir visitar os alunos. Durante

o confinamento, um inquérito no Uganda mostrou que apenas 15%

dos alunos tinham acesso a radio ou telemoveis. O governo ugandés
prometeu distribuir radios para chegar a todas as familias e televisdes

a todas as aldeias, para que os alunos pudessem aprender em grupos.
No entanto, essa distribuicdo de radios e televisGes ainda ndo teve

infcio. Além disso, nenhuma avaliacdo da aprendizagem foi levada a cabo
pelos parceiros durante o confinamento. No entanto, o Ministério da
Educac¢do e Desportos realizou uma avaliagdo sobre 0 acesso a materiais
de aprendizagem e aprendizagem, mas ndo sobre os resultados da
aprendizagem.

No Sul do Suddo, a Oxfam organizou os alunos em 225 pequenos grupos
que foram apoiados pela radio, de acordo com a programacdo de aulas
de radio do Ministério da Educag¢do. A Oxfam também distribuiu algumas
radios aos alunos para que estes pudessem seguir as aulas de radio.
Além disso, o projeto Educac¢do para a Vida mobilizou as Associacdes

de Pais e Mestres (PTASs), e os lideres comunitarios e eclesiasticos para
apoiar a aprendizagem durante a pandemia. No entanto, o desafio no
Sul do Suddo é a auséncia de infraestruturas governamentais e de um
plano de resposta educacional para apoiar a aprendizagem durante a
pandemia. Como ndo foram desenvolvidos materiais de aprendizagem
em casa pelo Ministério da Educacdo do Sul do Suddo, esperava-se

gue fossem os proprios professores a desenvolver esses materiais de
aprendizagem em casa. A Oxfam esta atualmente a liderar o trabalho

de desenvolvimento de uma ferramenta de avaliagao da prontiddo das
escolas para reabrir no Sul do Suddo.
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Os Professores

Com o surto da COVID-19, a capacidade dos professores no ensino a
distancia foi reforcada. Os professores receberam PSS e formacgdo para
se adaptarem aos novos métodos de ensino e para poderem oferecer
apoio adequado aos alunos (Oxfam, 2020a, 2020b, 2020¢). Isto incluiu o
desenvolvimento da capacidade dos professores sobre como fornecer
PSS, particularmente orientacdo e aconselhamento, aos alunos e pares
que sofreram traumas. O Painel 1 descreve como o projeto envolveu
professores e alunos durante os encerramentos de escolas da COVID-19

Caixa 1. Como o projeto Educacao para a Vida envolveu
professores e alunos durante o encerramento de escolas

Os parceiros do projeto estiveram em contato regular com os
diretores de escolas e professores das escolas participantes do
projeto.

Foram criados grupos comunitarios de aprendizagem.

Os alunos vulneraveis foram acompanhados para ver como se
estavam a sair e se era necessario encaminhar os alunos para redes
de seguranca apropriadas. O projeto também chegou a alunos
vulneraveis para os reter na escola e apoiar a sua aprendizagem.

Quando ndo fornecidos pelo governo, os professores
desenvolveram materiais de aprendizagem em casa para os alunos
e corrigiram os seus trabalhos de casa.

Envolveram-se na capacitagdo dos professores e, sempre que
possivel, envolveram trabalhadores para-sociais.

Forneceram aos professores mensagens regulares sobre questoes
psico-sociais que poderiam utilizar na sua comunicagdo e contato
com os alunos e a comunidade.

Os professores participaram na formacdo em salde e seguranca
da COVID-19 e funcionaram como pontos focais da comunidade
para a COVID-19. Por exemplo, AVSI Uganda deu orientacdo a 18
membros do Comité da Escola da COVID-19 sobre as normas de
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funcionamento e requisitos basicos. O comité era composto por
sete membros do Comité de Gestdo Escolar (SMC)/PTA, e pelos
representantes dos professores e alunos. Efectuou verificac6es nas
salas de aula, instalagdes de lavagem, e entrada/saida da escola.
Também designou espacos a serem utilizados como salas de
isolamento em cada centro/escola da PEA.

Forneceu a alguns alunos materiais de protec¢do pessoal (mascaras
faciais, higienizadores de maos, sabonetes, e agua para lavagem das

maos, etc.) e informacdo sanitaria contra a infecao da COVID-19.

Para apoiar ainda mais a reducdo do risco da COVID-19, a AVSI
trabalhou com professores para realizar visitas regulares ao
domicilio aos alunos e aos seus prestadores de cuidados com um
enfoque especial na gravidez na adolescéncia.

Fonte: Oxfam (2020¢) e informacdo do grupo de discussdo com os membros dos
parceiros do Consorcio

Durante o encerramento das escolas, o projeto também desenvolveu
materiais PSS, nomeadamente (1) um guia de mensagens de texto
PSS, e (2) um manual de formacdo de professores PSS para ajudar os
professores a apoiar 0 seu proprio bem-estar e o dos alunos, pais e
tutores (Oxfam, 2020¢).
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Recomendacoes politicas

1. Apoiar os Quadros Globais Acordados da ONU

* Proporcionar as criancas e jovens refugiados e deslocados
internamente o0 acesso a uma educac¢do de qualidade, de acordo
com os quadros relevantes das Na¢des Unidas, e inclui-los nos
planos do setor educacional para que ndo figuem em pior situagdo
do que a populagao de acolhimento.

* Aplicar o quadro de resiliéncia das Nac¢8es Unidas, que se concentra
em trés areas principais:
(1) alunos refugiados e deslocados,
(2) professores, e

(3) o sistema educativo, e procura satisfazer as suas necessidades
imediatas e capacita-los para superar futuros choques e
perturbacdes.

2. Educacao Acessivel, Relevante e Equitativa

* O governo e os parceiros de desenvolvimento devem abordar
as questdes de genero e equidade dos refugiados e deslocados,
tratando especialmente das privacdes da crianca do sexo feminino e
das mulheres, como defendido por Oxfam (2019a) e ACNUR (2018¢),
concentrando-se nos custos diretos e indiretos da educacdo,
fornecimento de banheiros e higiene, proporcionando ambientes
seguros e protetores, e erradicacao da discriminacdo de género.
Estes devem estar em conformidade com a Convencao das Nac¢des
Unidas (1981) que suprime todas as formas de discriminacdo contra
as mulheres, e com as politicas da UNESCO (2017, 2019) sobre a
inclusdo na educacao.

* Fornecer PSS aos alunos refugiados e deslocados sob a forma
de orientacdo e aconselhamento e abordar as suas queixas ou
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sintomas psico-sociais especificos, assegurando a sua saude e
seguranca, e integrando as matérias psico-sociais de apoio no
curriculo escolar.

* Estabelecer sistemas claros de encaminhamento e assegurar que 0s
servicos estejam disponiveis para ajudar e apoiar os alunos.

* Embarcar em programas de advocacia e outras medidas para
assegurar que os alunos refugiados e deslocados que abandonaram
a escola durante a pandemia regressem para continuar a sua
educacdo. Dada a situagao das alunas, deve ser dada especial
atenc¢do a reinsercdo das meninas na escola. Devem também
ser tomadas disposi¢des para as muitas meninas que, devido
a pandemia, se tornaram jovens mdes, mas que ainda podem
desejar terminar a sua educagdo. Isto poderia incluir programas de
sensibilizacdo e tutoria para as meninas e aulas de recuperacdo.
Trabalhar com pais e comunidades para os fazer compreender a
importancia do regresso das meninas a escola.

* Complementar o curriculo com atividades co-curriculares para
assegurar que as experiéncias de aprendizagem dos refugiados
e deslocados sejam plenamente enriquecidas. Isto é importante
porque as atividades e programas fora da classe que ocorrem em
clubes e sociedades e outros programas regulamentados pela
escola poderiam permitir-lhes interagir significativamente com os
colegas, a escola e a comunidade, e melhorar as suas capacidades
interpessoais, auto-valoriza¢do e dignidade (ACNUR, 2018¢).

* Fornecer aos alunos refugiados e deslocados materiais de protecdo
pessoal adequados (mascaras faciais, higienizadores de mdos,
sabonetes, e dgua para lavar as mdos, etc.) e informacado sobre
saude contra a infecao da COVID-19.

3. Empoderamento dos professores

* Assegurar que professores altamente profissionais com
qualificacBes adequadas sejam contratados para a educagdo dos
refugiados e empregar professores no vernaculo falado pelos
refugiados.
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* Aumentar o acesso dos professores refugiados e deslocados
as tecnologias educacionais e construir as suas capacidades de
educacdo online. Orienta¢8es Uteis neste caso sdo (1) o quadro
da Unido Africana (2020) “Conetividade digital, Aprendizagem
online e offline, Professores como facilitadores e motivadores da
aprendizagem, Seguranca online e nas escolas e Aprendizagem
centrada nas competéncias (DOTSS)” que enfatiza a ligacao digital
minima das escolas, e (2) a recomendagdo da Internacional da
Fducacdo Regido de Africa (2020) para a integracdo da tecnologia
educacional nas escolas.

* Facilitar o reconhecimento dos titulos ou qualificacBes dos
professores sudaneses do Sul.

* Entegrar a educacdo sensivel ao género e ao conflito no curriculo
escolar e nos programas de desenvolvimento profissional dos
professores refugiados e deslocados para neutralizar os efeitos
da discriminacdo de género, desigualdade, conflito, violéncia, lutas
armadas, catastrofes naturais, e COVID-19 (Oxfam, 2019b).

* Fornecer aos professores refugiados e deslocados e ao pessoal de
apoio educativo equipamento de protecdo pessoal adequado para
ajudar a reduzir o risco de infe¢do pela COVID-19.

* Fornecer PSS aos professores refugiados e deslocados, aumentando
a sua motivacao (UNESCO IICBA, 2017), dando orientacdo e
aconselhamento, e satisfazendo as suas necessidades basicas que
incluem salario adequado, alojamento, seguranca, e alimentagdo
e nutricdo (Falk, Shephard, & Mendenhall, 2019; International Task
Force on Teachers (Forca Tarefa Internacional sobre Professores) e
OIT, 2020). Também, disponibilizar servicos de PSS para professores.

* Encorajar a tomada conjunta de decisGes e o dialogo por parte do
governo e dos sindicatos da educag¢do na abordagem do impacto da
pandemia da COVID-19 no setor da educac¢do (UNESCO IICBA, 2017;
da Internacional da Educacgao, 2020¢; da Internacional da Educagdo
Regido de Africa, 2020).

* Promover o sindicalismo dos professores, encorajando os
professores, incluindo os refugiados e os professores deslocados
internamente, a tornarem-se membros e a participarem ativamente.
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4. Reforco do sistema educativo

* Incluir a educac¢do dos refugiados no setor educacional nacional e
nos planos de resposta de emergéncia.

* Preparar melhor o sistema educativo para o encerramento
de escolas, a fim de assegurar que todos o0s alunos possam
continuar a sua educag¢do em tempos de perturbac¢do atraves
de uma combinagdo de aprendizagem digital, aprendizagem
offline e aprendizagem em casa. Definir claramente os papéis
que os professores, pais, SMC/PTA, administra¢do local, e outros
devem desempenhar para promover a aprendizagem durante os
encerramentos de escolas.

* Conceber ferramentas e estratégias apropriadas e fiaveis para a
avaliacdo da aprendizagem durante os encerramentos de escolas.

* Integrar a Educacao em Emergéncias e PSS na formacdo de
professores em pré-servico e fazer planos para a formagdo de
professores em servico durante as emergéncias.

* Promover a coesdo social, facilitando o trabalho conjunto dos
refugiados e das escolas de acolhimento. Incentivar também
a participacao da comunidade (governantes tradicionais e
religiosos, representantes politicos, e personalidades conhecidas)
na implementacao de programas de educac¢do de refugiados e
deslocados. Isto reforcara a apropriacdo de tais programas pela
comunidade e promovera a sustentabilidade. Além disso, sensibilizar
a comunidade sobre a situacdo dos refugiados e deslocados para
assegurar a continuag¢do da sua aprendizagem, mesmo durante
pandemias e conflitos.

* Rever periodicamente as politicas de educacdo dos refugiados e
deslocados para melhorar as estruturas, ferramentas, instrumentos,
processos, impactos e resultados da educacao.

* Expandir as oportunidades de educacdo de criancas e jovens
refugiados e deslocados internos para acomodar o influxo
de refugiados e deslocados internos nos campos e nas zonas
rurais e urbanas dos paises afetados. Como afirmou o ACNUR
(2018Db, p. 35), “apoiar instala¢des educacionais nesses ambientes
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[campos de refugiados] ndo s6 beneficia um grande ndmero de
refugiados, como também serve as populac8es locais em paises
onde a infraestrutura educacional ja esta sobrecarregada - fazendo
diferencas duradouras para as comunidades de acolhimento e
impulsionando as relac8es com os refugiados”.

* Promover os Programas de Educacdo Acelerada (PEA) para atender
as criangas refugiadas e deslocadas internamente que perderam
nos anos de escolaridade como criancas fora da escola ou que,
devido a traumas e outras condi¢des debilitantes de um ambiente
violento, nao puderam lidar com as escolas regulares.

* Assegurar que jovens refugiados e deslocados internos vulneraveis,
meninas gravidas, e outras vitimas sejam autorizados e apoiados a
regressar a escola para completar a sua educacdo.

* Reforcar a capacidade das escolas para recolher, analisar e utilizar
dados educacionais de qualidade sobre refugiados e deslocados
internos para o planeamento e tomada de decisdes. Como afirmou
o Instituto de Estatistica da UNESCO (n.d.), os dados sdo um bem
publico que transforma vidas.

* Assegurar que os professores e 0s seus sindicatos estejam
envolvidos nos planos de reabertura das escolas e adoptem planos
realistas informados por provas e consensos tanto do governo como
dos sindicatos.

* Prevenir a propagacao do virus da COVID-19 (Na¢des Unidas, 2020)
nas escolas de refugiados e deslocados, cumprindo os protocolos da
Organiza¢ao Mundial de Saude da COVID-19, que incluem o uso de
mascaras faciais, distanciamento social, fornecimento de agua para
saneamento e lavagem regular das mdos, uso de desinfectantes, e
isolamento e tratamento imediato dos individuos infectados. Outras
diretrizes Uteis sdo delineadas pela International Task Force on
Teachers (Forca Tarefa Internacional sobre Professores) e pela OIT
(2020), e pela Internacional da Educagao (2020d). Assegurar também
que as vacinas estejam disponiveis para todos os professores e
alunos refugiados e deslocados.
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Apelo a Acao

Agéncias da ONU - Promover a comunidade mundial a abordar
a educagdo dos refugiados e deslocados, especialmente durante e
apos a pandemia da COVID-19.

Internacional da Educac¢ao e Educacgao para a Vida - Intensificar
a defesa da educagdo dos alunos refugiados e deslocados, assim
como dos direitos e condi¢Bes dos professores refugiados e
deslocados.

Uniao Africana - Sensibilizar para o enquadramento do DOTSS
para a educacado digital e assegurar que este abranja refugiados e
deslocados internos.

Paises de acolhimento - Educar os alunos refugiados e deslocados
em conformidade com os quadros acordados das Nac¢des Unidas.

Formuladores de politicas educativas - Desenvolver politicas
educativas que respondam as necessidades especificas dos alunos
refugiados e deslocados, especialmente na era da COVID-19.

Agéncias internacionais de financiamento - Fornecer
financiamento em condi¢Oes especiais favoraveis para a educagdo de
refugiados e deslocados nesta época da emergéncia da COVID-19.

Organizacgdes e fundacgdes internacionais - Mostrar
solidariedade com os paises de baixos rendimentos que acolhem
mais de 90 por cento da populagdo mundial de refugiados e
deslocados, apoiando a sua educac¢do com fundos e apoio técnico.

Empresas de tecnologias de informacao e comunicagao (TIC)
- Orientar a investigacao e o desenvolvimento para o fabrico de
tecnologias educativas baratas e acessiveis, que possam capacitar
milhdes de alunos refugiados e deslocados para se ligarem ao resto
do mundo nos modos de ensino online ou misto.

Comunidades e individuos - Juntar as suas vozes em apoio a
educacdo dos refugiados e dos alunos deslocados, e contribuir
através do voluntariado, fundos, e conhecimentos.
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